Uni-FAC=F

Centro Universitario Municipal de Franca

Pagina I de 11

TERMO DE CONTRATO N° 45/2018

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE TELEFONISTA, CELEBRADO ENTRE O
UNI-FACEF - CENTRO UNIVERSITARIO
MUNICIPAL DE FRANCA, E A EMPRESA
ESPERANCA SERVICOS EIRELL

Processo n.” 23/2018
Pregao Presencial n® 18/2018

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO
DE SERVICOS DE TELEFONISTA

Data assinatura: 19/06/2018 Valor Global: R$ 103.740,00

Vigéncia/Execuc¢io: de 01/08/2018 a 31/07/2019

Contratada:

Razio Social: ESPERANCA SERVICOS EIRELI

Endereco: RUA JACIRENDI, n° 448. Bairro TATUAPE. SAO PAULO / SP

CEP: 03080-000 CNPJ: 51.265.841/0001-61

Representante: LUCIA DE FATIMA DOS REIS

CPF: 339.546.808-90 RG: 13.718.165 SSP/MG

Procurador: AIRTON MONTE SERRAT BORIM

CPF: 414.038.198-15 RG: 5.368.789 SSP/SP
/

E-MAIL: comercial@esperancaservicos.com.br TEL: (11) 2296-5101 / 4

O Uni-FACEF — CENTRO UNIVERSITARIO MUNCIPAL DE FRANCA, situado na Av.
Major Nicécio, 2433 — Bairro Sdo José na cidade de Franca, no Estado de Sdo Paulo, inscrito no
CNPJ sob o nimero 47.987.136/0001-09, neste ato representado por seu Reitor, o Sr. José
Alfredo de Pidua Guerra, brasileiro, professor, portador do RG n.° 22.899.373-8, inscrito
no CPF/MF sob o n° 162.120.928-85, a seguir denominado simplesmente CONTRATANTE, e,
de outro lado, a Empresa ESPERANCA SERVICOS EIRELLI, inscrita no CNPJ sob o nimero //W
51.265.841/0001-61, estabelecida na Rua JACIRENDI, n.° 448, Bairro TATUAPE, CEP 03080- /1
000, cidade de SAO PAULO, no Estado de SAO PAULO, neste ato representada por AIRTON
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MONTE SERRAT BORIM, brasileiro, portador da Carteira de Identidade RG n° 5.368.789
emitida pela SSP/SP, CPF n°® 414.038.198-15, daqui por diante denominada simplesmente
CONTRATADA, tém entre si justo e avencgado e celebram por for¢a do presente instrumento,
em conformidade com o disposto na Lei n° 8.666/93 e suas alteragOes, contrato de prestacio de
servicos terceirizados, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONISTA, NO
AMBITO DO UNI-FACEF PELO PERIiODO DE 12 MESES, conforme informacdes
constantes da proposta da CONTRATADA, dentro das condicdes previstas na proposta

apresentada ao Pregdo Presencial 18/2018 bem como as condigdes estabelecidas no edital em
epigrafe,

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E
REAJUSTE DE PRECOS

1. O prego certo e total dos servigos descritos na Clausula Primeira, compreendendo os 12
(doze) meses do periodo de vigéncia do Contrato, é correspondente, nesta data, a
R$103.740,00 (Cento e trés mil e setecentos e quarenta reais);

2. O valor mensal dos servicos prestados sera de RS 8.645,00 (oito mil, seiscentos e
quarenta e cinco reais).

3. A Contratada fica responsavel por encaminhar até o 5° dia util do més subsequente ao da
realizagdo dos servigos:
a, Nota Fiscal/Fatura de Servigos, emitida e enviada no ultimo dia util do més
da prestagdo dos servigos, para efeitos de recolhimento do ISS e INSS, observando o
cumprimento integral das disposi¢des contidas no Edital e devendo ser destacado na
mesma o valor da reten¢do de 11% para a Seguridade Social, conforme disposto no
item 23 da OS INSS/DAF n.° 203/99 ou subsequente;

b. Copia da folha de pagamento envolvendo todos os empregados que tenham
prestado servigos em decorréncia do presente Contrato;

C. Copia da SEFIP;

d. Copia do protocolo de envio do arquivo SEFIP pelo sistema da
Conectividade Social da Caixa Econdmica Federal,

e. Copias autenticadas das guias de recolhimento dos encargos previdenciarios

(INSS e FGTS) resultantes do Contrato, devidamente quitada, relativa ao més da
execucio dos servigos;

f. Fornecer o Atestado Saiade Ocupacional (ASO) conforme legislagdo
vigente, com no minimo: exame médico admissional para a contratagdo, exame
médico peridédico (anualmente), exame de retorno ao trabalho (quando tiver
afastamento e licengas) e exame médico demissional de todos os funcionérios (as);
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g. Atestado de realizagdo dos servigos, fornecido pela CONTRATADA, que
estipulard a forma de controle juntamente com a Licitante vencedora, através de
impresso/relatério, cujo custo correra por conta da Contratada.

h. Copia do comprovante de transferéncia bancaria para as contas-salarios
correspondentes aos pagamentos dos funcionarios.

4. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, no prazo de até 20 (vinte) dias da entrega
da documentagdo ao Setor de Compras do Uni-FACEF, apds a aceitagdo e o atesto das Notas
Fiscais/Faturas.

5. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorregdes serdo devolvidas a contratada para
as devidas corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem 04 desta clausula comecara a
fluir a partir da data de apresentacgdo da nota fiscal/fatura, sem incorrecdes.

6. O pagamento sera feito mediante crédito em conta corrente em nome da Contratada.

7. O percentual de reajuste maximo do contrato, caso seja renovado, serd o indice de
reajuste definido pelo Acordo, Convengio ou Dissidio Coletivo de trabalho da Categoria, do
ano da renovacio.

CLAUSULA TERCEIRA - DA REALIZACAO DOS SERVICOS

Os servigos serdo prestados nas instalagdes do Uni-FACEF, conforme descrito no anexo 11
do Edital.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS
1. Descri¢do dos Servigos

Os servigos objeto do presente deverdo ser executados na conformidade dos Anexos I e Il
do Edital.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além de responder civil e criminalmente por todos os danos que
venha, direta ou indiretamente, provocar ou causar para a Contratante e/ou terceiros, deve_ré
executar o objeto deste Contrato de acordo com o explicitado em suas clausulas, em estrita
conformidade com a legislagdo vigente, e ainda:

1. Manter nos servigos pessoas idoneas ¢ capazes, moral e profissionalmente.

2. Fazer com que todos os seus empregados trabalhem devidamente asseados, uniformizados
e portando cracha de identificagdo. Os funciondrios que ndo se apresentarem na forma
estabelecida serdo dispensados ¢ a CONTRATANTE deduzird do pagamento mensal esta

auséncia.
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3. Utilizar somente empregados devidamente registrados.

4. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes sociais, previdencidrias, de seguro, de
acidentes de trabalho e outras impostas pelas legislagdes trabalhista, fiscal ¢ comercial.

5. Manter o contingente suficiente de empregados de forma a atender o cumprimento
das obrigagdes, licengas e outros afastamentos.

6. Zelar pela ordem, disciplina, moralidade e boa conduta dos seus empregados, em
servigo, substituindo aqueles cuja permanéncia seja considerada inconveniente.

7. Manter, nos locais de trabalho, supervisio adequada e capacitada para avaliar ¢ orientar
o andamento dos servigos, com autoridade para solugio de quaisquer problemas
relacionados com os trabalhos e acatamento das instrugdes e recomenda¢des dos
responsaveis da CONTRATANTE.

8. Fornecer uniformes para seus empregados sempre que necessario.

9. Planejar a execugdo do servigo no local e fazer as distribuicdes das tarefas, em
comum acordo com a CONTRATANTE.

10. Certificar-se de que a equipe de funcionérios, sob sua responsabilidade, possui todo
0 equipamento de seguranga necessario ao servigo e exigir seu uso.

11. O uso de telefones ou equipamentos, comprovagdo de danificagdo ou roubo pelos
funcionarios ficardo sob a responsabilidade da CONTRATADA.

12. Apresentar & CONTRATANTE a revalidagio da Licenca de Funcionamento,
correspondente ao exercicio vigente.

13. Cumprir os demais itens do anexo II que ndo tenham sido aqui contemplados.
CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE se obriga, para_o cumprimento do Contrato, a controlar e fiscalizar
os servigos a serem executados pela CONTRATADA, empenhar os recursos orgamentarios
necessarios aos pagamentos, observadas as previsdes estabelecidas ¢ pagar as Faturas/Notas

Fiscais emitidas nos termos da Clausula Segunda e:

1. Informar e orientar quanto is normas de sua institui¢do, inclusive mantendo-as atualizadas
¢ de forma escritas para verificagdes quando necessario.
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2. Nao permitir a introdugdo de modificagdes de qualquer natureza sem que estas sejam

passadas por escrito aos funciondrios da CONTRATADA, devidamente protocolada por
estes.

3. Néo permitir que sejam alterados os horarios estabelecidos neste instrumento sem
autorizacdo expressa da CONTRATADA.

4. Proporcionar condi¢gdes de trabalho aos funcionarios da CONTRATADA, como
banheiros, materiais, local para higienizagdo, local para alimentagdo, agua potavel, cadeira
adequada na portaria e outros.

5. Pagar pontualmente o que lhe fora cobrado pelos servigos prestados pontualmente, a fim
de ndo causar prejuizos a CONTRATADA e seus funcionarios, de acordo com o estipulado
neste instrumento, inclusive as guias de INSS descontadas do valor da fatura mensal,
enviando mensalmente GPS a CONTRATADA, bem como quaisquer outros tributos
descontados de seu encargo e outros que vierem a ser instituidos legalmente.

6. Nao permitir que haja qualquer tipo de subordinacio dos funcionarios da
CONTRATANTE com relagdo aos funcionarios da CONTRATADA, a fim de preservar
seus direitos com relagio a este instrumento.

7. Fornecer as informagdes necessdrias sobre funciondrios, prestadores de servigos,
veiculos, fornecedores e outros que se relacionem com a Instituigio.

8. Manter em funcionamento um telefone fixo com fio na portaria, a fim de proporcionar a
comunicagdo dos funcionarios da CONTRATADA, e do sistema de alarmes instalado no
local.

9. Comunicar a CONTRATADA, sobre quaisquer irregularidades ou divergéncias quanto a
execugao deste contrato, a fim de providencias imediatas por parte desta quanto aos
problemas apresentados.

10. Apresentar a CONTRATADA, mensalmente com 30 dias de prazo maximo as guias de
recolhimentos que forem destacadas na nota de servigos, devidamente quitadas, conforme
legislagdo especifica.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

Na hipétese de prorrogacdo do Contrato por periodo superior a 01 (um) ano, os pregos
serdo reajustados utilizando como pardmetro maximo, o indice de reajuste salarial da categoria
profissional, determinado pela Convengdo Coletiva de Trabalho homologada pelo Ministério do /{'
Trabalho (SINTETEL) do ano da respectiva renovagao, tendo como base para o reajuste o periodo /
de 12 meses subsequentes a contrata¢do ou prorrogagao.
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CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS

O prazo de execugdo deste Contrato serd de 12 (doze) meses, contados de 01/08/2018 a
31/07/2019, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, condicionado, de um
lado, ao interesse das partes, manifestado com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias de seu
término, e, de outro, & existéncia de dotagdo especifica no(s) orgamento(s) para o(s) exercicio(s)
financeiro(s) seguinte(s), limitada a sua duragio a 60 (sessenta) meses.

O percentual de reajuste maximo do contrato, caso seja renovado, sera o indice de

reajuste definido pelo Acordo, Convengédo ou Dissidio Coletivo de trabalho da Categoria, do ano
da renovagdo.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Os recursos orgamentarios para a execugdo do objeto do CONTRATO serio atendidos pela
dotagdo orcamentaria Uni-FACEF para o ano de 2018 e 2019:

Elemento: 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica;

Ficha 14 — Servigos de Terceiros Pessoa Juridica;

Projeto Atividade: 2301 — Manutengio, melhoria e ampliagdo do ensino de Graduagio;
Programa: 3001 — Gestao de A¢des do Ensino Superior Uni-FACEF.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA

1. A empresa contratada devera prestar a caugdo de 5% (cinco por cento) do valor do contrato,
referida na clausula 13.1 do edital, em até 30 (trinta) dias a partir da assinatura do mesmo ¢
apolice do seguro de responsabilidade civil contra terceiros e de garantia contra agdes
trabalhistas e previdenciarias, cujo valor do prémio sera, no minimo, 0 mesmo da caugio ¢ cujo
prazo de validade devera ser de pelo menos 2 (dois) anos apos ao término da prestagdo dos
SErvigos.

2. Devera ser atualizado no caso de aditamentos ao contrato, para manuten¢do do percentual
anteriormente estipulado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS PENALIDADES PELAS INFRACOES
CONTRATUAIS E INADIMPLENCIA DAS OBRIGACOES ASSUMIDAS

Em caso de inexecu¢do total ou parcial do objeto deste Contrato, erro de execugdo,
execugdo imperfeita, mora na execucdo ou inadimpléncia contratual, e ndo atendimento as
determinagdes da CONTRATANTE, a CONTRATADA estard sujeita, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, as penalidades previstas na Lei Federal 8.666/93 ¢ suas
alteracoes. o

§ 1.° - O descumprimento do prazo de execugdo do(s) servigo(s) resultard na aplicagdo de

multa de mora de 2% sobre o valor do contrato, além de juros de 0,1% (zero virgula um por
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cento) por dia de atraso.

§ 2.° - Pela inexecugdo total ou parcial do ajuste, a multa decorrente da inadimpléncia
contratual serd de 30% (trinta por cento) sobre o total ou parte da obrigagdo néo cumprida,
ou multa correspondente a diferenga de prego de nova contratago.

§ 3.° - As multas serdo descontadas dos pagamentos eventualmente devidos.

§ 4.° - Na hipdtese do pagamento das multas ndo ocorrer na forma prevista no paragrafo
anterior, terminado o prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data de recebimento da
respectiva notificagdo, pela CONTRATADA, a cobranga serd objeto de medidas
administrativas ou judiciais, incidindo corregio monetaria diaria no periodo compreendido
entre o dia imediatamente posterior a data final para liquidar a multa daquele em que o
pagamento efetivamente ocorrer, com base na variagdo da UFESP Unidade Fiscal do Estado
de Sdo Paulo, ou indice que venha a substitui-la.

§ 5.° - As multas sdo autdnomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a de outras.

§ 6.° - A aplicagdo das multas fica condicionada a prévia defesa do infrator, a ser
apresentada no prazo de 05 (cinco) dias uteis da respectiva notificacio.

§ 7.° - Da aplicagdo de multas cabera recurso, sem efeito suspensivo, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados da notificagdo do ato.

§ 8.° - A mora na execucdo, além de sujeitar a CONTRATADA a multa, autoriza a
CONTRATANTE, em prosseguimento ou na reincidéncia, a declarar rescindido o Contrato
e punir a faltosa com a suspensdo do direito de licitar e contratar em seu dmbito e até mesmo
adotar as providéncias para a declaragdo de sua inidoneidade, facultado, em quaisquer das
hipoteses, o direito de defesa.

§ 9.° - Sem prejuizo da aplicagdo, a CONTRATADA, das sangdes cabiveis, a
CONTRATANTE recorrera as garantias constituidas, a fim de se ressarcir dos prejuizos que r
lhe tenham sido decorrentes do Contrato e promovera a cobranga judicial ou extrajudicial de
perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

A execugdo do Contrato serd disciplinada pelas disposigdes legais e regulamentares
aplicaveis as obrigagdes ora contraidas, especialmente a Lei Federal 8.666/93, alterada pelas
Leis 8.883/94, 9.648/98, incidindo-se lhe supletivamente os principios da Teoria Geral dos
Contratos e as regras de Direito Privado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAQO

; , /
A inexecugdo total ou parcial deste Contrato ensejara a sua rescisdo, nos termos ‘EIOS.ai}'ll gos / (
77 a 80 da Lei Federal 8.666/93, e suas alteragdes, independentemente de interpela¢do judicial ou
extrajudicial e sem prejuizo do disposto nos artigos 86 a 88 da Lei 8666/93.
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_ Na hipétese de rescisdo, a CONTRATANTE podera reter créditos e promover a cobranca
judicial ou extrajudicial de perdas e danos, a fim de se ressarcir de prejuizos que advierem do
rompimento do Contrato, inclusive utilizar a garantia para este fim.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

Este Contrato podera ser alterado nos termos do disposto no artigo 65 da Lei Federal

8.666/93, alterada pelas Leis 8.883/94 e 9.648/98, mediante o correspondente TERMO DE
ADITAMENTO.

Pardgrafo Unico - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar acréscimos ou supressdes
que s¢ fizerem em seu objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA TRANSFERENCIA E DA SUBCONTRATACAO

A CONTRATADA nio poder4 transferir, subcontratar, sub-rogar ou ceder o objeto deste
Contrato, no todo ou em parte, sob pena de rescisio do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA TOLERANCIA

Todas as cléusulas contratuais deverdo ser rigorosamente cumpridas e respeitadas,
sendo certo, contudo, que qualquer transigéncia quanto ao seu oportuno cumprimento se
constituird mera tolerancia, ndo tendo o conddo de desobrigar o adimplemento das obrigagdes
assumidas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

Fazem parte integrante do presente contrato, independentemente de transcri¢do, o Edital de
Pregdo Presencial e seus anexos, a Proposta de Precos da CONTRATADA e sua
documentagdo de habilitagdo, constantes do Processo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

Fica eleito o Foro da cidade de Franca, Estado de Sdo Paulo, para dirimir quaisquer
duvidas ou contestagdes oriundas direta ou indiretamente deste Contrato, que ndo possam ser
resolvidas por meios administrativos, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, ¢ lavrado o
presente contrato, que, apés lido e achado conforme, ¢ assinado pelas partes contratantes, em 3
(trés) vias de igual teor e de mesmos efeitos legais.
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Franca (SP), 19 de Junho de 2018.

fredo de P4dua Guerra Airton Mofte Sérrat Bdrim
Reitor do Uni-FACEF Esperap¢a Servicos Eireli

stemunhas:

)

/

Melissa Franchini Cavalcanti Bandos Rafael Joaquim da Silva Filho
CPF: 183.340.078-09 CPF: 170.819.308-16
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ANEXO II - DESCRICAO DO OBJETO E ESPECIFICACOES

1.

DO OBJETO

O objeto da presente Licitagdo ¢ a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONISTA, de acordo com as condi¢cdes

abaixo:

2. DOS SERVICOS DE TELEFONISTA

Serdo necessdrios 03 (trés) funciondrios para preenchimento de um posto de trabalho de
Telefonista, de forma ininterrupta, no horario das 07h30 as 22h30, diariamente, de segunda a

sexta-feira.

OBSERVACOES:

a)
b)

¢)

d)

¢)

Prazo de fornecimento dos servigos: periodo de 12(doze) meses,

A Licitante devera informar em sua Proposta de Precos o valor mensal e anual
para prestagao dos servicos referidos neste anexo.

A prestag¢io dos servigos descritos neste anexo deveri obrigatoriamente incluir
todos os gastos necessirios ao fornecimento dos servigos, tais como: saldrios,
encargos sociais, impostos federais, estaduais e municipais, previdenciarios,
FGTS, vale-transporte, cesta basica, uniformes, seguro de vida em grupo,
convénio médico, e demais beneficios previstos nas respectivas convengdes
coletivas.

A empresa contratada deverd cumprir todas as normas trabalhistas previstas na
Consolidagdo das Leis do Trabalho e nas Convengdes e Acordos Coletivos das
respectivas categorias profissionais, devendo enviar a contratante cépias dos
instrumentos coletivos aplicados ao contrato, no inicio da prestagdo dos servigos e
sempre que houver alteragdes, ressaltando-se, em especial, que os funcionarios
deverdo, obrigatoriamente, gozar o periodo de férias com descanso, ndo sendo
admissivel a pratica conhecida como “venda das férias”.

Nenhum funciondrio da empresa podera iniciar a prestagdo de servigos antes do
competente registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social. Caso ocorra tal
pratica, os dias trabalhados sem registros ndo serdo remunerados a empresa
vencedora e serdo aplicadas as sangdes previstas no contrato pelo seu
descumprimento em valores proporcionais apurados na documentagao apresentada.
Devem ser respeitados o horario de trabalho e o saldrio da categoria de acordo
com a convencio coletiva da categoria.

3. DO REGIME TRIBUTARIO E PRECO PROPOSTO

O art. 17, inciso XII da Lei Complementar n° 123/2006 veda a utilizagdo dos beneficios

tributarios do regime tributério diferenciado denominado Simples Nacional na proposta de
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pregos € na execugdo contratual (com relagio ao recolhimento de tributos) nos casos de
contratagdo de cessdo ou locagdo de mio-de-obra. Portanto:

1. Poderdo participar do certame licitatorio empresas cadastradas no Regime
Tributério Simples Nacional, porém, o preco apresentado pelos licitantes, tanto na
proposta inicial quanto nas tabelas de custo, NAO poderd contemplar célculos
correspondentes as normas tributérias do Simples Nacional.

2. No caso do licitante declarado vencedor estar vinculado ao Simples Nacional, a
assinatura do termo contratual estara condicionada as providéncias necessdrias para
adequagdo do seu Regime Tributério aos critérios previstos no art. 17 da Lei
Complementar n® 123/2006, desvinculando-se do Simples Nacional a partir do més
seguinte ao da assinatura do contrato, conforme art. 31 da Lei Complementar
123/2006.

a. O licitante devera ainda apresentar ainda cépia do oficio, com comprovante
de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagio
de servicos mediante cessdo de mio de obra a Receita Federal do Brasil, no
prazo previsto no art. 30 da Lei Complementar 123/2006.
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