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RESUMO

Destaca-se como objetivo desta pesquisa, analisar o papel do Terceiro Setor nas
Politicas Publicas e a sua influéncia na promocdo da qualidade de vida e o
desenvolvimento local/regional. Para tanto, € necessario compreender, conhecer e
delinear a relacdo dos protagonistas do poder publico, social e privado, como 0s
principais integrantes potenciais na promocdo do desenvolvimento de suas
localidades. Diante da conjuntura atual marcada por grandes desafios, como a
desigualdade social, o desemprego, educacédo, saude, moradia, transporte, entre
outros, faz-se necessario compreender a realidade moderna e o papel de cada
dirigente na implementacéo em Politicas Publicas. Assim, a compreensao desta gama
de praticas e relacbes € necesséria a fim de visualizarmos as politicas agregadas e
as relacbes estratégicas de sustentabilidade adotadas pelo Estado, pelas
organizagOes (Empresas) e pelo Terceiro Setor. Melhorar a qualidade de vida das
pessoas e da sociedade, h4 muito tempo, deixou de ser considerada tarefa apenas
do Estado. A sociedade, ao perceber que aquele por si s6 ndo consegue suprir todos
0S Seus anseios e necessidades, passa a se organizar nas formas das entidades sem
fins lucrativos, as quais se denomina Terceiro Setor. Tal setor € considerado um 6rgao
publico e/ou privado que visa prestar servicos publicos com o intuito de promover a
qualidade de vida de determinada sociedade ou comunidade especifica. Para a
obtencdo de dados, optou-se por pesquisas exploratérias de cunho bibliografico,
documental e dados secundarios. Além disso, um estudo de caso de abordagem
qualitativa foi realizado no municipio de Sdo Tomas de Aquino-MG. Considerando os
resultados adquiridos na presente pesquisa, como fonte de aplicacdo, embasamento
e regulamentacédo de gestores de 6rgaos publicos e privados que servem de alicerce
para futuros estudos neste segmento. A partir da conclusédo do trabalho, espera-se
maior visibilidade e estimulacdo da importancia das acfées de forma integrada, e, o
papel da sociedade para alavancar o desenvolvimento em suas localidades
(bairros/cidades/regides/estados).

Palavras-chave: Terceiro Setor, Politicas Publicas, desenvolvimento local/regional,
gestao, servi¢os sociais.



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the role of the Third Sector in Public Policies
and its influence in promoting quality of life and local / regional development. For that,
it is necessary to understand, know and outline the relationship of the protagonists of
the public, social and private power as the main potential members in promoting the
development of their localities. In view of the current situation marked by major
challenges, such as social inequality, unemployment, education, health, housing,
transportation, among others, it is necessary to understand the modern reality and the
role of each leader in the implementation of Public Policies. Thus, an understanding of
this range of practices and relationships is necessary in order to visualize the
aggregate policies and strategic sustainability relationships adopted by the State,
organizations (Companies) and the Third Sector. Improving the quality of life of people
and society has long ceased to be considered a task for the State alone. When society
realizes that it alone cannot meet all its wants and needs, it starts to organize itself in
the forms of non-profit entities, which is called the Third Sector. Such sector is
considered a public and / or private body that aims to provide public services in order
to promote the quality of life of a specific society or community. To obtain data,
exploratory research of bibliographic, documentary and secondary data was chosen.
In addition, a case study with a qualitative approach was carried out in the municipality
of S&o Tomas de Aquino-MG. Considering the results acquired in the present
research, as a source of application, basis and regulation for managers of public and
private agencies that serve as a foundation for future studies in this segment. Upon
completion of the work, greater visibility and stimulation of the importance of actions in
an integrated manner and the role of society to leverage development in their localities
(neighborhoods/cities/regions/states).

keywords: Third Sector, Public Policies, local/regional development, management,
social services.
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1 INTRODUCAO

“No meio do caos ha sempre uma portunidade”
Sun Tzu

Atualmente, na conjuntura socioeconémica nitidamente marcada
por desigualdades, o cenéario do Brasil representa este movimento global de
desequilibrio. Por um lado, os avancos nas areas da tecnologia e ciéncia tém sido
alcancados, por outro, as questdes capitais como pobreza, exclusédo e
desigualdade social continuam sem respostas satisfatdrias para a sua
complexidade. Concomitante a esta realidade social, os paises e seus
governantes, reforcam seus discursos, em torno do desenvolvimento referente a
estratégia para o crescimento econémico, avanco tecnolégico e aprimoramento
social.

Mudancas e transformacdes marcadas pelo reflexo da globalizagéo,
observa-se o crescimento do Terceiro Setor no ambito mundial, em que se inicia
no final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990, fruto de diversas transicoes
politicas, econémicas, sociais e tecnoldgicas que ocorreram ao longo das trés
décadas anteriores 60, 70 e 80.

Tal fato, pode ser comprovado pelos resultados obtidos no ano de
2017, com a pesquisa realizada pela ABCR - Associacdo Brasileira de
Captadores de Recursos. Segundo o novo estudo realizado pelo IPEA! - Instituto
de Pesquisas Econdmicas Aplicadas - instituicdo ligada ao Governo Federal, o
Brasil fechou o ano de 2017 com 820 mil ONGs? existentes (ou organizacdes da
sociedade civil, nome formalmente utilizado).

Esse numero, representa um crescimento consideravel quando
comparado ao Ultimo numero disponivel, cerca de 400 (quatrocentos)
organizacdes. Das 820 mil, 709 mil (86%) sdo associacdes civis sem fins
lucrativos, 99 mil (12%) sé&o organizacgdes religiosas e 12 mil (2%) séo fundacodes
privadas. A presenca regional das organizacdes, seguem a distribuicdo da
populacao: a regido Sudeste tem 40% das instituicdes, seguida pelo Nordeste
(25%), Sul (19%), Centro-Oeste (8%) e, por ultimo, a regido Norte (8%).

1 Acesso em: https://captadores.org.br/2018/07/13/brasil-tem-820-mil-ongs/
2 ONG'’s - Organizagéo nao Governamental



Frente aos dados obtidos pelo IPEA, a presente pesquisa tem como
objetivo geral refletir e discutir o papel do Terceiro Setor - ONG’s e sua influéncia
na implementacdo nas Politicas Publicas e seu elo, para a promocdo da
qualidade de vida e o desenvolvimento social e humano.

A fim de cumprir o objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes
objetivos especificos:

- Discutir as consequéncias da modernidade e os impactos da
globalizacdo na atmosfera social econémica e politica, tendo como principais
teoricos, Giddens, Bauman, Boaventura, lanni, entre outros;

- Refletir sobre a relevancia do protagonismo do terceiro setor
para a atualidade, mediante as adversidades que assolam a humanidade;

- Conceituar e posicionar a concepc¢ao das politicas publicas no
cenario presente, tendo como base a o6tica do autor Leonardo Secchi e demais
autores que retratam desta tematica;

- Teorizar e discutir os tramites que abarcam o alcance do
desenvolvimento local/regional, apontados na literatura, sendo o autor Amartya
Sen, pilar fundamental desta pesquisa, por enaltecer em suas obras, o lado
humano e social do desenvolvimento, o qual se destina esta investigagao;

- Propor uma reviséo de literatura, com o intuito de pontuar a
promocao e valorizacéo das questdes de cunho social e humano de forma digna

- Analisar, empiricamente (in loco), o objeto de estudo, para
melhor obtencdo dos dados desta investigacdo, tendo como indicador a ser
estudada, a creche Publica do municipio de Sdo Tomas de Aquino-MG. O estudo
apresentara uma pesquisa de abordagem qualitativa, cujos dados, serdo
analisados a partir das acdes e o impacto do terceiro setor e suas contribuicdes
neste municipio;

- Apontar os indicadores de desenvolvimento, apds analise e
coleta dos dados.

Para tanto, € necessario compreender, conhecer e delinear a
relacdo dos protagonistas do poder publico, social e privado como principais
integrantes potenciais na promoc¢éo da esteira do desenvolvimento de suas

localidades.
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Devido aos grandes desafios encontrados, como a desigualdade
social, desemprego, deficiéncias na area de educacdo, saude, moradia,
transporte, entre outros, é fundamental entender a realidade atual e o papel de
cada dirigente na implementacdo e formulacdo nas Politicas Publicas. Por isso,
a compreensao desta gama de praticas e relacdes busca deslumbrar as politicas
agregadas e as relacdes estratégicas de sustentabilidade adotadas por esses
setores - Estado, empresas e terceiro setor.

Para atingir os objetivos propostos, a metodologia de estudo se
desenvolveu a partir de uma pesquisa exploratéria bibliogréfica descritiva, de
forma atualizada, com o plano de estrutura-la, conforme explica Gil (2008),
desenvolvendo, esclarecendo e modificando conceitos e ideias, tendo em vista a
formulacdo de problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos
futuros.

Como pesquisador, 0 que me agucou desmembrar este estudo,
pelo simples fato, de ser nato e residente da cidade de Sdo Tomas de Aquino,
(Sul de Minas Gerais) a qual, atualmente, residem meus pais e onde passei toda
a minha infancia. Como sou da década de 80, pude acompanhar as
transformacdes no cenario socioecondmico desta cidade, moldando-se novas
culturas familiares, na rotina e na vida das pessoas.

O municipio de Sdo Tomas de Aquino - MG, segundo o ultimo senso
realizado pelo IBGE (2018), comporta 7.042 habitantes (incluindo a zona rural),
sendo em sua maioria formada por uma populacao vulneravel, de baixa renda e
marcada pelo trabalho informal.

Frente a esses aspectos, a cidade em seu entorno carece de
servicos publicos e acgles filantropicas, para 0 seu avanco e promocdo da
equidade social. Assim, cabe enaltecer, empiricamente, 0 quanto uma Unica
casa, influéncia no desenvolvimento desta comunidade; onde a sua populacao
total depende, exclusivamente, de uma unica creche (ONG), existente no
municipio. Diante dessas consideracdes, despertou-se a necessidade em realizar
este estudo e apontar 0s principais impactos positivos para as exigéncias da
modernidade.

Para Minayo (2001), o problema de uma pesquisa pode ser formado

por uma motivacado pessoal, quando a escolha do estudo € considerada de
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grande relevancia no percurso profissional do pesquisador, ou também, pela sua
instrucdo académica de argumentos estudados, pela formacdo acumulada de
conteado e nivel de conhecimento especifico, de determinado assunto,
apontando algumas lacunas. Com isso, criam-se possibilidades de explorar e
aprofundar o conhecimento, com o intuito de progresso metodolégico e a
relevancia do problema.

Ainda neste sentido, Minayo (2001) entende que a metodologia
direciona um pensamento como consequéncia para a forma pratica de se
aproximar da realidade. Neste cenario, a metodologia possui um papel importante
na teoria, e no que se refere a elas, alinhando com a existéncia do problema
pesquisado.

Para melhor compreensdo e coeréncia dos fatos, a pesquisa se
desenvolve em seis segoes.

A primeira se¢cdo é composta pela introducdo, em que constardo o
objetivo, a problematica evidente e a composi¢cao estruturada da pesquisa.

Na segunda secdo é abordada uma fundamentacéo tedrica, nos
quais serdo apresentados 0s principais conceitos que retratam as consequéncias
da modernidade e os impactos da globalizagdo na humanidade.

Na terceira secdo serdo apresentados o papel das Politicas
Publicas e suas contribuicdes, para o desenvolvimento socioecondmico, em que,
0 agente principal impulsor desta acéo, € estimulado pelo terceiro setor. O intuito
€ o enaltecimento da relevancia das acfes de cunho social advindas do Terceiro
Setor no mundo contemporaneo.

Na quarta secdo é abordado o conceito de desenvolvimento na
visdo de autores, que retratam, especificamente, a qualidade de vida e o
desenvolvimento social e humano.

Na quinta secdo sdo apresentados o0s procedimentos
metodoldgicos, para o éxito desta pesquisa, com o foco, de atingir todos os
objetivos propostos de forma otimizada, além da exibicdo da pesquisa de campo.

Por fim, na sexta sec¢ao, encontra-se a analise dos resultados, as
consideracdes finais e sua possivel contribuicdo para a &rea estudada.

Consideram-se os resultados obtidos dessa pesquisa, como fonte

de aplicacdo, embasamento e regulamentacdo de gestores de érgaos publicos e
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privados. A partir dos resultados do presente estudo, espera-se, dar maior
visibilidade e estimular a relevancia das ac¢des de forma integrada e também o
papel da sociedade para alavancar o desenvolvimento em suas localidades

(bairros/cidades/regides/estados).
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2

O CENARIO SOCIOECONOMICO INTERNACIONAL E A

ABERTURA COMERCIAL: DESAFIOS ATUAIS

“Para que a utopia renasga,
€ preciso confiar no potencial humano de reformar o mundo”
Zygmunt Bauman

Este capitulo, objetiva aflorar o protagonismo hegemodnico da
globalizacédo na situacdo em que se encontra, trazendo consigo 0s principais
Impactos que assolam a humanidade e seus desafios. Para tanto, compreender
onde estamos e onde podemos chegar, ao que tange toda a aldeia global e todos
seus subsistemas, Becker (2010), apresenta que o desenvolvimento sécio-
econdmico-politico capitalista, ganha forma e estrutura, quando todo o processo
histérico deve ser considerado para avaliar o seu posicionamento, seja local,
regional, nacional ou internacional.

Portanto, através desse pensamento, é relevante apresentar, na
Orbita produtiva internacional, os principais fatores que descortinou todo o
processo de desenvolvimento e subdesenvolvimento na humanidade, até os dias
atuais. Corroborando ainda com o pensamento do autor, abordar-se-ao 0s
caminhos e um breve retrospecto histérico, por meio de uma perspectiva macro
e global, as quais desencadearam grandes mutacfes na dinamica capitalista
moderna, marcada por avangos e retrocessos nas Ultimas décadas.

Contudo, para melhor compreenséo deste fendmeno que abarca a
tudo e a todos, é preciso recapitular importantes fatos historicos: revolucdes
industriais, crises politicas e econbmicas, guerras, planos de governo, entre
outros, 0s quais remodelaram em sua dimensdo um cenario imprevisivel e
complexo. Dentro desse fio condutor, todos os aspectos que abarcam o
pensamento desenvolvimentista na atmosfera brasileira e a qualidade de vida
como ponto central devem ser levados em consideragéo.

Para muitos literarios, que retratam a modernidade, a historia da
expansao do capitalismo esta estreitamente ligada com a histéria da globalizagéo
do mundo. Trata-se de um processo continuo, com ciclos de difusé@o e retragédo
gue se alternam conforme a época e 0 jogo das forcas que atuam no mercado
mundial. Desde o século XV, com as grandes navegacdes até a atualidade, o

capitalismo revoluciona as condi¢cbes sociais, econdmicas, politicas e culturais
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dos paises, sejam eles capitalistas ou ndo. Dentro desse contexto, Bauman
(1999, p.7) cita o processo paradoxal da globalizagdo: “A globalizagdo tanto
divide como une, divide enquanto une”.

A globalizacao diz respeito a todos e leva a percursos inesperados.
N&o ha como planejar os caminhos a serem almejados, eles simplesmente
acontecem como forcas andénimas, operando em uma terra sem donos. Por isso,
Bauman ressalta que € preciso caminhar pelas Revolucdes Industriais, ja que
estas criaram varios mecanismos, rupturas e descontinuidades dentro desse
processo (BAUMAN, 1999).

Fazendo uma analogia pelo contexto historico, a Figura 1 ilustra um
resumo das principais caracteristicas de cada Revolucao Industrial, em que se

busca enfatizar os progressos e impactos destas nos estilos de vida das

sociedades.
Figura 1 - Revolucdes Industriais.
1* Rev. 2*Rev. 3" Rev. 4* Rev.
Mecanizacdo Eletricidade Automacao Conectividade
EERARER AR o
m s G :((:j w
» Maquina a » Eletricidade; » Energia » Internet of
vapor; « Induastria do nuclear; Things (IoT);
» Tear mecanico. petroleo; » Avangos da = Cyber Physical
« Produgido em eletronica; System (CPS);
massa. « Novas = Smart Factory;
tecnologias; « Industria 4.0;
« Sistemas CAD, » Logistica 4.0.
CAM.

Fonte: B. P. Santos, (2018, p.2)

Com base na Figura 1, sobre a primeira Revolucao Industrial:

[...] o conceito de subdesenvolvimento é decorrente da ruptura a partir da |
Revolucdo Industrial, onde a Inglaterra se desenvolveu proporcionando uma
grande melhoria nas condi¢des de vida no ocidente, onde suas conquistas
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foram espalhadas para o mundo. Nesta visdo a globalizacdo nédo é apenas
boa, é também um presente do ocidente para o mundo. Por milhares de anos
a globalizacdo tem contribuido para o progresso do mundo, por meio da
viagem, do comércio, da migracdo, da difusdo de influéncias culturais, e da
disseminacédo do conhecimento e do saber. Essas inter-relacdes globais tém
sido, com frequéncia, muito produtivas no desenvolvimento de varios paises,
sendo a hegemonia econémica de producado capitalista mundial (ADOLFO,
2001, p. 23).

Apoiando-se no pensamento de Adolfo (2001), a | Revolucéo
Industrial era composta pela classe dominante e a classe dominada (Burguesia
X Proletariado). A economia se baseava na industria téxtil através da criacéo de
ovelhas, algodao e agricultura, como matéria prima basica e as navegacdes que
movimentavam o mercantilismo entre os paises.

Sobre a politica econbmica mercantilista, a burguesia almejava o
lucro e acumulava suas riquezas, enquanto o proletariado fornecia apenas a
forca de trabalho por pequenos salarios, além da exploracdo de mulheres e
criangas, que trabalhavam mais de 15 horas por dia em condi¢des de trabalho
totalmente insalubres, com muitas pessoas doentes e mutiladas (CASTEL,
1998).

Neste mesmo periodo, grandes ideologistas e defensores da
economia moderna defendiam as suas teorias, que sustentavam a sociedade
humana e o direito publico, devido a grande expanséo do capitalismo social e
econdmico. Dentre eles, Adam Smith, te6rico defensor do liberalismo econémico,
considerado o pai da economia moderna no periodo do lluminismo, defendia a
ideia da privatizacdo das empresas e era a favor da divisdo do trabalho (MARX,
1971).

Com a transicdo do feudalismo ao capitalismo comercial, com o
crescimento do sistema de producdo e comercializagdo, neste periodo, Smith
investigou a natureza do comércio, devido a grande desigualdade da riqueza e
da pobreza que ja existia nessa época (MARX, 1971).

Para controlar as leis naturais do consumismo, Smith criou a méo
invisivel, a fim de manter o equilibrio e evitar crises, em que todos visavam o
lucro. Smith era contra a participacédo do estado na economia e defendia em sua
teoria que cabe ao estado manter a ordem, proteger o patrimonio, construir obras
de infraestrutura e investir na educacao, pois nao visto como importante frente
aos fendmenos da globalizag&o, o estado minimo normativo e administrativo ndo

deveria intervir no funcionamento do mercado apenas (MARX, 1971).



Ja no século XIX (1860-1960), periodo da Il Revolucao Industrial,
um novo modelo capitalista econdmico industrial surgiu. Por efeito do modelo
politico do liberalismo classico, o EUA tornou-se o berco do desenvolvimento
econdmico capitalista, superando a economia inglesa e destacou outros paises
como: Alemanha, Franca, Russia, Italia e Japao (ADOLFO, 2001).

No Brasil, a economia dependia do desempenho de suas
exportacdes das commodities (café, algodéo, borracha e agucar), caracterizando
0 pais como uma economia agroexportadora.

Dentre algumas caracteristicas marcantes deste periodo,
destacam-se: a era da fuséo entre a técnica e a ciéncia; a busca pelo saber e de
novas técnicas produtivas eficazes; o carvao mineral substituido pelo petréleo
através da descoberta de combustiveis fosseis; e o ferro substituido pelo aco
(HEILBRONER; MILBERG, 2008).

Além disso, o surgimento do avido por Santos Dumont e barcos e
locomotivas movidas a diesel; surgimento da energia elétrica por Tomas Edson,
com isso veio o radio, a TV, o telefone, cinema e o telegrama como meio de
comunicacao; o crescimento do mercado financeiro com o surgimento de varios
bancos; o éxodo rural ganhou for¢a, devido a busca de melhores condi¢des de
vida e melhoria da infraestrutura no espaco urbano, surgindo grandes metrépoles
e monopolios comerciais (HEILBRONER; MILBERG, 2008).

Ademais, as industrias farmacéuticas, petroquimicas, siderurgicas
e automotivas evoluiram significativamente; a linha de montagem de producao
se apoiou ao método fordismo e taylorismo, havendo a divisdo do trabalho para
melhor conduzir a dinamica de producao para atender a demanda pelo grande
excesso de consumo de matéria-prima; o homem substituido pela maquina nas
indUstrias e agricultura pelo grande avanco tecnologico e conhecimento
cientifico, havendo o aumento expressivo do indice de desemprego e acelerando
ainda mais apos a crise mundial de 1929 (HEILBRONER; MILBERG, 2008).

Outro revolucionario socidlogo, pensador e economista, Karl Marx,
criou uma nova ideologia para economia global. Considerado o pai do socialismo,
foi contra o capitalismo e retratou as lutas de classes, devido aos fatores
socioeconbmicos, ja que existia a desigualdade entre a burguesia e o
proletariado. Sua ideia era ter uma sociedade justa e mais equilibrada,

amenizando as desigualdades sociais. Marx defendia os trabalhadores, lutava
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contra a exploracdo nos meios de producéo, criou a mais valia em consequéncia
do crescimento capitalista, o qual mudou os meios de produc¢éo de trabalho para
obter o melhor lucro, controlando a for¢a de trabalho a favor da classe operaria
pelo alto excedente produzido. (MARX. 1971).

Com o surgimento do Ludismo 3, quebra de maquinas pelos
operarios, e o Cartismo?, carta enviada dos operarios aos sindicatos e dono de
industrias com reinvindicacdes trabalhistas e melhores condicbes de trabalho,
neste mesmo século, os direitos humanos ganharam forga a favor da dignidade
humana com protecéo intensa aos interesses dos trabalhadores, mesmo que a
falta de acdo do governo para controlar o desemprego e as desigualdades sociais
ainda era grandes desafios a serem enfrentados (MARX, 1985).

Diante do lapso temporal marcado pela Il Revolugcédo Industrial,
entende-se que a internacionalizacdo imp6és seus preceitos de forma totalitaria e
indissoluvel, impondo pressfes que o Estado néo foi capaz de dirimir.

Para Bauman (1999, p.81), “alguns minutos bastam para que as
empresas e a Nacédo entrem em colapso. Hoje, as megaempresas, desfrutam de
toda a liberdade para realizarem manobras econémicas que tornam o Estado um
mero espectador, dominado e sem poder de reacdo. Este novo mundo proposto
€ o da fome, pobreza e miséria absoluta”.

Adentrado a Ill Revolucao Industrial (1970), periodo que pode ser
caracterizado pela intensa abertura comercial a partir de 1990, criaram-se
mudancas vertiginosas nos campos sociais, econémicos, politicos e culturais,
reestruturando um novo estilo de vida na humanidade.

Sendo um dos pontos mais preocupantes, a concentracdo da
populacdo que cresceu de forma galopante, o desemprego atingiu novos
patamares, devido as grandes pressdes e consequéncias da modernidade, e a
educacdo basica, deixou nosso pais entre os piores do ranking mundial,

conforme ilustra a Figura 2.

8 Ludismo ou luddismo foi um movimento de trabalhadores ingleses do ramo de fiacdo e tecelagem,
ativo no inicio do século XIX, nos primérdios da Revolucdo Industrial, e que se notabilizou pela
destruicdo de maquinas como forma de protesto.

4 O cartismo caracteriza-se como um movimento social inglés que se iniciou na década de 30 do
século XIX. Inicialmente fundou-se na luta pela incluséo politica da classe operéria, representada pela
associacdo Geral dos Operarios de Londres.
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Figura 2 - Ranking mundial da educacéo - OCDE®
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Fonte: OCDE - 2012.
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Em seguida, com base na Figura 3, € possivel comparar a

ascensao populacional.

Figura 3 - Populacéo brasileira® (1872-2010)

Evolugao da populacao 190,755
residente no pais
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Fonte: Censo IBGE, 2010.

5 OCDE - Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento.

-, Figura 2: , acesso em: https://www.metrojornal.com.br/brasil/2015/05/14/brasil-cai-duas-posicoes-
em-ranking-mundial-educacao.html.

6 Figura 3, Acesso em: http://gl.globo.com/brasil/noticia/2011/04/ibge-atualiza-dados-do-censo-e-diz-
que-brasil-tem-190755799-habitantes.html


https://www.metrojornal.com.br/brasil/2015/05/14/brasil-cai-duas-posicoes-em-ranking-mundial-educacao.html
https://www.metrojornal.com.br/brasil/2015/05/14/brasil-cai-duas-posicoes-em-ranking-mundial-educacao.html
http://g1.globo.com/brasil/noticia/2011/04/ibge-atualiza-dados-do-censo-e-diz-que-brasil-tem-190755799-habitantes.html
http://g1.globo.com/brasil/noticia/2011/04/ibge-atualiza-dados-do-censo-e-diz-que-brasil-tem-190755799-habitantes.html
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Pode-se observar na figura acima que, apos a crise de 1929 e a
Segunda Guerra Mundial (1939-1945), até o ano de 1970, o numero de
habitantes mais que dobrou e, apds a crise de 1963-1967, sob o regime militar,
0 éxodo rural € mais ascendente, passando de 93,1 habitantes, em 1970, para
190,75 no ano de 2010, apresentando um crescimento exponencial na atmosfera
brasileira.

A Figura 4 aponta as taxas de desemprego que assolaram o

territério brasileiro.

Figura 4 - Taxa de desemprego no Brasil’ (2014-2018).
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Fonte: IBGE, 2018.

Com base na Figura 4, observa-se, em um curto prazo de 4 anos
(2014-2018), um superavit abrupto na taxa de desemprego, saltando de 6,5%
(2014) para 13,1% (2018), simbolizando um aumento de mais de 50%.

A lll Revolugéo Industrial provocou um crescimento substancial na
questdao do desemprego, como decorréncia do uso das altas tecnologias
produtivas e reformulacdo e otimizacdo da producdo industrial, ocasionando
demissbes em massa. Um estresse de mercado que se agravou em reflexo da
crise mundial de 2008 e pela alta competitividade comercial (DOWBOR, 1997).

Segundo Dowbor (1997, p. 27),

7 Figura 4, Diponivel em: https://censoagro2017.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/20995-desemprego-volta-a-crescer-no-primeiro-trimestre-de-2018. Acesso em: 18 de
Set. 2018.


https://censoagro2017.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/20995-desemprego-volta-a-crescer-no-primeiro-trimestre-de-2018
https://censoagro2017.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/20995-desemprego-volta-a-crescer-no-primeiro-trimestre-de-2018
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[...] com o dinamismo econdmico de empresas ligadas a amplos mercados, a
preocupagdo com a qualidade e os pre¢cos dos produtos, em meio a
competitividade capitalista, passaram a ser decisivos para a garantia da
lucratividade.

Em meio a competividade e abertura comercial, alguns pontos
devem ser considerados para melhor compreender a dinamica da Il Revolucéo
industrial. Na década de 1990, com a abertura comercial, surgiu a formacéo de
varios blocos econdmicos - NAFTA8, MERCOSUL®, UE', Tigres Asiaticos?!! -,
facilitando a troca de mercadorias. O Brasil, passou a enfrentar uma grande
instabilidade inflacionaria e, com a tentativa de controlar e mudar esse quadro,
varios planos de governo foram criados a fim de controlar a moeda, o intenso
cambio e a divida externa (Plano Cruzado, Plano Cruzado Il, Plano Bresser,
Plano Veréao, Plano Collor e Plano Real) (MOREIRA; CORREA; 1996).

Poderosos bancos mundiais, como o FMI, e o Banco mundial
surgiram, sempre controlando, limitando e fiscalizando a economia de forma
pacifica. Com o estado minimo cada vez mais ineficiente, perante suas
obrigatoriedades em decorréncia dos problemas que se agravavam, a crise
politica se instalou marcada pela corrupcao e impeachments. O desgoverno
contaminou a sociedade em busca de seus direitos, gerando um mal-estar e
conflitos politicos (MOREIRA; CORREA,; 1996).

Para lanni (1998, p. 158), “de fato, a sensagéo que parece estar no
ar é de perda de controle, total quebra de vinculos, a naves sem rumo, porque 0
timoneiro ndo sabe aonde ir, ou em outras palavras, ingovernabilidade.”
Paralelamente, na 6tica de lanni, com o Estado enxuto em suas acdes, cresce 0
setor privado, terceirizacdes e o terceiro setor - Organizacao ndo governamental,

criando um novo retrato socioecondmico brasileiro.

8 NAFTA - Acordo de Livre Comércio da América do Norte (North American Free Trade Agreement —
em inglés) é um acordo econdmico e comercial — também chamado bloco econédmico — formado por
Estados Unidos, Canada e México.

9 MERCOSUL - Mercado Comum do Sul é uma organizacao intergovernamental fundada a partir do
Tratado de Assuncao de 1991. Estabelece uma integragdo, inicialmente econdmica, configurada
atualmente em uma unido aduaneira, na qual ha livre comércio intrazona e politica comercial comum
entre 0s paises-membros.

10 UE - A Unido Europeia é uma unido econémica e politica de 27 Estados-membros independentes
situados principalmente na Europa.

11 TIGRES ASIATICOS - O termo Tigres Asiaticos ou Quatro Tigres Asiaticos refere-se as economias
desenvolvidas pelos paises Singapura, Hong Kong, Coreia do Sul e Taiwan.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Singapura
https://pt.wikipedia.org/wiki/Singapura

Sao notoérios, no mundo contemporaneo, 0s grandes avancos
alcancados pela m&o do homem. O uso de novas tecnologias nas residéncias e
industrias, 0 avanco da ciéncia e da pesquisa, o0 luxo em casas, carros, avioes e
edificios, trazem consigo véarias benesses na forma de fazer, agir e pensar no
dia-a-dia das pessoas.

Em contrapartida, com a globalizacéo, a maior parte da populacéo
se apresenta como uma fabrica de perversidades. O desemprego crescente
torna-se crénico. A pobreza aumenta e as classes médias perdem em qualidade
de vida. O salario médio tende a abaixar. A fome e o desabrigo se generalizam
em todos os continentes. Novas enfermidades, HIV/AIDS crescem a cada ano.
A mortalidade infantil permanece. A educacdo de qualidade é cada vez mais
inacessivel. BilhBes de nossos cidadaos continuam a viver na pobreza e a eles
€ negada uma vida digna. Ha crescentes desigualdades dentro dos paises e
entre os paises. Ha enormes disparidades de oportunidades, riqueza e poder.
(SANTOS, 2008).

Em meio a tantas adversidades, Giddens (1991) argumenta que
nao vivemos em um mundo pds-moderno, talvez esse mundo esteja a caminho,
mas nao estamos vivendo nele, ainda ndo! Através deste pensamento, mesmo
com tantas descontinuidades advindas com a globalizacdo, para o autor, é
possivel enxergar a incessante busca para o progresso e o desenvolvimento. Na
utopia de criar um novo cenario como forma de ultrapassar os problemas do
mundo moderno. Enquanto estivermos colhendo adversidades, estamos vivendo
a modernidade e ndo a pés-modernidade.

Considerando os dias atuais e a IV Revolucao Industrial, a 6tica
neoliberalista € movida pela inovagédo tecnolégica com novos processos de
producao, utilizacdo de novos materiais, reducdo dos custos da méao-de-obra,
desenvolvimento de produtos novos, investimentos direcionados para a
modernizacdo dos equipamentos, etc., e, inserida numa economia aberta,
globalizada, competitiva e regulada pelos mecanismos de mercado, promoveria
0 crescimento e o bem-estar da sociedade (SILVA, et. al. 2018)

Posto nesta realidade, € necessario se adequar aos anseios da
sociedade moderna. Assim, nasce o0 novo paradigma. Em sintese, percebemos
estar vivenciando um dilema, que se traduz em sobreviver sem promover
mudancgas ou, entdo, mudarmos para sobrevivermos.

28



Tendo em vista os aspectos observados, é preciso estimular a
sociedade e o cooperativismo, em prol de politicas publicas em suas localidades,
para a promog¢do da democracia, justica social e a cidadania plena. Com base
nesses preceitos, o capitulo a seguir, tem como foco central descortinar o papel
da sociedade para o desenvolvimento nas politicas publicas.
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3 POLITICA PUBLICA NO BRASIL: CONCEITOS, FUNDAMENTOS
E APLICABILIDADE

“O conhecimento e a informacao sao 0s recursos estratégicos para o
desenvolvimento de qualquer pais. Os portadores desses recursos sao as pessoas.”
Peter Drucker

Embora o conceito de politicas publicas seja recente na literatura
brasileira, muitos sdo os estudiosos que expdem esta tematica nos ultimos 30 anos.
Perante a complexidade e as novas demandas sociais, 0 objetivo deste capitulo é
discutir os processos de transformacdo em curso na esfera local de governo,
chamando a atencdo para a ampliacdo do leque de atores envolvidos na formulacéo,
na implementacdo e no controle das politicas publicas, e também para o
estabelecimento de parcerias entre estado, sociedade e organizagdes.

A priori, serdo discutidos alguns conceitos basicos da analise de politicas
publicas para oportunizar a compressao do tema a ser discutido, explorando as
implicacBes dessa abordagem para a realidade politica administrativa de paises em
desenvolvimento, especialmente a do Brasil, caracterizados por democracias nao
consolidadas. A linha de pensamento do autor Leonardo Secchi sera fundamental
para manifestar sintonia com a problematica da pesquisa.

O estudo sobre Politica Publica relacionada a area de conhecimento e
disciplina académica teve inicio nos EUA com énfase nas acdes e producbes dos
governos, e na Europa como desdobramento de pesquisas sobre o papel do estado
como produtor de Politicas Publicas (SOUZA, 2006).

Souza (2006, p.23) afirma que quatro pesquisadores foram responsaveis
pelo desenvolvimento da area de politicas publicas: H. Laswell, H. Simon, C. Lindblom,

e D. Easton.

Laswell (1936) introduz a expressdo policy analysis (analise de politica
publica), ainda nos anos 30, como forma de conciliar conhecimento
cientifico/académico com a producao empirica dos governos e também como
forma de estabelecer o dialogo entre cientistas sociais, grupos de interesse e
governo.

Simon (1957) introduziu o conceito de racionalidade limitada dos decisores
publicos (policy makers), argumentando, todavia, que a limitacdo da
racionalidade poderia ser minimizada pelo conhecimento racional, [...] a
racionalidade, segundo Simon, pode ser maximizada até um ponto
satisfatorio pela criacdo de estruturas (conjunto de regras e incentivos) que
enquadre o comportamento dos atores e modele esse comportamento na
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direcdo de resultados desejados, impedindo, inclusive, a busca de
maximizacao de interesses préprios.

Lindblom (1959; 1979) questionou a énfase no racionalismo de Laswell e
Simon e propds a incorporacao de outras variaveis a formulacao e analise de
politicas publicas, tais como as relacBes de poder e a integracdo entre as
diferentes teses do processo decisério 0 que nao teria necessariamente um
fim ou um principio. Easton (1965) contribuiu para a area ao definir a politica
publica como um sistema, ou seja, como uma relagdo entre formulacao,
resultados e o ambiente. Segundo Easton, politicas publicas recebem inputs
dos partidos, da midia e dos grupos e interesse, que influenciam seus
resultados e efeitos.

No contexto Brasileiro Farah (2001, p.125) acrescenta:

O debate sobre a reforma da acao do Estado na area social, no Brasil, teve
inicio na década de 1970 e ganhou impulso nos anos 1980, no ambito do
processo de democratizagdo do pais. A agenda de reforma que entédo se
definiu, inspirando iniciativas inovadoras por parte de governos estaduais de
oposicao a partir de 1982 e se consolidando na Constituicdo de 1988, teve
como eixos a democratizacdo dos processos decisdrios e a equidade dos
resultados das politicas publicas, sendo a democratizacdo vista como
condicéo da equidade dos resultados.

No Brasil, foi somente a partir da Constituicdo Federal de 1988, que a
assisténcia social se consolidou enquanto Politica Publica. Conforme a Constituicdo
em seu Art. 6° sdo direitos sociais: a educacao, a saude, a alimentacgéao, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. Com base na
constituicdo de 1988, todos homens e mulheres tem o direito a cidadania de forma
justa e igualitaria (BRASIL, 2018).

A discussdo sobre a resolugdo das questdes sociais brasileiras,
implementadas sobre bases sustentaveis, tem se destacado a
corresponsabilidade e a complementaridade operacional entre os diversos atores
atuantes no campo social. A troca de conhecimento sobre as experiéncias de cada
agente, na implementagao de politicas publicas “proporciona maior racionalidade,
gualidade e eficacia as acdes desenvolvidas e evita superposicdes de recursos e
competéncias” (MATTOS; DRUMMOND, 2005, p.177).

Aprofundando esta tematica, de acordo com a analise de Secchi (2010,
p.2), “uma politica publica € uma diretriz, elaborada para enfrentar um problema

publico, ou seja, uma intengéo publica para tratar de um problema também publico.”
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A finalidade da politica publica, € dar tratamento ou solucdo para uma questdo que
seja relevante para a coletividade.

Em sua concepcédo, Secchi (2010) pontua, que uma politica publica pode
ser protagonizada por uma diversidade enorme de atores e ndo apenas pelos atores
estatais, apesar desses Ultimos anos se destacarem no estabelecimento de politicas
publicas no estado moderno. Secchi argumenta que, mesmo quando estabelecida ou
liderada por um Unico ator, a politica publica recebe influéncia de diversos atores ao

longo do policy cycle!?. Conforme a Figura 5 a seguir, ilustra este ciclo.

Figura 5 - Ciclo de Politicas Publicas

Identificacdo do
Problema

Formacao da Agenda

Formulagdo das
Alternativas

(Secchi, 2010)

Avaliagdo

Implementacdo Tomada de Decisdo

Fonte: Secchi (2010, p.33).

Frente a ética do autor, em sua analise multicéntrica, fica evidente que
uma politica publica ndo tem sua origem apenas estatal, mas também € advinda de
empresas privadas e do terceiro setor e, dentro deste processo, para a eficacia nas
tomadas de decisdes, deve-se considerar o comprometimento da participacao ativa
da sociedade para a formulagcéo e implementacéo de novas politicas publicas.

A partir dos contextos de interagéo, os atores envolvidos se dispéem a

manter relagcdes de comunicagéo e cooperagdo nas negociagdes, 0 que contribui na

12 policy cycle, também conhecido como policy marking, € o processo de elaboracdo das politicas
publicas



33

construcdo de acordos. As solugdes sdo compartilhadas, promovendo sinergia, o que
possibilita e acelera a superacdo de problemas, resultando a tomada de decisbes
(SECCHI, 2010).

Segundo Teixeira (2002), para elaborar politicas publicas, deve-se
definir quem decide o qué, quando, com quais consequéncias e para quem. S&o
defini¢cdes relacionadas com a natureza do regime politico em que se vive, com o grau
de organizacéo da sociedade civil e com a cultura politica vigente.

Assim, cabe distinguir “politicas publicas” de “politicas governamentais”.
Nem sempre “politicas governamentais” sdo publicas, embora sejam estatais. Para
serem publicas, é preciso considerar a quem se destinam os resultados ou beneficios
e se 0 seu processo de elaboracéo é submetido ao debate publico.

Para o SEBRAE (2005), o processo de formulagcéo de politicas publicas
€ um processo ciclico que se desenvolve em cinco fases: formacédo da agenda;
formulacéo de politicas; processo de tomada de decisédo; implementacao e; avaliacéo.

Na esfera atual, diversos mecanismos de participacdo e controle social
ganharam corpo e formato ao longo dos anos. De acordo com Avritzer (2013, p.9),
“entre os mecanismos de participacao estdo os conselhos de gestores de politicas
publicas, o orcamento participativo, o plano diretor municipal, as conferéncias
nacionais, entre outros”.

Através da participacao da sociedade em suas municipalidades, define-
se quais sao seus anseios e suas prioridades, a partir do consenso em comum, deve-
se elaborar e construir uma politica publica, seja da iniciativa do estado, empresas, do
terceiro setor ou pela formacéo de parcerias de cunho colaborativo entre os agentes
envolvidos. (SECCHI, 2010).

Diante deste contexto, é valido transcrever o 6tica de Marshall (1967),
onde, o autor argumenta que todo cidadao tem direito a cidadania, e que, atualmente
no Brasil, este processo de redemocratizacdo se encontra em constru¢ao e caminha
de forma ainda lenta.

Marshall (1967, p. 62) apresenta a cidadania em trés elementos: o civil,

o0 politico e o social:

O elemento civil € composto pelos direitos relacionados a liberdade individual,
ou aos direitos civis. O elemento politico diz respeito ao direito de participar
do exercicio do poder politico como governante ou como seu eleitor, portanto,
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refere-se aos direitos publicos. E o elemento social, refere-se ao direito de ter
no minimo de bem-estar econémico e de levar uma vida digna e condizente
com os padrdes estabelecidos pela sociedade, ou seja, refere-se aos direitos
sociais.

Carvalho (2015, p.15) pontua que os direitos civis “sdo os direitos
fundamentais a vida, a liberdade, a propriedade e a igualdade perante a lei” e que
“sdo eles que garantem as relagdes civilizadas entre as pessoas e a propria existéncia
da sociedade civil surgida com o desenvolvimento do capitalismo”. Para o autor, os
direitos politicos se referem “a participagédo do cidaddo no governo da sociedade e,
suas instituicbes, os partidos politicos e o parlamento conferem legitimidade a
organizacao politica da sociedade”.

Com base na analise de Marshall (1967) e Carvalho (2015), é crucial que
todos os cidaddos exijam seus direitos de cidadania de forma efetiva para o alcance
da qualidade de vida em suas municipalidades. A partir dai, as politicas publicas
desenhadas e formuladas, concretizam-se “em planos, programas, projetos, bases de
dados ou sistema de informacdo e pesquisa. Quando postas em acgdo, Sao
implementadas, ficando entdo submetidas a sistemas de acompanhamento e
avaliagcao” (SOUZA, 2006, p.26).

Em virtude dos fatos mencionados, fica evidente o papel das politicas
publicas e seus protagonistas (Estado, empresas e terceiro setor) no que tange a
esteira do desenvolvimento. A harmonia entre ambos deve ser pacifica e em sintonia
para que ndo ocorra a cristalizacao dos planos de governo e agendas em andamento,
a fim de acelerar as acdes estratégicas de forma assertiva e tomadas de decisdo com
mais eficiéncia e eficacia na implementacdo, normalizacao, fiscalizacdo, controle e
surgimento de novas politicas publicas.

Em consideracao a esses levantamentos, o proximo capitulo tem como
foco principal apurar o terceiro setor - ONG, um dos agentes comentados no discorrer
desse capitulo, examinando sua relevancia como agente executor nas politicas

publicas aos anseios da modernidade.



35

3.1 TERCEIRO SETOR: NOCOES GERAIS

Para Gohn (2000), nos anos 80, os movimentos sociais e organizagoes,
representando a sociedade civil brasileira, lutaram pelos direitos de varios segmentos
sociais - mulheres, negros, indios, idosos, criancas, homossexuais, entre outros.
Suas reinvindicacdes transformaram-se em leis, garantindo os direitos desses e
criando canais de interlocu¢do com o estado, como é caso do conselho de gestores.

Nos anos 90, esses canais de participacdo foram ocupados por varios
representantes da sociedade civil como, por exemplo, as organizacdes nao
governamentais (ONG’S), as associagdes comunitarias, fundagdes, entidades
filantropicas, empresas cidada@s e entre outros. Estes representantes compdem o
Terceiro Setor (TS) (GOHN, 2000).

Para Santos (1999, p.250-251),

O Terceiro Setor é uma designacao residual e vaga que pretende dar conta
de um vastissimo conjunto de organiza¢des sociais que ndo sdo hem estatais
nem mercantis, ou seja, organiza¢cfes sociais que, por um lado, sendo
privadas, ndo visam fins lucrativos, e, por outro lado, sendo animadas por
objetivos sociais, publicos ou coletivos, ndo sao estatais.

De acordo com Amaral (2013), a expresséao Terceiro Setor comeca a ser
usada de forma mais frequente no final dos anos 80 e inicio dos anos 90, tendo como
um de seus principais divulgadores, o pesquisador norte-americano Lester Salamon,
gue naguele momento, coordenava uma pesquisa internacional da Johns Hopkins
Univesity, sobre as instituicdes sem fins lucrativos. A pesquisa estava sendo realizada
em 36 paises, inclusive no Brasil, envolvendo 150 pesquisadores.

Salamon (2000, p.5), argumenta, que nesse periodo vivenciava-se “uma
revolugao associativa global”, com a proliferagdo de organizagdo ndo governamentais
e sem fins lucrativos em todo o mundo. Ainda o autor, varias causas contribuiram para

esta situacéo.

O crescimento do terceiro setor decorre de varias pressdes, demandas e
necessidades advindas das pessoas, como cidadaos, das instituicdes e até
mesmo dos préprios governos. Ele reflete um conjunto nitido de mudancas
sociais e acerca do conceito e dos meios para se conquistar o
desenvolvimento (SALAMON,1998, p.5).
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Para Fernandes (2000), os termos utilizados para referir-se ao terceiro

setor retratam a origem das diversas organiza¢des que compdem, conforme mostra o
Quadro 1.

Quadro 1 - Termos utilizados para designar o terceiro setor.

ORIGEM EXPRESSAO SIGNIFICADO
Organizacdes sem fins lucrativos. | Instituicbes cujos beneficios financeiros
ESTADOS (non profit organizations) ndao podem ser distribuidos entre seus
UNIDOS diretores a associados.
Organizacoes voluntarias. Instituicdes criadas a partir de um ato de
(Volunteer organizations). vontade de seus fundadores.
Caridades (charities) Remete @ memdria religiosa medieval e
enfatiza o aspecto de doacdo.
Filantropia Contraponto moderno e humanista a
INGLATERRA caridade religiosa.
Mecenato Remete a renascenca e o prestigio
derivado do apoio generoso as artes e
ciéncias
Designacdo conferida pela Organizacao
EUROPA Organizacbes néao- das Nacdes Unidas (ONU) as organizacdes
CONTINENTAL governamentais (ONGs) que nao representavam governos, mas
estavam representadas na ONU.
AMERICA Sociedade Civil ou Organizacdes | Um espaco propria, que se distingue do
LATINA da Sociedade Civil (OSC) Estado e do mercado, e esta voltado para
os interesses coletivos

Fonte: Elaborado pelo pesquisador a partir de Fernandes (2000, p.25-33).

Segundo o IBGE (2012), as organizagcdes sem fins lucrativos que

compdem o terceiro setor brasileiro apresentam as seguintes caracteristicas:

(a) privadas, nao integrantes, portanto do aparelho de Estado;

(b) sem fins lucrativos, ou seja, organizacdes que nao foram criadas com a
finalidade de obter lucros, mas podem obté-lo, desde que ele seja reinvestido
na missdo da organizacao e nédo distribuido entre os integrantes;

(c) institucionalizadas, isto €, legalmente constituidas;

(d) auto administradas ou capazes de gerenciar suas proprias atividades; e

(e) voluntarias, na medida em que podem ser constituidas livremente por
qualquer grupo de pessoas.

No Brasil, um dos fatores que fez com que o terceiro setor ganhasse

mais forca além da democratizagéo politica ap6s Ditadura militar (1964-1985), foi a

crise brasileira no final da década de 1970 e 1980, onde se pode constatar:

A crise brasileira no final da década de 70 e 80 foi também uma crise do Estado.
Nesta perspectiva, o Estado desviou-se de suas funcdes basicas para ampliar
a presenca nho setor produtivo, o que levou ao agravamento da crise fiscal.
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Além disso, o Estado é caracterizado como lento e ineficiente para a magnitude
e a complexidade dos desafios que o pais passou a enfrentar diante da
globalizacéo econémica (PDRAE, 1995 apud, BABILONIA, 2012, p.10).

Na década de 90 teve inicio a abertura da economia brasileira que, mais tarde,
culminou na reforma administrativa do estado, mediante a instituicdo de
administrag8o gerencial. Esta reforma ocorreu, precipuamente, durante o
governo Fernando Henrique Cardoso, sob o argumento da ineficiéncia e
incapacidade do estado em prestar os servicos que o cidaddo necessita de
forma satisfatoria, bem como na escassez de recursos publicos. A partir de
entdo ocorreu uma alteracdo na relacdo entre estado e organizacdes da
sociedade civil, tendo em vista que o tema Terceiro Setor se tornou
politicamente relevante. Em linhas gerais, é possivel afirmar que o discurso
pré-reforma do estado fundamentou-se na tese de que este ndo consegue,
sozinho, solucionar e atender satisfatoriamente as demandas sociais, sendo
indispensavel a participagdo da sociedade civil, na convic¢do de que esta
possui mais capacidade gestora e de resolucdo dos problemas advindos da
sociedade (THIESENA, 2009, p.111).

Com base nas constatacfes dos autores Gohn (2000), Amaral (2013) e
Salamon (1998) ficam evidentes que, 0s problemas sociais se agravaram em
decorréncia da abertura comercial (globalizacdo) precisamente nos anos 90, tornado
o estado ineficiente e impotente, perante as novas exigéncias basicas da sociedade.
Com isso, novas Leis Constitucionais surgiram em voga dos direitos humanos,
democratizagéo e cidadania plena. Fortalecendo ainda tal conceito, teve inicio, neste

periodo:

[...] de um programa de publicizagdo, onde transfere-se para o setor publico
ndo-estatal, o denominado terceiro setor a producdo dos servicos
competitivos ou ndo-exclusivos de Estado, estabelecendo-se um sistema de
parceria entre estado e sociedade para seu financiamento e controle. Desse
modo, o Estado abandona o papel de executor ou prestador direto de
servicos, mantendo-se, entretanto, no papel de regulador e provedor ou
promotor destes, principalmente dos servigos sociais, como educacgédo e
salide, que sdo essenciais para o desenvolvimento, na medida em que
envolvem investimento em capital humano. Como promotor desses servigcos
o Estado continuard a subsidia-lo, buscando, ao mesmo tempo o controle
social direto e a participacdo da sociedade (SANTOS, 2000, p. 109 apud
THIESENA, 2009, p.112).

De acordo com a analise de Austin (2001, p. 23 apud Ghanem, 2007,
p.221), “[...] a complexidade da dindmica social vem requerendo cada vez mais a
multiplicidade de intervengdes sob o manto da parceria [...]". Para o autor, em sua

teoria, apresenta as acgoes do terceiro setor, argumentando que:
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[...] a magnitude e a complexidade de nossos problemas sociais e
econbmicos estdo aumentando, e esses problemas estdo agora
sobrepujando as capacidades institucionais e econdmicas das organizacdes
com e sem fins lucrativos de, isoladamente, lidar com esses problemas. A
medida que a massa do povo torna-se mais complicada e a identidade dos
responsaveis menos clara, a cooperacdo emerge como 0 novo mandato
(AUSTIN, 2001, p. 23 apud GHANEM, 2007, p.221).

Nessa esteira, COSTA (2003, p.47) atribui:

[...] Este aumento da atuacdo do Terceiro Setor global deve-se principalmente
ao processo de reestruturacéo do capital e do mundo do trabalho, além das
inovacdes tecnoldgicas e cientificas. Suas a¢bes encontram terreno feértil a
medida que as crescentes necessidades da populacdo n&o encontram ac¢des
eficientes por parte do Estado.

Tendo em vista os aspectos observados, conclui-se que os principais
objetivos do Terceiro Setor sao sociais e nao econdmicos, sao organizagdes sem fins
lucrativos que visam melhorar a qualidade de vida das pessoas em torno de valorizar
o0 bem comum e a justica social. Neste sentido, faz-se necessario compreender os
caminhos envolvidos em que a participacdo da sociedade € de suma relevancia dentro
deste jogo, exigindo seus direitos para a implementacao de Politicas Publicas nos
diversos setores, criando um elo frutuoso, saudavel entre Estado e a sociedade de

forma democratica para celebrar os avangos nas politicas publicas.

3.1.1 O Terceiro Setor como executor de politicas publicas

No Brasil, € alarmante o cenario de desconfiangca com relacdo ao poder
Estatal, o que acaba danificando o desenvolvimento do nosso pais. Portanto, o Estado
vem criando novos mecanismos com o objetivo de estimular o auxilio do setor privado
para a execucdo das politicas publicas sociais, com a finalidade de efetiva-las, tendo
em vista, estdo sobrecarregados com as demandas complexas das sociedades.

O Terceiro Setor, o qual ndo seratratado como entidade filantropica, mas

sim, como parceiro e executor de Politicas Publicas Sociais junto ao Estado, apresenta
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expectativa de suprir alguns problemas estatais de prestacdo de Politicas Publicas/
atividades publicas. Dentro deste viés, é pujante compreendermos e
contextualizarmos o Terceiro Setor frente ao novo marco teorico, e analisar as formas,
0S mecanismos e o0s instrumentos de gestdo democratica a luz da Lei n. 13.019/2014.
A gestédo publica brasileira contemporanea, apresenta tracos de quatro
momentos historicos da administracdo publica: o modelo patrimonialista, o
burocratico, o gerencial e o pds gerencial, sendo que, neste ultimo, ha uma valorizacéo
da democracia participativa. Esses modelos levam em conta as mudangas sociais
ocorridas no pais, buscando se aperfeicoar de acordo com as necessidades e
deficiéncias deixadas pelo modelo anterior, e destacando a real funcdo do Estado e
dos instrumentos adotados para a sua organizacdo. (BRESSER-PEREIRA, 2006).

Neste contexto, Farah (2001, p. 3-4) acrescenta,

[...] no Brasil ocorreu com viés de reconstrucao da esfera publica, “orientado
para a democratizacdo da gestdo e das politicas publicas no pais”, a
descentralizacdo da prestacdo de servicos publicos.Esta descentralizacéo
ndo se trata de privatizagdo, [...] mas de novas formas de articulacdo com a
sociedade civil e com o setor privado, visando a garantia da provisdo de
servicos publicos ou a construcdo de novas modalidades de solidariedade
social, ocorrendo a substituicdo do modelo de proviséo estatal por um modelo
em que o Estado deixa de ser o provedor direto exclusivo e passa a ser o
coordenador e fiscalizador de servicos que podem ser prestados pela
sociedade civil ou pelo mercado ou em parceria com estes setores. [...] a
descentralizacdo nédo significa apenas transferir atribuicbes, de forma a
garantir eficiéncia, mas € vista sobretudo como redistribuicdo de poder,
favorecendo a democratizagéo das relacdes entre Estado e sociedade, bem
como do acesso aos servigos.

Farah apresenta uma descentralizacdo baseada néo na transferéncia de
atribuicbes, mas também, como forma de democratizacdo das relacdes, favorecendo
as relacdes entre estado e sociedade. (FARAH, 2001).

O autor ainda acrescenta que “[...] tanto para a formulagao de programas
quanto para a provisao dos servi¢os publicos, [...], as politicas sociais ja escapam ao
modelo tradicional de politicas sociais como atribui¢ao exclusiva do Estado.” (FARAH,
2001, p. 23).

Também, nesse sentido, Merege e Barbosa (2001, p.45), relatam que:

[...] o estado regulador é o Estado Minimo, utopia conservadora insustentavel
ante as desigualdades das sociedades atuais. O Estado deve ser regulador
e promotor dos servigos sociais basicos e econdmicos estratégicos. Precisa
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garantir a prestagao de servigos de saude de forma universal, mas néo deter
o dominio de todos os hospitais necessarios; precisa assegurar 0
oferecimento de ensino de qualidade aos cidadados, mas nao estatizar todo o
ensino. Os servi¢os sociais devem ser fortemente financiados pelo Estado,
assegurados de forma imparcial pelo Estado, mas ndo necessariamente
realizados pelo aparato do Estado.

Do ponto de vista pratico, a participagdo das OSC’s, nas politicas
publicas, podera se operar desde a identificacdo dos problemas enfrentados pela
sociedade no seu ambito de atuacdo, por meio de participacdo de conselhos,
comissoes, comités, conferéncias e compartilhamento de experiéncias de tecnologias
sociais, até na execucao propriamente dita, por intermédio das parcerias voluntarias
previstas no hovo marco regulatorio, envolvendo ou ndo repasse de recursos publicos
(MEREGE; BARBOSA, 2001).

Para além da execucdo, a atuacdo do Terceiro Setor nas politicas
publicas também podera envolver a fiscalizacdo e a avaliacdo, quando estas forem
desempenhadas diretamente pelo Estado (BRASIL, 2016, p.15).

Em outras palavras, o Estado deixou de ser o Unico executor de politicas
publicas, especialmente as sociais e, comecou a priorizar o seu papel de articulador,
fomentador e regulador das mesmas. Em decorréncia disso, cresceu a participagcao
de outros atores da sociedade, tais como a Iniciativa Privada e a sociedade civil
organizada (Terceiro Setor).

Diante das consideracdes dos autores Bresser-Pereira e Farah, o Estado
em seu protagonismo, deve disponibilizar agcdes que permitam a participacdo de
representantes da sociedade civil, pois, averiguar e fiscalizar a forma como estao
sendo conduzidos os recursos publicos repassados ao Terceiro Setor € obrigacado que
compete ndo s6 ao Estado, mas de toda a sociedade, uma vez que o principal intuito
das parcerias € a de melhorar a qualidade de vida das pessoas e de toda a
comunidade.

Para o melhor desempenho das politicas publicas, a participacdo da
sociedade de forma democrética tem sido o novo mandato nos meios da gestao
politica, sendo utilizados varios mecanismos apontados na literatura brasileira, os

quais seréo discorridos no capitulo a seguir.
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3.1.2 Democracia e Sociedade Participativa

A sociedade civil organizada brasileira foi uma das grandes forcas
politicas que clamavam pela redemocratizacdo durante o regime militar (1964-1985).
Em paralelo a luta contra a ditadura, os movimentos e organiza¢des da sociedade civil
buscavam a ampliacdo da participacdo, sendo responsaveis pela criagdo de uma
Carta Magna que contemplasse espacos de participacdo da sociedade civil, como o0s
conselhos e os mecanismos de controle publico (VIVAS, 2012).

Devido atal cenério, surgiu a necessidade de se discutir um novo modelo
de gestdo publica, o denominado modelo pds-gerencial, social, democratico, que
valoriza a participacdo popular nos processos politicos. Tal modelo possui trés
fundamentos: o econdémico-financeiro, relacionado aos problemas financeiros e aos
investimentos estatais, abarcando questdes de natureza fiscal, tributaria e monetérias;
o institucional-administrativo, que se relaciona com os problemas de organizacéo e
articulacdo dos oOrgdos estatais (dificuldades de planejamento, dire¢do, controle e
profissionalizacdo dos servidores publicos) e; o fundamento sociopolitico, que
abrange a relacdo entre o Estado e a sociedade, os direitos de cidadania e,
especificamente, o de participar da gestdo publica (PAES DE PAULA, 2005).

Corroborando com estas mudancas, Vivas (2012, p.2) ressalta:

Logo apds a Conferéncia Mundial de Direitos Humanos de Viena de 1993, o
Brasil buscou criar e sistematizar uma politica de direitos humanos,
contemplando a realizacdo de Conferéncias Nacionais e a criagdo do
Programa Nacional de Direitos Humanos. Tal fato evidencia que os
fundamentos consensuados em Viena passaram a ser o0 norte dos militantes
de direitos humanos em direcdo ao qual foram construidos os projetos, 0s
programas e as politicas de efetivacdo de direitos em todo o territério
nacional.

O Direito Internacional dos Direitos Humanos chama a atencéo, desde entéo,
para a intima relagdo entre democracia, direitos humanos e desenvolvimento,
promulgada com a Declaracdo e o Plano de A¢éo de Viena. Se a democracia
€ o0 regime mais adequado para o respeito aos direitos humanos, conforme
foi estatuido na Conferéncia de Viena de 1993, as politicas especificas de
direitos humanos devem ser tdo democraticas e participativas quanto
possivel. Contudo, ja naquela época se tinha em mente que o grau de
densidade democrética e de participagdo exigido deve ser construido a partir
da constituicdo sociocultural de cada regido e levar em consideracdo as
caracteristicas de cada politica publica.
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Ainda, diante das grandes mudancas ocorridas neste periodo, com base
na promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, foram criados varios dos principais
conselhos gestores na area de politicas sociais, como o Conselho Nacional de Saude
(Lei n° 8.142/90), o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Lei
n°® 8.242/91) e o Conselho Nacional de Assisténcia Social (Lei n°® 8.742/93) (VITALE,
2008).

Com o processo de democratizacdo trazido pela promulgacdo da
Constituicdo Federal em 1988, houve a universalizagdo dos direitos sociais,
econdbmicos, culturais e ambientais, a ampliacdo da dimensdo da cidadania e da
democracia, e uma nova concepcao do papel do Estado. Ganha destaque o principio
da participacdo popular na gestdo publica, presente no paragrafo unico do artigo 1°
da CF/88, o qual afirma que “todo poder emana do povo, que o exerce por meio de
representantes eleitos, ou diretamente nos termos desta constituigdo” (BRASIL,
2018).

Instrumentos de democracia participativa também podem ser

verificados, por exemplo, nas seguintes previsdes constitucionais:

Artigo 37. 8 3°, CF: A lei disciplinara as formas de participacao do usuério na
administragdo publica direta e indireta, regulando especialmente: I as
reclamacgdes de servigos publicos em geral [...].

Artigo 206 CF: O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios
[...] IV — gestdo democratica do ensino publico, na forma da Lei (BRASIL,
2018, p.45).

Desse modo, pode-se afirmar que a Constituicdo Federal de 1988
modificou a relagdo do Estado com a sociedade, tendo por base a participacdo de
organizacdes civis na formulacdo e cogestdo das politicas publicas, através, por
exemplo, de espacgos de participacao direta nas decisdes dos governos: os Conselhos
Nacionais, Estaduais e Municipais.

Para fins deste estudo, no tocante dos mecanismos da participacao
popular em prol da democracia e cidadania plena, de acordo com o estatuto da cidade
no artigo 2° da lei 10257/01 [...] “a participacao popular passa a ser uma das diretrizes
obrigatdrias para os municipios, que devem instituir com eficiéncia e eficacia a

participacado popular no ambito municipal” (MUKAI, 2008).
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Fortalecendo este conceito, para Maria Victoria Benevides Soares traz a

tona que:

[...] o cidaddo, além de ser alguém que exerce direitos, cumpre deveres ou
goza de liberdades em relagdo ao Estado, € também titular, ainda que
parcialmente, de uma funcao ou poder publico. Isso significa que a antiga e
a persistente distincdo entre a esfera do Estado e da sociedade civil esbhate-
se, perdendo a tradicional nitidez. Além disso, essa possibilidade de
participacdo direta no exercicio do poder politico confirma a soberania
popular como elemento essencial da democracia (SOARES, 1991, p.12).

Adentrando ao conceito da democracia, segundo Bobbio (1983, p.56)
“se entende por democracia um conjunto de regras (as chamadas regras do jogo) que
consentem a mais ampla e segura participacdo da maior parte dos cidadaos, em
forma direta ou indireta, nas decisées que interessam a toda a coletividade”.

A palavra democracia é derivacdo de dois termos de origem grega em
meados do século VI a.c.: démos e kratia. O primeiro, demos, significa genericamente
povo ou comunidade de cidadaos. Ja o termo kratia deriva de kratos, governo, poder.
Dai o conceito de democracia como governo do povo, governo de todos os cidadaos
(ARANHA, 2010).

A democracia partia do pressuposto de que todos eram iguais perante a
lei e tinham o mesmo direito a palavra. Por isso, conceitualmente, a democracia grega
caracterizava-se por trés valores: igualdade, liberdade e participacdo (ARANHA,
2010, p.4).

Segundo Goyard-Fabre (2003, p.02):

[...] a democracia efetivamente designa, tanto hoje como ontem, um modo de
governo no qual o povo exerce seu poder, e o exerce de forma direta, ela
adota diversas figuras expressas pelos inUmeros adjetivos que a qualificam:
€ geralmente dita representativa (0 povo age por meio de seus
representantes); fala-se também de democracia governada (o povo é
soberano, mas delega seus poderes), ou governante (caso em que o papel
dos partidos é fundamental), ou até consenciente (caso em que 0 povo é
passivo) [...] Declaram-na liberal ou socialista, e até popular ou ainda plural.

Para Santos (2001, p.269), uma sociedade democratica esté relaciona a

emancipacao, pontuando que:

A emancipacao é tao relacional como o poder contra o qual se insurge. Nao
h& emancipacdo em si, mas antes relacbes emancipatorias, relacdes que
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criam um numero cada vez maior de relag6es cada vez mais iguais. As
relagcdes emancipatérias desenvolvem-se, portanto, no interior das relagdes
de poder, ndo como resultado automatico de qualquer contradi¢cdo essencial,
mas como resultados criados e criativos de contradi¢cdes criadas e criativas.

Ja Freire (2000, p.25) argumenta que a democracia da sociedade e a

autonomia dos seres humanos continuam a ser um sonho:

Um desses sonhos para que lutar, sonho possivel, mas cuja concretizagao
demanda coeréncia, valor, tenacidade, senso de justica, forca para brigar, de
todas e de todos os que a ele se entreguem, é o sonho por um mundo menos
feio, em que as desigualdades diminuam, em que as discriminacfes de raga,
de sexo, de classe sejam sinais de vergonha e nao de afirmag¢&o orgulhosa
ou de lamentacdo puramente cavilosa. No fundo, € um sonho sem cuja
realizacdo a democracia de que tanto falamos, sobretudo hoje, é uma farsa.

O autor ainda ressalta que “[...] nés estamos ainda no processo de
aprender como fazer democracia. E a luta por ela passa pela luta contra todo tipo de
autoritarismo” (FREIRE, 2000, p.136). Portanto, pode-se entender que a democracia,
a liberdade e a autonomia sao processos de construgéo para uma sociedade justa,
fundada na liberdade e na igualdade de oportunidades para todos.

Neste breve esboco sobre a questdo da democracia, em seu sentido
mais amplo, a proposta inicial € pontuar que a democracia esta intimamente ligada a
igualdade, liberdade e aos direitos sociais e humanos. No entanto, mergulhar no
contexto histdrico que marca o Brasil um pais que possui uma democracia nao
consolidada, novas discussfes ao tema sao pertinentes para avaliarmos 0s avancos
e retrocessos no cenario global e da trajetoria brasileira.

Em suma, a participagéo popular se mostra de grande importancia para
o melhor atingimento das finalidades publicas pelos governantes. Conhecer as
necessidades, expectativas e caréncias sociais serdo sempre a melhor forma de
sustentar a tomada de uma decisédo publica.

Cabe, no entanto, discutir o grau de apoio a democracia e como 0
nivel de insatisfacdo com o seu funcionamento, numa sociedade com enormes
desigualdades sociais, pode, ou ndo, vir a comprometer sua legitimidade ao longo
do tempo. Diante destas consideracdes, € valido conhecer o novo marco tedrico do
terceiro setor, que fortalece o estimulo da democracia na conjuntura atual. Assunto

a qual sera tratado a seguir.
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3.1.3 O novo marco tedrico do Terceiro Setor - Lei Federal 13.019/2014:
Principais avangos.

Recentemente foi promulgada, pela Unido, a Lei n. 13.019/2014, que
estabelece o0 novo marco regulatorio das parcerias entre a Administragéo Publica e as
organizacdes da sociedade civil (OSCs).

A Lei n. 13.019/2014, ao dispor sobre parcerias entre a Administracédo
Publica e as entidades privadas sem fins lucrativos, refere-se, portanto, aos
convénios, ainda que a norma tenha utilizado outras expressbes (Termo de
colaboracéo e Termo de fomento). Alids, o legislador é prédigo na criacdo de novas
nomenclaturas para instrumentos que, na esséncia, se encaixam no género
“convénios”, tal como ocorre com os contratos de programa, contratos de repasse,
contratos de gestdo, termos de parceria, termos de cooperacao, etc. (OLIVEIRA,
2014).

Os convénios, em contraste com 0s contratos, que apresentam
obrigacdes contrapostas entre as partes, sdo ajustes que decorrem da convergéncia
de interesses entre seus participes. Dessa forma, o convénio disciplina a transferéncia
de recursos publicos, visando a execucdo de programa de interesse publico que
envolve a realizacao de projeto, atividade, servico, aquisicdo de bens ou evento de
interesse reciproco em regime de mutua cooperacao e, tem como participes, de um
lado 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica e, de outro, 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica ou entidade privada sem fins lucrativos (DE FIGUEIREDO
LOPES et al., 2015).

Em convénio, os participes, buscam realizar um objetivo comum; pode
haver repasse de recursos ou bens, desde que vinculado a realizacao do objetivo e
acompanhado por prestacdo de contas; e os convenentes podem ter liberdade para
desistirem do ajuste celebrado, independentemente de penalidades. Dessa forma,
ndo veiculam obrigagbes reciprocas e contrapostas, mas esforcos convergentes, o
gue exclui a exigéncia de procedimento licitatorio prévio. Isso se deve ao fato de que
o valor colaborado impede a competicéo e singulariza o objeto (RIBEIRO, 2013).

De forma geral, sdo varios 0s avan¢os no novo marco regulatério e se
concentram em maior énfase no planejamento, elevagéo dos niveis de transparéncia

e participacdo, ampliacdo de acesso, limitacéo a utilizacdo inadequada da cooperacao
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com OSC'’s, autonomia, possibilidade de execugdo em rede do projeto, autorizagao
para o custeio de despesas institucionais e simplificacdo e melhoria dos instrumentos
de controle (DORA, 2013).

Por essa razao, € justo enaltecer e reconhecer a qualidade técnica da lei
n.13.019/2014 em razdo dos inumeros progressos, no sentido de um ideal
participativo de um verdadeiro estado democrético de direito. Em outra perspectiva, a
principal vantagem na ética das ONG’s, no que diz respeito aos moldes de parceria a
ser firmada com Estado, consiste na propria experiéncia da parceria, como informa
Lima Neto (2013), uma vez que permite melhor conhecimento das engrenagens
estatais e conduz ganhos de credibilidade e visibilidade a ONG. Além disso, a maior
abrangéncia das acoes permite a ONG a diversificacdo do publico-alvo e consequente
potencializacdo de resultados.

Em sintese, € possivel concluir que a Lei n. 13.019/2014 representa um
importante avanco na busca de seguranca juridica, democratizacéo e eficiéncia na
atuacao consensual da administracao publica brasileira.

Dentro deste breve preambulo que rege Lei Federal 13.019/2014, no
capitulo posterior serd abordado a importancia do objeto de estudo, e a sua efetiva

contribuicdo a sociedade.

3.2 A CRECHE E SUA DIMENSAO SOCIAL

Segundo Haddad (1989), as creches surgiram durante o século XIX, nos
paises norte-americanos e europeus, e no Brasil, no inicio do século XX,
acompanhando o desenvolvimento do capitalismo, a crescente urbanizacdo e a
necessidade da reproducédo da forca de trabalho a ser composta por seres capazes,

nutridos, higiénicos e sem doencgas.

Com relacdo ao atendimento prestado especificamente a infancia, as
primeiras instituicbes criadas com essa finalidade na Europa foram as salas
de asilo ou salas de custddia. “Seu objetivo era amparar a infancia pobre e
tinham como Unica preocupacao a guarda pura e simples dessas criangas, 0
gue era feito em instalacdes bastante inadequadas e com procedimentos que
nao envolviam qualquer preocupacéo educativa”. (KISHIMOTO, 1988, p. 44).
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De acordo com Oliveira (2002), até meados do século XIX, o
atendimento de criancas pequenas em creches nao era comum no Brasil. Mas a partir
da segunda metade do século XIX, essa situacdo comeca a se modificar. Somente a
partir dos anos oitenta é que tiveram inicio no Brasil debates sobre a funcdo da creche
na sociedade, momento no qual, a creche passa a ser pensada e reivindicada como
um lugar de educacéo coletiva para as criancas, verificando-se, assim, a busca pela
superacao da visdo do papel assistencialista com o qual sempre foi identificada.

Para Rizzo (2003), o aumento significativo no atendimento em creches
acabou refletindo uma tendéncia a universalizacado da educacao infantil. Reforca-se,
portanto, a concepcéo de que a creche constitui um bem, uma conquista, um direito
ndo sé para o filho da mée trabalhadora, mas uma instituicdo educacional
potencialmente destinada a todas as criangas.

Segundo Bondioli (2004, p.12):

A creche é um local de vida cotidiana, construida de espagos, materiais e
objetos ao alcance das criancas, com propostas educativas concretas, onde
a distribuicdo do tempo e do espaco esta ligada aos modos de educar, que
envolvem a relacdo do ensinar e aprender, em um processo que inclui
presteza dos adultos e a curiosidade e necessidades das criangas. A autora
comenta ainda que para a creche proporcionar a oportunidade de
crescimento para 0s sujeitos, nela envolvidos, € necesséario que ocorra o
aperfeicoamento profissional dos funcionarios e uma ampla visdo destes para
as reais aspiragbes dos pequenos, além de fatores administrativos
desenvolvidos, e estrutura fisica que atenda a evolugdo das criangas.

Oliveira (2002), afirma que a educacdo da criangca em creches, suas
praticas educativas e conceitos basicos, foram baseados em situacdes e
necessidades da sociedade, que geraram regulamentacdes e leis como politicas
publicas.

Em vista dos argumentos apresentados, pode-se constatar que a creche
nos tempos primordios era de carater assistencialista e sem vinculo algum com o
poder publico. Neste periodo, igrejas e casas de familia serviam de amparo em apoio
as criangas e aos pais que compunham a classe operaria.

Ancorando-se na concepgéao de Oliveira (2002), nos anos 60, 70 e 80,
periodo este, marcado por grandes transformacdes urbanas, sociais e culturais, no
cenario Brasileiro, com isso, despertou na sociedade a busca de melhores condicdes

de vida e de trabalho; surgindo novas leis constitucionalistas para atender as
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exigéncias da modernidade com o advento de novas Politicas Publicas, em beneficio
aos diretos dos cidadaos. Sob a égide da constituicdo federal de 1988, tema este que

sera tratado com maior profundidade posteriormente.

3.2.1 A nova Constituicdo de 1988 e os direitos sociais.

Dentro da Constituicdo da Republica de 1988, o direito a creche é
contextualizado dentre dos direitos sociais. Embora, muitos afirmem que este direito
social se restrinja a area educacional, ndo podemos negar que também possua uma
pesada carga assistencial, ja que se trata de equipamento imprescindivel as familias
de baixa renda, sem o qual o trabalho de muitas pessoas restaria inviabilizado
(MIRANDA, 2013).

Esta conclusdo é extraida do artigo 7°, inciso XXV, da Constituicdo da
Republica de 1988:

(..

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condi¢do social:

XXV - assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento até
5 (cinco) anos de idade em creches e pré-escolas Em regulamentagéo ao
comando normativo constitucional, dispde a Lei Ordinéria Federal n° 9.394/96
(Lei de Diretrizes Basicas da Educacéo - LDB) que:

Art. 29. A educacdo infantil, primeira etapa da educacdo béasica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca de até seis anos de idade,
em seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a
acao da familia e da comunidade.

Art. 30 - A educacéo infantil serd oferecida em:

I - creche ou entidades equivalentes, ou entidades equivalentes, para
criancas de até trés anos de idade;

Il - pré-escolas, para as criancas de quatro a seis anos de idade. Denota-
se, por conseguinte, que muito além do viés educacional que a creche possui,
este instrumento desempenha imprescindivel papel assistencial, pois como
ja dissemos, € uma ferramenta viabilizadora do emprego de muitas pessoas.
Prescreve o art. 208, IV da Constituicdo da Republica que: Art. 208. O dever
do Estado com a educacao sera efetivado mediante a garantia de:

IV - educacao infantil, em creche e pré-escola, as criangas até 5 (cinco) anos
de idade;

O ECA, por seu turno, repete quase literalmente o dispositivo constitucional,
porém amplia a faixa etaria que deve ser atendida por este aparelho
educacional e assistencial:

Art. 54. E dever do Estado assegurar & crianca e ao adolescente:

(..

IV - atendimento em creche e pré-escola as criangas de zero a seis anos de
idade
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No mesmo sentido dispde a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (Lei n®
9.394/96):

Art. 4° O dever do Estado com educacédo escolar publica serd efetivado
mediante a garantia de:

(...)

v - atendimento gratuito em creches e pré-escolas as criancas de zero a
seis anos de idade.

Veja-se que o legislador foi ainda além, ao dispor que esta creche deve ser
préxima a residéncia da crianca, sendo, consultemos novamente o ECA:

Art. 53. A crianca e o adolescente tém direito a educagéo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e
gualificagcéo para o trabalho, assegurando-se-lhes:

(..

V - acesso a escola publica e gratuita préxima de sua residéncia.

Como visto, € inegével o direito a creche, direito este gratuito e universal, pois
todas as pessoas podem utiliza-lo, independentemente de possuirem
condi¢Bes de custear na iniciativa privada (MIRANDA, 2013, p.2).

Conforme aponta Miranda (2013), a creche sofreu indmeras
transformacdes, chegando hoje a uma defini¢do legal que pretende colocar um fim as
discussdes sobre seu principal objetivo.

Segundo Rizzo (2003), a LDB de 1996, o artigo 29, passa a mencionar
a creche no sistema de educacao infantil que junto com a educacao pré-escolar se
torna a primeira etapa da educacdo basica, com a finalidade de desenvolver
integralmente a criangca, em seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social,

considerando o ser em todos 0s seus aspectos.

Enguanto as constituicdes anteriores viam o atendimento & infancia somente
na condicao assistencialista, de amparo a infancia pobre, necessitada, a nova
Constituicdo nomeia formas de garantir ndo somente esse amparo, mas
também a educacéo da crianga. Ao subordinar o atendimento em creches e
pré-escolas a area da educacéo, a Constituicao de 1988 d& o primeiro passo
rumo a superacao do carater assistencialista que até entdo predominava nos
programas de atendimento a infancia (SPADA, 2005, p.5).

Em outros tempos, antes da constituicdo de 1988 existir, durante o
governo de Getulio Vargas, especificamente durante o periodo conhecido como
Estado Novo (1937-1945), o Estado assume oficialmente as responsabilidades na
esfera do atendimento infantil, sendo criado o Ministério da Educacdo e Saude
(SPADA, 2005).

A rede publica de creches no Estado de S&o Paulo aparece ligada ao
Servigo de Assisténcia Social, servi¢co estruturado a partir de 1950 para organizar as

doacdes feitas a individuos carentes e a entidades filantropicas (SPADA, 2005).
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Nesse periodo, tanto nos Estados quanto nos municipios, entidades
filantrépicas recebiam auxilio governamental para manter suas obras assistenciais.
Porém, ndo havia um compromisso por parte do poder publico estadual em criar e
manter entidades que atendessem as criangas provenientes de camadas populares.
“Inicialmente, a ajuda publica era restrita. Em 1962, por exemplo, era subvencionada
a manutengdo pelo governo municipal de apenas cem criangas”. (OLIVEIRA;
FERREIRA, 1989, p.39).

Diante das observacdes apresentadas, ficam evidentes os avancos e
progressos de cunho social apresentadas na nova constituicdo, onde a crianca deve
receber cuidados em todos 0s seus aspectos, pois evidencia a necessidade de se
considerar a crianga como um todo, para promover o seu desenvolvimento intelectual

e a sua integracao a sociedade.
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4 DESENVOLVIMENTO COMO LIBERDADE

“O caminho para o desenvolvimento social e econémico seja de um pais ou de uma
organizacao passa necessariamente pela administragcéo.”
Idalberto Chiavenato

O termo desenvolvimento deixou de espelhar somente acontecimentos
e processos estritamente econémicos, tais como o aumento do produto real per capita
ou o aumento da produtividade dos processos de producdo. Desde 1970,
incorporaram-se ao conceito de desenvolvimento diversas noc¢des que passam,
inclusive, a justificar o comeco de novas expressdes associadas ao desenvolvimento,
como desenvolvimento sustentavel e desenvolvimento humano, de acordo com o
economista Amartya Sen (2010). Amartya Sen recebeu o Prémio de Ciéncias
Econémicas em memdria de Alfred Nobel, ao proferir que o desenvolvimento de um
pais esté ligado as oportunidades das pessoas em ter acesso as escolhas e expansao
das liberdades humanas.

Sen, nasceu em Santiniketan, na india, em 3 de dezembro de 1933.
Economista, fildsofo e escritor, lecionou na London School of Economics, Delhi School
of Economics, Universidade de Harvard e Universidade de Oxford e, atualmente, &
reitor da Universidade de Cambridge e um dos criadores do Instituto Mundial de
Pesquisa em Economia do Desenvolvimento das Organizacdes das Nacdes Unidas,
na ONU.

Em 1993, Sen, juntamente com Mahbud Ul Hag, instituiram o indice do
Desenvolvimento Humano, o IDH, o qual vem sendo usado pelo Programa das
Nacbes Unidas quanto ao Desenvolvimento em relatério anual. E autor de varias
obras, entre elas “Desenvolvimento como Liberdade”, publicado no ano de 2000
(PNUD, 2010).

No desenrolar de sua obra “Desenvolvimento como Liberdade”, Sen
pontua que o desenvolvimento de um pais esta essencialmente ligado as
oportunidades que ele oferece a populagdo, de fazer escolhas e exercer sua
cidadania. E isso inclui ndo apenas a garantia dos direitos sociais basicos, como
saude e educacao, como também, seguranca, liberdade, habitacdo e cultura. Para o
autor, vive-se em um mundo de opuléncia sem precedentes, além de privacdo e

opressao extraordinarias e ele cita que “o desenvolvimento consiste na eliminagéo de



52

privacdes de liberdade que limitam as escolhas e as oportunidades das pessoas de
exercer ponderadamente sua condi¢do de cidadéos” (SEN, 2010, p. 9).

Segundo Sen, um pais é mais desenvolvido quando se promove a
expansdo do horizonte de liberdade dos seus cidadaos, o que significa que eles
possuem capacidades crescentes de ser e fazer aquilo que valorizam e que tém
razBes para valorizar, ao invés de enfocar os meios de que as pessoas se utilizam
para obterem o estilo de vida que desejam, sendo a renda o principal desses meios
(SEN, 2010).

A Gtica de Sen (2010) volta-se para aquilo que o autor, justificadamente,
considera os fins do processo de desenvolvimento, ou seja, as proprias pessoas. De
acordo com o autor, ndo ha uma definicdo determinada para o termo desenvolvimento
na abordagem das capacidades humanas. Porém, é possivel refletir sobre uma
progressiva do nucleo do significado deste termo, por meio de uma analise sobre um

conjunto de caracteriza¢des fornecidas pelo autor:

1. O desenvolvimento pode ser visto com 0 processo de expansdo das
liberdades reais de que as pessoas desfrutam.

2. E por causa dessas interconexdes entre as liberdades de diferentes tipos
gue a livre e sustentavel condi¢cdo de agente emerge como o principal motor
do desenvolvimento. 3. A lacuna entre as duas perspectivas (uma
concentrada exclusivamente na riqueza econémica e um foco mais amplo
sobre as vidas que se pode levar) é uma questdo fundamental na
conceituacao de desenvolvimento.

4. Uma concepcdo adequada de desenvolvimento tem que ir muito além da
acumulacéo de riqueza, do crescimento do produto nacional bruto (PNB) e
de outras variaveis relacionadas a renda. Sem ignorar a importancia do
crescimento econdmico, tem que se olhar muito além dele (SEN, 2010, p. 34).

O conjunto de caracterizagbes na abordagem das capacidades
humanas, ndo pretende esgotar o universo de aplicacdes possiveis do conceito de
desenvolvimento. O propoésito € apenas chamar a atengdo para aspectos relevantes
do conceito de Sen sobre o desenvolvimento.

O autor alude que o desenvolvimento é o aumento da capacidade que a
pessoa tem de atingir o seu fim dltimo, o seu bem e a sua felicidade, em que, no
contexto da abordagem das capacidades humanas, o termo desenvolvimento se
apresenta como um processo complexo, cujos fins devem ser as pessoas, com 0S
seus almejados obijetivos, estilos e qualidade de vida.

Para que o desenvolvimento seja realmente usufruido, é preciso banir
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as “principais fontes de privagao de liberdade” (SEN, 2000, p.18). Sdo elas: “pobreza
e tirania, caréncia de oportunidades econ6micas e destruicdo social sistematica,
negligéncia dos servicos publicos e intolerancia ou interferéncia excessiva de Estados
opressivos” (SEN, 2000, p.18).

O fim do desenvolvimento é associado a liberdade, isto é, a poténcia
pessoal de se conseguir a vida que se deseja. Nesse sentido, a liberdade é pensada
positivamente como poder, autonomia e autodeterminacdo do agente, colocada no
centro da abordagem do desenvolvimento como liberdade, onde o ser se torna agente
de suas proprias escolhas, prioridades e seus interesses.

Sen (2010) afirma que agente é todo aquele que ocasiona uma mudanca
no ambiente com a sua acao livre e racional. O agente ndo se orienta sendo por seus
motivos internos (normas, objetivos, razdes, valores, etc.). Assim, a condicdo de
agente é a capacidade de agir livremente das pessoas, segundo 0s seus proprios fins
e normas.

Expandir as liberdades dos individuos € promover e respeitar a sua
condicdo de livre agir com base na razdo. O desenvolvimento € um processo que
envolve, fundamentalmente, a condi¢éo de agente das pessoas. Porém, tal condi¢édo
pode ser limitada por varios fatores externos, como: a pobreza, a exclusdo social, a
falta de oportunidades econbmicas, a intolerancia, a tirania politica, a negacao de
direitos civis.

Por isso, uma parte importante das politicas de desenvolvimento
consiste em identificar e combater fatores como estes, chamados por Sen, de fontes
de privacéo das liberdades dos individuos.

Observa-se gue, o desenvolvimento das sociedades modernas e sua
propagacdo pelo mundo deram aos seres humanos, maiores possibilidades de
desfrutarem uma existéncia mais segura e gratificante, do que as épocas anteriores,
mas também, apresentaram um lado sombrio. Segundo Giddens (1991, p.16), “o
mundo moderno se apresenta ao mesmo tempo poderoso e débil, capaz de realizar o
6timo e o péssimo, por quanto se lhe abre o caminho da liberdade ou da escravidao,
do progresso ou do regresso, da fraternidade ou do édio”.

Pode-se compreender que o principal desafio da globalizacdo esta na
heterogeneidade representada pelas desigualdades de riqueza, poder, oportunidades

politicas, sociais e econdmicas. “A questdao ndo é somente se os pobres também
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ganham alguma coisa com a globalizagdo, mas se nela eles participam
equitativamente e dela recebem oportunidades justas” (SEN; KLIKSBERG,
2010.p.32).

Com esse estudo pode-se notar que, diante de toda a complexidade
inerente ao processo de desenvolvimento, o apoio do Estado em parceria com as
ONG’s e, juntamente com a comunidade, passa a ser uma medida contemporanea
gue transforma e liberta, sendo um caminho privilegiado na consolidacéo de valores

e comportamentos sustentaveis para o desenvolvimento.

4.1 O DESENVOLVIMENTO SOB OUTRAS PERSPECTIVAS

O termo desenvolvimento, no ambito académico, pode ser interpretado
por multiplas concepcdes, dentre eles: o desenvolvimento econdémico, o
desenvolvimento como sinbnimo de crescimento, o desenvolvimento sustentavel, o
desenvolvimento capitalista, o desenvolvimento local/regional, o desenvolvimento
como mito e desenvolvimento como liberdade, conforme proferido anteriormente.

Por se tratar de um tema amplo e de grandes dimensdes, este
subcapitulo visa exibir o discurso de varios conceitos que descrevem o0
desenvolvimentismo, considerando as principais ideias que retratam o progresso
social-econémico-politico.

Furtado (1967) configura, inicialmente, o desenvolvimento como
reocupacao politica, fruto das grandes transformacfes acarretadas pela Segunda
Guerra Mundial, com o desmantelamento das estruturas coloniais e a emergéncia de
novas formas de hegemonia internacional. Importante trabalho coube, nesta primeira
fase, as novas instituicbes internacionais, como a ONU (Organizacdes das Nacdes
Unidas)

Segundo Vieira e Santos (2012. P.347-348):

O desenvolvimento é um processo social global. A definicdo de uma tipologia
do desenvolvimento decorre da necessidade desclassifica-lo em econdmico,
politico, social ou cultural por raz6es metodoldgicas quanto ao tratamento de
um desses sentidos particulares. O desenvolvimento, em termos conceituais,
€ a explicagdo de concepgles ou ideais coletivamente partilhados durante o
processo histérico-social. A definicdo do significado do conceito
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desenvolvimento depende dos valores historicamente construidos de cada
sociedade embora conserve em seu cerne a conquista de padrbes de vida
mais elevados acessiveis a maioria da populacdo. Sob esse prisma o
conceito de desenvolvimento pode até ser oposto a ideia de progresso
econdmico, pois seu objetivo é mais do que a oferta de bens e servicos
resultantes do aumento de produtividade.

Essa relagdo entre progresso econémico e desenvolvimento é abordada
por Jaguaribe (1962. p.19).

O desenvolvimento, como ideia, se distingue e de certo modo se pde a ideia
ilustrada de progresso. O desenvolvimento, em termos conceituais, é a
explicacdo de virtualizagcao preexistente no processo histérico-social. Essas
virtualizagbes sdo os modos de exercicio da racionalidade. O processo do
desenvolvimento, em termos reais, € 0 processo histérico-social mesmo
enquanto se encaminhe para a sua crescente racionalizacéo.

Na oOtica de Bresser-Pereira (2006, p.1),

O desenvolvimento econdmico é um fendmeno histérico que passa a ocorrer
nos paises ou estados-nacgdo que realizam sua revolugcédo capitalista, e se
caracteriza pelo aumento sustentado da produtividade ou da renda por
habitante, acompanhado por sisteméatico processo de acumulacéo de capital
e incorporagédo de progresso técnico.

Bresser-Pereira (2006, p.22) declara ainda que:

O desenvolvimento, portanto, € um processo de transformacao global. Seu
resultado mais importante, todavia, ou pelo menos o mais direto, € 0
crescimento do padréo de vida da populacéo. E por isso que, geralmente, se
usa a expressdo "desenvolvimento econdémico”, como sinénimo de
"desenvolvimento”.

Para Furtado (1967), o desenvolvimento econémico esta relacionado ao
crescimento da somatéria de diversos fatores, que envolvem desde o acumulo de
conhecimentos cientificos, até a aplicabilidade de tecnologias em relacdo ao
conhecimento adquirido.

No Brasil, a incorporagéo de progresso técnico é raramente observada,
ja que seus empreendimentos nascem quase que por necessidade, sem elementos
de inovacdo em seus produtos e servicos, quando comparado aos paises
desenvolvidos (FURTADO, 1967).

Adentrando no viés politico, o desenvolvimento econdmico precisa de

garantias como a ordem publica, a estabilidade politica e 0 bom funcionamento do
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mercado, o0 que pode oportunizar resultados que estimule o investimento e a inovacgao.
O Estado tem que ser forte e legitimo, capaz de formular politicas publicas que
fomentem o bom funcionamento da nacdo (BRESSER-PEREIRA, 2006).

Veiga (2005, p.81) atribui ao desenvolvimento uma ideia tanto politica

quanto econdmica e que esté diretamente relacionada ao humano.

O desenvolvimento tem a ver, primeiro e acima de tudo, com a possibilidade
de as pessoas viverem o tipo de vida que escolheram, e com a provisdo dos
instrumentos e das oportunidades para fazerem as suas escolhas. [...] essa
€ uma ideia tao politica quanto econdmica. Vai desde a protecéo dos direitos
humanos até o aprofundamento da democracia.

Nesta linha de pensamento, vale transcrever os ensinamentos de
Nusdeo (2013, p.372):

“O desenvolvimento envolve uma série infindavel de modificacées de ordem
gualitativa e quantitativa, de tal maneira a conduzir a uma radical mudanca
de estrutura da economia e da propria sociedade do pais em questdo. Mesmo
guando tais mudancas sdo quantitativamente expressas, elas traem ou
revelam uma massa substancial de alteracdes de natureza qualitativa,
inclusive de ordem psicoldgica, cultural e politica. Dai surge a diferenca entre
desenvolvimento e crescimento. Este Ultimo seria apenas o crescimento da
renda e do PIB, porém, sem implicar ou trazer uma mudanca estrutural mais
profunda. E isso por duas razfes alternativas: ou porque tal transformacgéo
estrutural ja se verificou e o pais, portanto, ja se desenvolveu, ou entdo o
crescimento é apenas transitorio e ndo se autossutentara, justamente por nao
conseguir alterar a estrutura. Pode dar-se o crescimento quando, em razao
de um fator as vezes exdgeno, isto é, externo ao sistema em foco, este Ultimo
passa a aumentar acentuadamente o seu PIB e a sua renda, sem alterar,
porém, a sua estrutura produtiva e as suas caracteristicas sociais. Trata-se
mais de um surto e ndo de um processo”.

No sentido capitalista, o autor Singer, (2004, p.9) pontua que:

“O Desenvolvimento capitalista é o desenvolvimento realizado sob a égide do
grande capital e moldado pelos valores do livre funcionamento dos mercados,
das virtudes de competicdo, do individualismo e do Estado minimo. O
desenvolvimento solidario é o desenvolvimento realizado por comunidades
de pequenas firmas associadas ou de cooperativas de trabalhadores,
federadas em complexos guiados pelos valores da cooperacao e ajuda mutua
entre pessoas ou firmas, mesmo quando competem entre si hoOS mesmos
mercados”.

Diante das consideracdes expostas, conclui-se que o desenvolvimento
deve ser estudado e entendido de modo transdisciplinar, tendo como enfoque uma

abordagem multidimensional.
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Assim, viu-se a definicdo de desenvolvimento ao longo dos pontos mais
relevantes de sua evolugdo conceitual, desde seu entendimento meramente
econdmico, até sua multifacetada caracteristica contemporanea.

O dialogo estabelecido entre as afirmagfes dos autores, provou-se
sélido e um tanto quanto atual, dada a importancia da esfera social no estudo e
compreensao sobre o que se deve ter por desenvolvimento, transcendendo, assim, a
visdo estritamente econdémica do fendémeno.

Diante dos conceitos de desenvolvimento, percebe-se que as ONGSs, na
atualidade, cumprem o seu papel como agentes em prol da sustentabilidade, ja que
contribuem nos aspectos econémico e social no local em que esta inserida, quer por
meio do desenvolvimento humano ocasionado pela educacéo, quer pelo incremento
da renda da populacéo e até pelas mudancas e abrangéncias econémicas provocadas

no cenario local/regional.

A GESTAO DAS ORGANIZACOES COMO VETOR AO DESENVOLVIMENTO.

O mundo contemporaneo passa por um processo de transformacéo,
abrangendo principalmente as areas de tecnologia, informacdo e comunicacdo. A
globalizacdo encurtou as distancias e universalizou as relacdes, cobrando das
organizacdes acdes mais precisas e eficientes por parte de seus gestores, exigindo
um novo perfil profissional, a fim de amenizar os impactos que afetam a vida dos
negocios e dos administradores.

Segundo Chiavenato (2004, p. 04):

O mundo atual € um mundo de organizac¢des. Todas as principais atividades
necessarias a vida em sociedade sao realizadas e interligadas por
organizacfes. Vivemos em organizacfes, trabalhamos nelas e dependemos
delas para tudo o que fazemos: financas, saude, educacdo, segurancga,
alimentacdo, vestuario, transporte, religido, entretenimento, etc. O propdsito
de cada organizacdo € prestar algum servico, produto ou beneficio a
sociedade em geral e a cada cliente em particular. A medida que uma
empresa é bem-sucedida, ela tende a crescer, aumentar suas operacées e
incrementar seus recursos e competéncias. E para ser bem-sucedida a
organizagao precisa ser administrada. A administracdo € imprescindivel para

0 sucesso de qualquer organizagao.
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Diante destas consideracbes mencionadas pelo autor, os gestores
necessitam conhecer a administracdo e suas especificidades com o propésito de
manterem sua empregabilidade, tornando-se mais responsaveis pelas constantes
demandas atuais, visto que a empregabilidade, o conjunto de conhecimentos,
habilidades e comportamentos que tornam um executivo/profissional importante nao
apenas para sua organizacdo, mas para toda e qualquer empresa. Pois este passa a
ter qualidade empregéavel, representando, desta forma, um conceito dindmico
referente ao mundo do trabalho neste mercado globalizado (CARVALHO, 2009. p.63)

Conforme o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas,
SEBRAE (2012), é por meio de planejamento ser possivel prever 0s recursos
necessarios para alcancar os objetivos tracados e se preparar para problemas que
possam aparecer. O grande desafio do administrador do novo milénio é mudar esse
guadro marcado por complexidades e se adequar aos novos tempos, onde o futuro
profissional deve estar apto para uma nova cultura mundial que exige um perfil
profissional multifuncional, qualificado em diversas areas, além de ter capacidade
adaptativa de propor novas estruturas, sistemas e processos, que visam adequar todo
0 comportamento organizacional as novas exigéncias que se fazem necessarias na
conducéo das organizacdes em prol da sua permanéncia no mercado.

Através destes preceitos, grandes autores da administracao
contemporanea sao unanimes em citar a gestao organizacional como sendo um
elemento determinante para o desenvolvimento social, econdbmico e cultural de
determinada localidade.

Para o autor Drucker apud Chiavenato (2014, p.510), “nao existe paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos, mas paises bem administrados ou
subadministrados. O mesmo ocorre com as organizacfes. A administracdo é o motor
principal dos paises e organizacfes. O desenvolvimento é a sua consequéncia direta.
Ela é causa, e ndo a consequéncia do desenvolvimento”. Diante deste pensamento,
€ dada a relevancia da ampliacdo da participacdo da empresa no mercado,
vislumbrando igualmente claro esforco para o aumento qualitativo na capacidade
competitiva das empresas.

Para que haja o desenvolvimento, segundo o conceito de Chiavenato
(2014, p.311), “as organizagbes devem ter capacidade adaptativa as mudancgas que

ocorrem no ambiente”. Com base nessa afirmacido, compreende-se a necessidade
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constante de uma identidade cultural bem definida da organizag&o, com seus valores,
mMissédo e suas crencgas. A identidade corporativa desempenha um papel fundamental
nas empresas, especialmente em tempos de crise, ja que favorece o planejamento
estratégico e colabora com a viabilidade do negocio e seu desenvolvimento
sustentdvel, orientando o presente e o futuro da organizagédo. (CHIAVENATO, 2014).
Chiavenato (2014, p.507) cita ainda que toda organizacdo busca
maximizar seus lucros e, “ao maximizar lucros, a organizacdo maximiza a sua riqueza
e beneficia a sociedade ao criar novos empregos, pagar salarios justos que melhoram
a vida dos funcionérios, melhoram as condi¢des de trabalho e contribuiem para o bem-
estar publico pagando impostos e oferecendo produtos e servigos aos clientes”.
Seguindo essa linha de raciocinio, Chiavenato (2014, p.54) ressalta que
o funcionario beneficiado pelos lucros e alta produtividade do seu trabalho,
respectivamente obtera uma melhor qualidade de vida em suas necessidades, seja,
na educacao, lazer, saude, e para o crescimento econdémico de sua comunidade.

Guerra (2013, p.61) salienta que:

O processo de gestédo deve ser aplicado em todos 0s niveis das organiza¢des
sejam elas: publicas, privadas e pertencentes ao terceiro setor. Tal fato se
torna cada vez mais necessario diante do momento histérico gerencial no
século XXI, considerando que a globalizagéo, a concorréncia e a tecnologia
avancada geram impactos profundos nas questfes sociais politicas e
econdmicas.

O autor ainda destaca:

Cabe a gestao a otimizacao do funcionamento das organizagfes através da
tomada de decisdes racionais e fundamentadas na escolha e no tratamento
de dados e informacdo relevantes, a fim de contribuir para o seu
desenvolvimento e para a satisfacdo dos interesses de todos o0s seus
participantes (GUERRA, 2013, p.61).

Guerra (2013, p.131) argumenta, “a gestdo das Fundagdes deve ser
profissionalizada, isto significa que o gestor, preferencialmente, deve ter formagao
para lidar com as peculiaridades do cotidiano que a fungao impde”.

Sendo assim, analisando toda a estrutura do objeto de estudo, a Creche
de Sdo Tomas de Aquino, este capitulo visa revelar o papel do gestor como um dos
principais agentes de mudancas na promocdo da qualidade de vida da sociedade.
Sendo o principal protagonista no controle e planejamento de suas ac¢0es, espera-se

deste profissional o gerenciamento dos repasses e verbas advindos dos 6rgaos
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publicos, o aperfeicoamento constante e capacitacdo dos seus funcionarios,
investimento em tecnologias, manutencao predial, controle de estoque e atendimento
as principais exigéncias e necessidades da comunidade, dentre outros.

Por todos esses aspectos, € notério que, para o desenvolvimento local e
regional, no prisma da inovacao, gestao corporativa e sustentabilidade, os atores
publicos e privados tornam-se 0s principais responsaveis pelas estratégias de
crescimento e desenvolvimento de suas municipalidades, sendo pertinente o
conhecimento da ciéncia administrativa e seus construtos.

Portanto, como medida de avanco e motor para o desenvolvimento, €
imprescindivel o elo e a transparéncia dos 6rgdos publicos/privados e a sociedade
civil, posto que estejam em sintonia para que 0 progresso, objetivos e metas nas
politicas publicas sejam alcancados.

Enfim, pode-se concluir que a forma de como s&o administradas,
controladas e planejadas as acdes estratégicas, que envolvem o objeto de estudo
como agente de mudancas na sociedade, impactam diretamente e positivamente no
ambito local e regional, assunto este que sera abordado com maior profundidade no

capitulo a seguir.

4.2.1 Responsabilidade Social empresarial e os Stakeholders

Para Chiavenato (1999, p.447), “[...] entre uma empresa que assume
uma postura de integracao social e contribuicdo para a sociedade e outra voltada para
si propria e ignorando o resto, a tendéncia do consumidor € ficar com a primeira.”

Daft (1999, p.88) define a responsabilidade social como sendo "[...] a
obrigacao da administragéo de tomar decisoes e a¢des que irdo contribuir para o bem-
estar e os interesses da sociedade e da organizacao".

Corroborando com a otica de Chiavenato, a responsabilidade social
corporativa é vista, na literatura, como um comprometimento ético do gestor, que
contribui para o desenvolvimento econdmico da empresa e para a qualidade de vida
dos empregados, de seus familiares, da comunidade local e da sociedade como um

todo. O objetivo da empresa ndo é somente o lucro, mas também a promocao de um



61

desenvolvimento sustentavel e transparente, a0 mesmo tempo em que se responde
satisfatoriamente aos stakeholders (CHIAVENATO, 2003).

Para auxiliar as empresas, a teoria na area de Administracdo tem
colocado a gestdo do relacionamento com os stakeholders como mais um caminho
na construcao da vantagem competitiva para as organiza¢gdes. Nao basta mais adotar
a visdo tradicional que focava na andlise de pontos fortes e fracos, ameacas e
oportunidades, nem na visdo baseada em recursos, mas é importante conhecer cada
um dos stakeholders e construir com esses grupos um relacionamento de mao dupla,
no qual os dois lados ganhem. (CHIAVENATO, 2003).

No meio académico, existem diferentes estudos e teorias no que se
refere a classificacédo de stakeholders.

A definicdo de stakeholders apresentada por R. Edward Freeman, em
seu livro Strategic Management de 1984, ainda € a mais utilizada no que se refere ao
assunto. Freeman define stakeholders como “qualquer grupo ou individuo que pode
afetar ou é afetado pelo alcance de um objetivo por uma organizagao” (FREEMAN,
1984. p.53). Esses grupos, classificados por Freeman (1984) como stakeholders,
possuem diferentes interesses acerca das atividades e objetivos dessa empresa,
dado que afetam ou séo afetados por ela. Essa inter-relagéo dos grupos de interesse
pode ser melhor compreendidas na Figura 6 a seguir:

Figura 6 - Mapa dos Stakeholders
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Fonte: Baseado em Freeman (1984, p.25).
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Freeman afirma, ainda, que os stakeholders devem ser compreendidos
em trés niveis estratégicos:

1) Na perspectiva racional, na qual se deve compreender quem S&do 0S
stakeholders dentro de uma organizacdo e qual € a sua participacao percebida;

2) Na compreensédo da abordagem dos stakeholders pela organizacdo e se
esse processo esta alinhado com os interesses da organizacéo; e,

3) No entendimento das transacdes relativas ao relacionamento entre
organizacao e stakeholders.

Ou seja, do ponto de vista estratégico, a organizacdo deve identificar o
grupo ou individuo que é afetado por suas acées, avaliar se qualquer relacionamento
a ser desenvolvido com estes stakeholders esta alinhado com a misséo, viséo e plano
estratégico da organizacdo e, a partir do momento que ha um relacionamento
estabelecido, quais 0os ganhos que a organizacdo obtém com essa relacao.

Oliveira (2008, p. 94) define stakeholders como “grupos de interesse com
certa legitimidade que exercem influéncia junto as empresas” e que pressionam
proprietarios, acionistas e gestores, interferindo, de certa forma, nos rumos da
empresa. Portanto, a abordagem de stakeholders € aquela que prioriza o
gerenciamento de relacionamentos entre os diversos atores que compdem o universo
empresarial, procurando integrar esses diferentes interesses..

Sendo a comunidade um stakeholder do grupo, Sousa e Almeida (2006,
p.29) salientam que o stakeholder respalda a legalidade e a moralidade operacional
da empresa. Porém, “suas demandas sdo mais passivas e indiretas do que a dos
outros stakeholders”. A expectativa da comunidade é que a organizacdo opere de
forma ética e com responsabilidade social. Por isso o gestor, além de agir com ética,
deve mostrar-se ético, pois, perdendo a credibilidade diante da comunidade,
dificilmente a recuperara.

Oliveira (2008) afirma que na gestdo sustentada em stakeholders, a
atencao devera estar voltada simultaneamente tanto para os diversos stakeholders,
guanto para as politicas gerais e responsabilidade social nas tomadas de decisdes.
Essa necessidade de atencdo simultédnea é fruto dos multiplos objetivos, os quais
deveréo ser integrados pelo gestor, que devera considerar sempre a responsabilidade

social da empresa ou responsabilidade social corporativa.
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O autor ainda define Responsabilidade Social Corporativa como sendo
as respostas, nas areas econdmicas, legais, éticas e filantrdpicas, que a empresa
deve dar, durante a sua existéncia, a sociedade (OLIVEIRA, 2008).

Sustentando o conceito de Oliveira, Chiavenato, e Freeman, o autor
O'Connell (2000, p.475) apresenta, na Figura 7, essa integracdo simultanea dos
grupos de interesse, onde 0 encontro entre esses Varios elementos resulta na
constituicdo plural que envolve individuos, comunidades, governos, empresas e

organizacdes sem fins lucrativos (ONGs) que possuem diferentes papéis e fronteiras.

Figura 7 - Grupos de interesse da comunida publica

Covernos

Fonte: O'Connell (2000, p.475)

Considerando o objeto de pesquisa, é fundamental compreender a gama
de inter-relacdes entre os atores do poder publico, o papel de cada dirigente e os
grupos envolvidos, para melhor elucidar a dimenséo e os fatores que provocam a
melhoria continua do padréo de vida de uma determinada comunidade local/regional
qgue se apoia em um determinado modelo de gestdo como pilar estratégico e
sustentavel com a finalidade de aperfeicoar seus resultados e objetivos.

Novos estudos sao pertinentes e podem ser desenvolvidos a partir
destas reflexdes, estendendo-se inclusive para uma abordagem mais especifica aos
aspectos relacionados a responsabilidade social nas organizacoes.

Em suma, diante das implicagcdes abordadas, tornam-se evidentes e
necessarias as mudancas nas organizacfes contemporaneas, enfatizando o
predominio da abordagem fundamentada na relacdo da organizacdo com 0s seus
stakeholders. Sendo esta, uma via altenativa como principal estratégica de estimulo

para o desenvolvimento dos setores envolvidos em suas localidades.
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5 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

“A educacdo modela as almas e recria 0s coracgoes.
Ela é a alavanca das mudancas sociais”
Paulo Freire

ApOs a pesquisa bibliografica acerca dos temas: modernidade e pos-
modernidade, globalizacdo, Politicas Publicas, terceiro setor e o Desenvolvimento
local/regional sob varias perspectivas, buscou-se conhecer a realidade do objeto de
estudo em uma instituicdo publica (ONG).

O objetivo maior deste estudo é conhecer profundamente a importancia
de cada acdo no dia-a-dia desta instituicdo e a sua fiel preocupacdo com o propésito
de promover transformacdes sociais e, consequentemente, a qualidade de vida desta
comunidade.

Portanto, neste capitulo, inicialmente sdo apresentados o0s
procedimentos metodoldgicos, para em seguida, apresentar o contexto da entidade
selecionada, o levantamento de dados e andlise destes.

5.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodolégicos utilizados para o desenvolvimento
desta pesquisa foi um estudo de caso em que sua estrutura se desenvolveu sob uma
pesquisa bibliogréafica exploratéria e descritiva, de abordagem qualitativa, tendo como
base a pesquisa de campo composta por perguntas semiestruturadas para analise
dos dados e resultados.

Para Minayo (2001, p.53), a pesquisa bibliografica coloca a frente os
desejos do pesquisador e os autores envolvidos em seu horizonte de interesse. Esse
esforco em discutir ideias e pressupostos tem como lugar privilegiado de
levantamento, as bibliotecas, os centros especializados e arquivos. Nesse caso, trata-
se de um confronto de natureza tedrica que ndo ocorre diretamente entre pesquisador
e atores sociais que estdo vivendo uma realidade peculiar dentro de um contexto

histérico-social.
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A pesquisa pode ser formada por um motivo pessoal, quando a escolha
do estudo é considerada de grande relevancia no percurso profissional do
pesquisador, ou também pela sua instrugcdo académica de argumentos estudados,
pela formacdo acumulada de conteddo e nivel de conhecimento especifico de
determinado assunto, apontando algumas lacunas, criando possibilidades de explorar
e aprofundar o conhecimento, com o intuito de progresso metodolégico e relevancia
do problema (MINAYO, 2001).

Lakatos e Marconi (1992, p.44), afirmam:

[...] a pesquisa bibliografica permite compreender que, se de um lado a
resolucdo de um problema pode ser obtida através dela, por outro, tanto a
pesquisa de laboratdrio quanto a de campo (documentacao direta) exigem,
como premissa, 0 levantamento do estudo da questdo que se propde a
analisar e solucionar. A pesquisa bibliografica pode, portanto, ser
considerada também como o primeiro passo de toda pesquisa cientifica.

Portanto, o carater bibliografico constitui o inicio desta pesquisa, se
apoiando no conhecimento académico e cientifico em teses, dissertacdes, artigos,
livros, revistas e demais instrumentos de estudo.

Segundo Gil (2007), grande parte das pesquisas exploratorias é feita por
um levantamento bibliografico, composta por entrevistas com pessoas que estao
inseridas ao problema pesquisado e analise de exemplos que possibilitem a
compreensao, com a finalidade de proporcionar confianga com o tema pesquisado e
torna-lo mais explicito.

Quanto a descricdo Vergara (2000, p.47) argumenta que a pesquisa
descritiva expde as caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno,
estabelece correlacfes entre variaveis e define sua natureza. Nao tém o compromisso
de explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicagéo.
“Quando se diz que uma pesquisa é descritiva, se esta querendo dizer que se limita a
uma descricao pura e simples de cada uma das variaveis, isoladamente, sem que sua
associagao ou interagdo com as demais sejam examinadas” (CASTRO, 1976, p. 66).

Diante desta consideracao, a razdo da pesquisa exploratoria se da pelo
fato de analisar o fenbmeno da globalizacdo que delineia um novo paradigma, em
especial, um novo sistema social e seus entraves, propondo um olhar para o futuro,
com acdes sustentaveis e duradouras que abarcam o pensamento progressista e do

desenvolvimentismo.
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A pesquisa em si, consiste em um estudo de caso que, segundo Minayo

(2002) utiliza a estratégia de investigacdo qualitativa para mapear, descrever e

analisar o contexto, as relacdes e as percepcdes a respeito da situacao, fenébmeno ou
episodio em questéao.

A entrevista é o procedimento mais usual no trabalho de campo. Através dela,

0 pesquisador busca obter informes contidos na fala dos atores sociais. Ela

ndo significa uma conversa despretensiosa e neutra, uma vez que se insere

como meio de coleta dos fatos relatados pelos atores, enquanto sujeitos-

objeto da pesquisa que vivenciam uma determinada realidade que esta sendo

focalizada. Suas formas de realizac@o podem ser de natureza individual e/ou
coletiva (MINAYO. 2002, p.57).

Diante disso, optou-se por uma entrevista de carater semiestruturada
para o progresso da pesquisa.

A entrevista semiestruturada possibilita que o entrevistado discorra
sobre o tema abordado sem se fixar em indagacoes formuladas e Lakatos e Marconi
(2003) defendem este tipo de pesquisa, pois propde ao entrevistador liberdade para
explorar mais amplamente uma questao e os entrevistados podem oferecer respostas
dentro de uma conversagao informal.

A entrevista em seu amago traz consigo a esséncia do trabalho e sua
profundidade, dando autonomia de forma emancipatoria, e também uma visdo
sistémica e multidisciplinar com maior concretude dos fatos. No objeto de estudo da
presente pesquisa, a cooperacdo dos colaboradores é crucial dentro desse processo.

Visando atingir 0s objetivos propostos, a pesquisa foi desenvolvida com
a intencao de estruturar, desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo
em vista a formulacdo de problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para
estudos futuros (GIL, 2008).

5.2 A CRECHE: CONTEXTO HISTORICO, OBJETIVOS E REGIMENTO INTERNO

A creche fica no municipio de Sdo Tomas de Aquino localizada ao Sul
do Estado de Minas Gerais na micro regido de S&o Sebastido do Paraiso, fundada no

dia 19 de julho de 1991 e nomeada na ata da sede da Camara Municipal como Creche
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Municipal Orlando Soares Vilas Boas. A partir do ano 2015, a creche passou a ser
nomeada como CMEI - Centro Municipal de Educacéao Infantil Ana Tonin de Carvalho,
prestando sempre 0s servicos necessarios a esta comunidade que comporta 7.042

habitantes (ver Apéndice A).

5.2.1 Proposta e objetivos

A proposta politica pedagdégica do Centro Municipal de Educacéo Infantil
Ana Tonin de Carvalho leva em conta a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional - LDBN 9394/96, a Constituicdo Brasileira, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA e os Parametros Curriculares Nacionais - PCNs.

Reconhecendo a importancia das experiéncias vivenciadas na primeira
infancia e acreditando ser a educacao um direito da crianca, a creche formula seu
Projeto Politico Pedagadgico voltado para o atendimento das necessidades basicas da
educacéo, afeto e socializacdo, numa acdo complementar a educacdo familiar e da
comunidade.

A metodologia de ensino adotada pelo Centro Municipal de Educacao
Infantil Ana Tonin de Carvalho esta baseada na proposta sdcio construtivista, cujo
objetivo é levar a crianga a construir o seu proprio conhecimento através da
exploracdo do seu corpo, do espaco onde esta inserida e das relacdes com o outro,
ampliando sua capacidade de descoberta e construgdo de conhecimentos como
sujeito historico, critico e participativo. As atividades sao programadas de forma a
inserir o conteudo a ser trabalhado dentro do objetivo a ser alcancado pela Instituicéo,
envolvendo a familia e a comunidade.

Para prestar um atendimento de qualidade mantém seus funcionarios
constantemente atualizados.

Por ser uma instituicAo publica, seus recursos vem da entidade
mantenedora, prefeitura Municipal, governo federal e estadual.

A avaliacdo do desenvolvimento da crianca é feita através da
observagdo continua e se faz mediante acompanhamento das etapas do

desenvolvimento.
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5.2.2 Diretrizes politicas e administrativas

O Projeto Politico-Pedagdgico do Centro Municipal de Educacéo Infantil
Ana Tonin de Carvalho, tem por objetivo reunir e explicitar os principios norteadores
da instituicdo e os fundamentos que determinam a grandeza da conduta dos que nela
trabalham.

A sistematizacdo dos processos administrativos tem fundamental
importancia para garantir a coeréncia entre todas as areas da instituicdo, de modo
gque atuem com base nas mesmas diretrizes filoséficas, pedagodgicas e
administrativas.

Por ser um documento de gestdo democratica, sera objeto de
permanente a reflexdo coletiva no que se refere aos principios e valores que
fundamentam as finalidades da instituic&o, a sua estrutura organizacional, as relagbes
entre a comunidade escolar; a organizacdo administrativa e pedagogica; os contetdos
curriculares; os procedimentos didaticos; as estratégias de avaliacdo e as atividades
culturais.

Assim, o Centro Municipal de Educacao Infantil Ana Tonin de Carvalho
tem como meta oferecer as criancas oportunidade de desenvolvimento cognitivo
perceptivo-motor, afetivo e social, para que no futuro elas tenham condi¢cdes de se
tornarem pessoas adultas no amplo sentido do termo. A estrutura do pensamento
infantil exige que a crianga conhega seu mundo e crie seus valores formando juizos
pessoais, disciplinando sua conduta e ao mesmo tempo se tornando um ser autbnomo

e autoconfiante.

5.2.3 Missao

Os pais que procuram o Centro Municipal de Educacéao Infantil Ana Tonin
de Carvalho possuem algo em comum: além do cuidar e educar, dao valor a outras
habilidades além das cognitivas e buscam uma educacdo humanista, critica e

significativa, para que possam contribuir na aprendizagem e desenvolvimento das
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capacidades de relagao interpessoal, de ser e estar com outros, de aceitagéo, respeito
e confianga.

Acompanhando as mudancas da atualidade, as praticas educacionais
exigiram acOes adequadas as necessidades educativas e aos cuidados especificos
referentes a faixa etaria, que pressupdem ainda o desenvolvimento de praticas de
qualidade, as quais permitem a inser¢cao de criangcas no universo social, cultural,
econdmico e politico da realidade brasileira. O Centro atende as criancas de forma
integral em suas necessidades basicas de educacdo, afeto e socializacdo, num
ambiente seguro e acolhedor.

O Centro Municipal de Educacéao Infantil Ana Tonin de Carvalho atende
criancas de todas as classes sociais, para 0os pais que trabalham diariamente,
temporariamente, autonomamente ou por opcao da familia, por recomendacéo
meédica, ou em situagao de risco.

A educacdao infantil, especificamente o Centro Municipal de Educacao
Infantil Ana Tonin de Carvalho esta distribuida em:
| — Bercério I: de 0 (zero) meses até 11 (onze) meses;

Il — Bercério Il: de 1 (um) ano até 1 (um) ano e 11 (onze) meses;

Il — Maternal I: de 2 (dois) anos até 2 (dois) anos e 11 (onze) meses;

IV — Maternal II: de 3 (trés) anos até 3 (trés) e 11 (onze) meses;

V — 1° Periodo: de 4 (quatro) anos até 4 (quatro) anos e 11 (onze) meses.
VI — 2° Periodo: de 5 (cinco) anos até 5 (cinco) anos e 11 (onze) meses.

(ver Anexo B)

5.2.4 Professores, Monitores e Funcionarios

O Centro Municipal de Educacéo Infantil Ana Tonin de Carvalho possui
um quadro de servidores das seguintes categorias: 1 Diretor, 1 Vice-Diretor, 1
Supervisor Pedagogico, 5 Auxiliares de Apoio a Administracdo, 1 Nutricionista, 1
Auxiliar de Secretaria Escolar, 8 Monitores de Educacao Infantil, 1 Professor de

Educacéo Fisica.
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Outros profissionais que cooperam para o bom desempenho da
instituicdo em parceria sdo: Médico, Dentista, Fonoaudiologo, Psicélogo e Assistente

Social.

5.2.5 Avaliacéo Periodica

A avaliacao no Centro de Educacao Infantil ndo objetiva promover, mas
€ um instrumento diagndstico e de tomada de decisdo do professor em relacdo as
criancas. Permite o aperfeicoamento de estratégias e maior colaboracdo com o
trabalho pedagogico.

A avaliacdo da crianca € registrada em uma ficha individual com
anotacdes feitas a cada bimestre, através de observactes, onde sao registradas
mudancas e conquistas. Sdo também observados os ritmos, a linguagem expressiva,
a participacdo em jogos e brincadeiras diversas, ou seja, tudo e todo o tempo de
permanéncia diaria da crian¢a na Instituicao.

E de grande importancia a valorizacdo do esforco da crianca, sem
coloca-la em situacfes de comparacédo. A avaliacdo é um processo compartilhado que
busca compreender como o outro aprende, o que apreende, 0 que sabe, o que nao
sabe, ndo sé no final do processo, e sim enquanto realiza.

Para avaliar uma crianca € necessario conhecé-la, conviver com ela, de
modo a observa-la a partir das atividades propostas com objetivos direcionados a
construcéo do conhecimento.

O Centro possui material pedagoégico adequado para o desenvolvimento,
com professores especializados, além de uma organizacdo do tempo didatico, a
rotina, projetos bem planejados, atividades permanentes, como: roda de conversas;
histdrias; oficinas de desenho; pintura; modelagem e musica, as quais favorecem na
aprendizagem e no prazer da crianca.

Contudo, o Centro almeja sempre melhorar o aperfeicoamento da pratica

pedagogica, competéncia e habilidade.
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5.2.6 Gestdo Democrética: premissas basicas adotadas.

A medida que a relagéo da creche e da comunidade fica mais estreita, é
possivel desenvolver uma gestdo democratica e autbnoma, tanto no sistema como no
interior dela.

Uma gestdo democratica compartilha responsabilidades no processo de
tomada de decisdo para a concretizacdo de relacbes necessarias numa acao
conjunta. E preciso perseguir os principios da autonomia entendida como uma
proposicdo que permite a pratica da busca de solugBes proprias e mais adequadas
para seus problemas, inclusive a participagdo e compromisso de todos os envolvidos
no processo educacional com o sistema que envolve a instituicdo. Coletivamente, o
objetivo primeiro da educacéo é o sucesso dos alunos.

Responsabilidade é o continuo processo de comprovagdo publica do
trabalho da instituicdo e dos esfor¢os para melhora-lo. O novo paradigma da gestéo
escolar € a 6tica globalizada, ja que cada um faz parte do sistema educacional como
um todo. A acdo coletiva promove espirito de equipe e gestdo compartilhada,
mobilizando talentos e energia humana. Ha foco em processo continuo, ideia de

planejamento na busca de resultados a curto, médio e longo prazo.

5.2.7 Objetivos gerais da CMEI e metas

A Educacédo Infantil, primeira etapa da Educacdo Basica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca de até 5 anos e 11 meses de idade,
em seus aspectos fisicos, psicolégicos, intelectual e social, complementacdo a acdo
da familia e da comunidade. A Educacéo Infantil no Centro oferece atendimento as
criancas de 0 (zero) meses a 3 anos e também sao atendidas criancas em periodo
parcial com idade de 4 e 5 anos.

Quanto aos objetivos do Centro Municipal de Educacéo Infantil Ana
Tonin de Carvalho buscam-se:

- Desenvolver uma imagem positiva de si, atuando de forma cada vez mais
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independente, com confianga em suas capacidades e percepcado de suas
limitagdes;
- Descobrir e conhecer progressivamente seu proprio corpo, potencialidades e
seus limites, desenvolvendo e valorizando habitos de cuidado com a prépria
saude e bem-estar;
- Estabelecer vinculos afetivos e de troca com adultos e criancas, fortalecendo
autoestima e ampliando gradativamente suas possibilidades de comunicacéo e
integragao social;
- Estabelecer e ampliar cada vez mais as relacdes sociais, aprendendo aos
poucos articular seus interesses e pontos de vista com os demais respeitando
a diversidade e desenvolvendo atitudes de colaboracéo;
- Observar e explorar o ambiente com atitude de curiosidade, percebendo-se
cada vez mais como integrante, dependente e agente transformador do meio
ambiente e valorizando atitudes que contribuam para sua conservacao;
- Brincar, expressando emocoes, desejos, pensamentos e necessidades;
- Utilizar as diferentes linguagens (corporal, musical, plastica, oral e escrita)
ajustadas as diferentes intencbes e situacbes de comunicacdo, de forma a
compreender e ser compreendido, expressar suas ideias, sentimentos,
necessidades e desejos, a avancar no seu processo de construcao de
significados, enriquecendo cada vez mais sua capacidade expressiva;
- Conhecer as manifestacdes culturais, demonstrando atitudes de interesse,
respeitando e participando frente a elas e valorizando a diversidade.

Quanto as metas, segundo a entrevistada, o Centro Municipal de
Educacao Infantil Ana Tonin de Carvalho busca-se:
- 100% das criancas sintam que o CMEI € um lugar prazeroso e cativante;
- 90% das atividades sejam propicias de autoconhecimento, partindo da
realidade das criancas, respeitando suas diversidades culturais e suas
descobertas;
- 95% das atividades ludicas individuais ou em grupo promovam interagdo com
0 outro;
- Acompanhamento psicoldgico, odontolégico, social, médico, fonoaudiologo e
fisioterapéutico;

- 85% das reunides e palestras educativas para os pais sejam atendidas;
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- Projetos que contenham atividades diversificadas e propiciem o
desenvolvimento integral da crianca dentro da faixa etéria;

- Funcionérios participem dos grupos de estudos, palestras, reunifes e cursos
gue levem ao aperfeicoamento dos profissionais;

- Realizar momentos de reflexdo quanto as atividades desenvolvidas pelos

funcionarios visando o melhor desempenho.

5.3 FUNDAMENTOS E METODOLOGIA DE ENSINO

5.3.1 Concepcéo de educacao infantil

Primeira etapa da educacao basica, oferecida em CMElIs, as quais se
caracterizam como espagos institucionais, ndo domésticos que constituem
estabelecimentos educacionais que educam e cuidam de criancas de O (zero) meses
a 5 anos e 11 meses no periodo diurno, em jornada integral ou parcial, regulados e
supervisionados por érgdo competente do sistema de ensino e submetidos a controle

social.

5.3.2 Concepcéo de ensino

A Educacédo Infantil exerce grande e definitiva influéncia na formacgéao
pessoal e social da criangca, numa perspectiva de educacgéo para cidadania, que se
reflete na qualidade de formacao do ser humano que interage ativamente no meio em

que vive.
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5.3.3 Concepcao de Curriculo

As praticas pedagdgicas que comp@em a proposta curricular na
Educacéao Infantil devem ter, como eixos norteadores, as interacdes e a brincadeira e
garantir experiéncias sensoriais, expressivas corporais que possibilitem
movimentagado ampla, expressao da individualidade e respeito pelos ritmos e desejos
da crianga.

Além disso, que favorecam a imersdo das criancas nas diferentes
linguagens e o progressivo dominio de varios géneros e formas de expressao gestual,
verbal, plastica, dramatica e musical.

Também que possibilitem as criancas experiéncias narrativas de
apreciacdo e interacdo com a linguagem oral, escrita e convivio com diferentes
suportes e géneros textuais, orais e escritos. Que recriem contextos significativos para
criancas, relacbes quantitativas, medidas, formas e orientacbes de espacos
temporais.

Ademais, que ampliem a confianca e participagdo das criangas nas
atividades individuais e coletivas, que possibilitem situacdes de aprendizagem
mediadas para elaboracdo da autonomia das crian¢as nas a¢des de cuidado pessoal,
auto-organizacao saude e bem-estar, que incentivem a curiosidade, o encantamento,
0 questionamento, a indagacéo e o conhecimento das criancas em relacdo ao mundo
fisico e social, do tempo e a natureza.

Ainda, que promovam o relacionamento e a interagéo das criangas com
diversificadas manifestacdes de musica, artes plasticas e graficas, cinema, fotografia,
danca, teatro, poesia e literatura, promovam a interacéo, o cuidado, a preservacao, a
biodiversidade e sustentabilidade da vida na terra.

Por fim, a interacdo e o conhecimento das manifestacdes e tradicdes
culturais e a utlizacdo de gravadores, projetores, computadores, maquinas

fotograficas.



75

5.3.4 Concepcéo de Aprendizagem

A aprendizagem significativa requer uma atividade intensa por parte da
crianca, devendo-se sempre levar em conta o conhecimento prévio de suas
experiéncias sociais, afetivas e cognitivas. A observacao € essencial em relacao a
gestos, movimentos corporais, sons produzidos, expressoes faciais, brincadeiras e

toda forma de expressao.

5.3.5 Concepcéo de Avaliacao

As instituicbes de Educacao Infantil criam procedimentos para o
acompanhamento do trabalho pedagdgico e para avaliagdo do desenvolvimento das
criancas sem o0 objetivo de selecdo, promocédo ou classificacdo, garantindo a
observacéo critica e criativa das atividades e interacfes das criancas no cotidiano,
utilizacdo de multiplos registros realizados por adultos e criancas (relatérios,
fotografias, desenhos, albuns).

A avaliacdo é documentacdo especifica que permite as familias
conhecer o trabalho da instituicdo, junto as criancas, e seu desenvolvimento e

aprendizagem, visando a nado retencdo das criancas na Educacao Infantil.

5.3.6 Concepcéo aluno/professor

O cuidado € parte integrante da Educacéo Infantil. Cuidar de uma crianca
€ desenvolver com ela relagcbes de afetividade, confianca e respeito mutuo e
cooperacao.

Educar e cuidar, valorizar, ajudar a desenvolver capacidades, € um ato
em relacdo ao outro e a si proprio, que possui uma dimensao expressiva e implica

procedimentos especificos.
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Cuidar € dar atengcdo a crianga como pessoa que estd num continuo
crescimento e desenvolvimento, compreendendo a singularidade, identificando e
respondendo as suas necessidades. Isso inclui interessar-se sobre o que a crianca
sente, pensa, 0 que ela sabe sobre si e o mundo, visando a ampliacdo desse
conhecimento e de suas habilidades que aos poucos se tornardo mais independentes

e mais autbnomos.

5.3.7 Organizacéao didatica pedagogica curricular

A organizacéao curricular do Centro Municipal de Educacao Infantil Ana
Tonin de Carvalho segue conteltdos e orientacdes didaticas por faixa etaria,
objetivando a elaboracéo de conhecimentos e diferentes linguagens, a construcdo da
identidade, os processos de socializacdo e desenvolvimento da crianca que propicia
as aprendizagens consideradas essenciais.

Os conteudos que formam os programas do Centro Municipal de
Educacéo Infantil Ana Tonin de Carvalho s&o selecionados pelos monitores, diretora
e supervisor pedagoégico, trabalhados e relacionados de forma integrada e
relacionados entre si.

Nos programas constam conteludos que s&o considerados
caracteristicas particulares de cada grupo e suas necessidades, selecionadas e

adequadas de forma que apresentem significados para as criangas (Ver Anexo C).

5.4 FORMACAO CONTINUADA DOS PROFESSORES E MONITORES

Séo realizadas reunides pedagodgicas uma vez por semana, onde 0s
professores e monitores estudam, trocam experiéncias e se preparam para o trabalho
semanal.

O curso de pro-infantil ocorre uma vez por semana. Nele fala-se sobre

elaboracdo de projetos, avaliacdo do ensino/aprendizagem, atividade
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interdisciplinares, frequéncia, assiduidade, pontualidade, dificuldades, avancos,
relacionamento social da crianga e outros.

Cursos de capacitacao sdo proporcionados aos funcionarios para que os
mesmos tenham condi¢cdes de exercer suas atividades com eficiéncia dentro da

proposta Politico Pedagoégica da Escola adotada pela CMEI.

5.5 RELACIONAMENTO DA CRECHE COM A COMUNIDADE

A familia, primeira instituicdo social responsavel pela crianga, mesmo
nao existindo um Unico modelo, é também monoparental. O Centro acolhe as familias
valorizando-as nas suas diferencas.

Procura-se manter um intercambio e dialogo entre profissionais e pais,
em que juntos procuram caminhos para atendimentos dos desejos e necessidades
das criangas. As reunides com 0s pais séo trimestrais e, em casos especiais, 0S

professores/responsaveis vao, presencialmente, na residéncia dos responsaveis..

5.6 ASPECTOS FINAIS: UM OLHAR PARA O FUTURO

A Educacéo Infantil deixou de ter apenas objetivo dos cuidados
maternos, familiares, hoje tem que ser objetivo dos deveres publicos do estado e da
sociedade como um todo. Portanto, o Centro Municipal de Educacgéo Infantil Ana Tonin
de Carvalho propde um trabalho onde o conhecimento ndo se constitui em copia da
realidade, mas sim fruto de intenso trabalho de criacéo, significacao e ressignificacéo.

Como a Educacao Infantil € a primeira etapa da educacdo basica,
pretende-se apontar metas de qualidade que contribuam para que as criancas tenham
um desenvolvimento integral de suas identidades, capazes de crescerem como
cidadaos, cujos direitos a infancia sejam reconhecidos dentro de sua realidade social

e cultural.
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“A nossa grande proposta pretende viabilizar as ac¢bes educacionais
juntamente com seus profissionais numa vivéncia de amor e respeito,
permitindo a liberdade de pensar, criar, movimentar, fazer e ser plenamente.

Com esta perspectiva pretende-se formar uma crianga feliz e saudavel” (Fala
da diretora Geral da creche).
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6 ANALISE DOS RESULTADOS

“Ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua
prépria produgéo ou a sua construgdo”.
Paulo Freire

Todo o progresso da pesquisa teve como alicerce um roteiro de
perguntas, sendo praticada de forma presencial e, no desenrolar do bate-papo foram
brotando novas ideias que deram corpo e estrutura ao trabalho (ver Apéndice A).

Apesar de a pesquisa ser de abordagem qualitativa, para maior
concretude dos fatos elencados, alguns dados quantitativos devem ser levados em
consideracdo, a fim de saber, de forma fidedigna, a dimensdo do cenario atual
pesquisado. Sendo assim, a dissertagdo ganha mais sentido e significado quanto a
sua importancia e o seu papel de emancipar o desenvolvimento social no ambiente a
qual esta inserida.

No primeiro momento, faz-se necesséario conhecer o municipio de S&o
Tomds de Aquino - MG e sua grandeza na atmosfera de pesquisa
(local/regional/interestadual). Sendo um estudo com lapso temporal de quase 30 anos
(1991-2020), mudancas no contexto social ocorreram neste periodo. O Grafico 1

apresenta um timido crescimento populacional entre o ano de 1991 até o ano de 2020.

Gréfico 1: Populacao de Sdo Tomas de Aquino-MG
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Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.
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Com base nos numeros apresentados no grafico anterior, o0 municipio no
ano de 1991, ano de fundacéo da Creche, consistia em seu territorio 6.945 habitantes,
saltando para 7.042 habitantes em 2020. Apesar do pequeno crescimento no quesito
populacional, em contrapartida a CMEI apresentou um abrupto crescimento na busca

pelos seus servicos neste mesmo periodo, conforme pode ser visto no Grafico 2.

Grafico 2: Usuarios da creche CMEI.

Analise correspondente a 29 anos
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Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.

Observa-se que em 1991 o numero de usuérios era de 58 e, no ano de
2020, o numero subiu para 162, o que possibilita afirmarmos um crescimento
expressivo. Outro ponto a ser considerado no Grafico 2 é que a quantidade de
profissionais que compunha a CMEI neste periodo, saltou de 8 para 21 funcionarios.
Este aumento pode ser mais bem definido, devido as grandes mudancas e
necessidades da modernidade que foram apresentadas nos capitulos anteriores.

Dentro desta andlise, firma-se a necessidade dos servigcos da creche
para esta comunidade, observando que a maioria dos usuarios fica em periodo
integral se comparados com o0s usuarios que ficam em meio periodo. Isso ocorre, pois
muitos pais trabalham no campo (area rural), razdo proferida pela propria Diretora da

instituicdo. No Grafico 3 é ilustrado este comparativo.
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Grafico 3 - Usuarios em periodo integral e meio periodo.
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Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.

Com base no grafico apresentado, considerando apenas 0 ano de 2020,
€ possivel visualizar que a creche possui um total de 162 usuarios, destes, 86% estao
em periodo integral (140 usuarios), enquanto que 14% ficam meio periodo (21
usuarios). A creche, nos dias atuais, possui um limite para 244 pessoas, por isso, a
escolha de periodos é decidida pelos pais.

Outro indicador mensurado que esta correlacionado com a baixa renda
e a vulnerabilidade deste municipio € o grau de escolaridade das mées das criancas.
Foram avaliadas 162 maes, sendo que destas, 115 possuem o terceiro ano do ensino
médio e apenas 2 possuem ensino superior. O Gréfico 4 ilustra esta situacao e outros
niveis de escolaridades avaliados.

Gréafico 4 - Grau de escolaridade das Maes
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Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.
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Concomitante ao grafico anterior, analisando a faixa etaria das mées,
das 162, 59% possui entre 18 anos a 30 anos (95 mées) e 29% possui entre 31 a 40

anos (47 maes).

Grafico 5 - Faixa etaria das Maes
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Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.

Analisando estes dados, pode-se apontar que, para ajudar a
complementar a renda familiar, as mées séo inseridas no mercado de trabalho muito
cedo, antes mesmo de optar por uma carreira profissional, sendo este o principal
motivo apontado pela procura dos pais a esta instituicdo, além da assisténcia
necessaria oferecida por ela no desenvolvimento educacional das criangas.

Com base nos Gréfico 4 e Grafico 5 e no questionario aplicado,
constatou-se que 97% das maes procuram a CMEI devido a grande necessidade de
trabalho, sendo este um indicador analisado para impulsionar o desenvolvimento
socioeconémico desta comunidade.

Sob uma perspectiva panoramica da cidade de Sdo Tomas de Aquino-
MG, dentro desta réegua de estudo (1991-2020), o municipio vem apresentando um
crescimento significativo em varios indicadores, no que tange a qualidade de vida e o

desenvolvimento social nos ultimos anos.
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Segundo as fontes do PNUD?3, IPEA e do FJP 1'% no ultimo senso
realizado no ano de 2010 neste municipio, apontam que o IDHM® vem melhorando
nas Ultimas décadas nos indicadores essenciais para o desenvolvimento local e
humano, sendo eles: a renda, a longevidade e a educacdo como base de analise

desta pesquisa. O Grafico 6 elucida este crescimento..

Gréfico 6 - IDHM do municipio de Sdo Tomas de Aquino?’.

Renda M Longevidade MM Educagéo IDHM
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Fonte: PNUD, IPEA e FJP.

De acordo com o Grafico 6, de 1991 a 2010, o IDHM do municipio passou
de 0,433 para 0,700. Isso implica em uma taxa de crescimento de 61,66% para o
municipio. Dentro desta analise, o indice que mais cresceu em termos absolutos foi a
educacdo (com crescimento de 0,374), seguida por longevidade e por renda. A
dimensado que mais contribui para o IDHM do municipio € a Longevidade, com indice
de 0,874, seguida de Renda, com indice de 0,692, e por ultimo, de Educacédo, com
0,568.

13 PNUD - O Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) é a agéncia lider da rede
global de desenvolvimento da ONU e trabalha principalmente pelo combate a pobreza e pelo
Desenvolvimento Humano. O PNUD esta presente em 166 paises do mundo, colaborando com
governos, a iniciativa privada e com a sociedade civil para ajudar as pessoas a construirem uma vida
mais digna.

14 |PEA - Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada. O Ipea tem por finalidade realizar pesquisas e
estudos sociais e econdmicos. Ele da apoio técnico e institucional ao Estado brasileiro na avaliagao,
formulacdo e acompanhamento de politicas publicas e programas de desenvolvimento.

15 FJP - A Fundacdo Jodo Pinheiro é uma entidade do governo de Minas Gerais de apoio técnico a
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestédo e demais sistemas operacionais do Estado. Atua nas
areas de ensino de graduacao, especializacdo e mestrado em Administracdo Publica, avaliacdo de
politicas publicas e na producdo de indicadores estatisticos, econdmico-financeiros, demograficos e
sociais.

16 IDHM - O indice de Desenvolvimento Humano Municipal € uma medida composta de indicadores
de trés dimensdes do desenvolvimento humano: longevidade, educacéo e renda.

17 Acesso em: http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/sao-tomas-de-aquino_mg


https://pt.wikipedia.org/wiki/Minas_Gerais
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_do_Brasil
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/sao-tomas-de-aquino_mg
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Analisando por outro angulo, o Grafico 7 comenta este crescimento
considerando outros indicadores regionais, como a posi¢ado a nivel Brasil, estadual,

municipal e o ranking entre o maior e menor IDHM.

Gréfico 7 - Ranking municipal - IDHM?*8
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Fonte: PNUD, IPEA e FJP.

Observa-se no Gréafico 7, que o Indice de Desenvolvimento Humano
(IDHM) em Sédo Tomas de Aquino é de 0,700, em 2010, 0 gque situa esse municipio
na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799). Sdo Tomas
de Aquino ocupa a 19042 posicao entre os 5.565 municipios brasileiros segundo o
IDHM. Nesse ranking, o maior IDHM € 0,862 (Sdo Caetano do Sul) e o menor é 0,418
(Melgaco).

Dentro deste cenario, outros indicadores como a renda per capita?®®,

pobreza e desigualdades devem ser considerados para avaliarmos as mudancas

18 Grafico 7: Acesso em: http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/sao-tomas-de-aquino_mg

19 Renda per capita - é um dos indicadores socioeconémicos que avaliam o grau de desenvolvimento
econdmico de um determinado lugar. A média é obtida através da divisao do Produto Nacional Bruto
(PNB) pelo nimero total de habitantes.


http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/sao-tomas-de-aquino_mg
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efetivamente alcangcadas neste municipio. Conforme o Quadro 2, é possivel notar os

progressos de cada periodo.

Quadro 2 - Renda per capita, indice de Gini/pobreza de Sdo Tomas de Aquino?

1991 2000 2070

Renda per capita 281,01 411,50 593,38
% de extremamente pobres 8,94 333 1.8
% de pobres 35,10 13,36 594

indice de Gini 047 0.46 0.43

Fonte: PNUD, IPEA e FJP.

De acordo com o quadro acima, a renda per capita média de Sdo Tomas
de Aquino cresceu 111,16% nas ultimas duas décadas, passando de R$281,01, em
1991, para R$411,50, em 2000, e para R$593,38, em 2010. Isso equivale a uma taxa
média anual de crescimento de 4,01%. A taxa média anual de crescimento foi de
4,33%, entre 1991 e 2000, e 3,73%, entre 2000 e 2010.

A proporcédo de pessoas pobres, ou seja, com renda domiciliar per capita
inferior a R$140,00 (a precos de agosto de 2010), passou de 35,10%, em 1991, para
13,36%, em 2000, e para 5,94%, em 2010. A evolucdo da desigualdade de renda
nesses dois periodos pode ser descrita através do indice de Gini?t, que passou de
0,47, em 1991, para 0,46, em 2000, e para 0,43, em 2010.

Em suma, todos os indicadores avaliados apresentaram evolugcdes
positivas.

Diante das consideracdes apresentadas, é valido considerar que esses
indices e resultados consistem no trabalho continuo envolvendo multiplas Politicas
Publicas em varios biomas diferentes, quanto as politicas ambientais, de cidadania,
sustentabilidade, educacéo, entre outras. Sendo assim, inserido nesta somatoria, a
creche CMEI tem a sua parcela de contribuicdo para o desenvolvimento

socioecondmico desta comunidade.

20 Quadro 2: Acesso em: http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/sao-tomas-de-aquino_mg.
Acesso em 14 de Jul. 2020.

21 |Indice de Gini: E um instrumento usado para medir o grau de concentracdo de renda.
Ele aponta a diferencga entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais ricos. Numericamente, varia
de 0O a 1, sendo que O representa a situacdo de total igualdade, ou seja,
todos tém a mesma renda, e o valor 1 significa completa desigualdade de renda, ou seja, se uma s6
pessoas detém toda a renda do lugar.


http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/sao-tomas-de-aquino_mg
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Aprofundando esta anélise, em sintonia com o discurso proferido neste
trabalho pelo autor Leonardo Secchi, em sua visdao multicéntrica, o desenvolvimento
€ o reflexo da harmonia nas politicas publicas que se interrelacionam gerando
mudancas profundas em sanar todos os problemas publicos de uma determinada
localidade.

Pensando a cerca do desenvolvimento social e humano, a creche CMEI
a quase 30 anos (1991-2020) vem atuando como agente de mudancas sociais no
municipio. Além de proporcionar ensino de qualidade e apoio a crianca em todas as
fases para o seu desenvolvimento, a CMEI tem como uma das suas premissas de
sustentabilidade, fortalecer o apoio aos pais na inser¢ao no mercado de trabalho, e
com isso, estimular a economia desta cidade e, consequentemente, melhorar a vida
destas familias.

Outro ponto analisado no objeto de estudo, que néo deve ser descartado
nos dias atuais, sendo fator determinante para lidar com as pressfes da atualidade e
a sua permanéncia de forma ativa em seu propdsito, sdo os tramites de gestéo,
utilizados em seu cotidiano que fazem dela uma creche de resultados e objetivos
alcancados.

Com base no questionario aplicado, a creche CMEI segue fielmente a
conduta de ética exigida pelos projetos em andamento no municipio para o
cumprimento das metas estipuladas e, tem como principio basico atender a todos com
qualidade, sem distingdo. Segundo a entrevistada, “nosso grande segredo é estar
mais proximo possivel das familias, s6 assim saberemos suas dificuldades e seus
anseios para podermos ajuda-los. Nossa intencdo € que todos estejam sempre
presentes em nossas decisdes, em reunides, confraternizagdes e ouvindo-0s sempre.
So6 assim saberemos se estamos no caminho certo!”

Conforme as informacdes obtidas, a creche CMEI possui profissionais
capacitados e especializados em suas areas (mencionados no capitulo 5) e sempre
com capacitacdes periddicas e constantes.

Além disso, apoiam-se em projetos sustentaveis, que visam a
reciclagem, preservacdo do meio-ambiente e cidadania para todos os membros que
nela comp&em, sendo os funcionarios, professores, familias e as criancas que fazem

parte dela.
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Quanto a politica de gestdo utilizada, sustentam-se em estratégias
sempre em consenso de todos (Diretoria da creche, prefeitura e comunidade) e, para
avalia-los, o uso do computador tem sido o principal instrumento para a tomada de
decisfes, pois possuem em andamento planos a curto, médio e a longo prazo.

Para que 0s processos internos sejam otimizados em todo o seu recinto,
tanto os professores quantos os diretores recebem constantemente, cursos, palestras
e treinamentos que abordam a melhoria continua dos processos, com o foco em
desperdicio, racionalidade, gestdo nas politicas publicas e, principalmente, seguir e
efetivar o padréo de qualidade exigido para atingir e beneficiar toda a comunidade.

Quanto as dificuldades enfrentadas pela ONG, apurou-se que 0S
repasses advindos pela camara municipal ndo sao suficientes para cobrir as despesas
mensais desta instituicdo, o que leva a gestdo administrativa da creche trabalhar
estrategicamente fazendo quermesses anuais, rifas, bingos e arrecadar donativos de
empresarios e agricultores da comunidade para auxiliar nas custas necessarias para
0 Seu sustento.

Quanto aos resultados, em face das concepcdes apresentadas na
estrutura do trabalho, o objetivo principal da pesquisa visa enaltecer a melhoria da
qualidade de vida, o desenvolvimento humano e a assisténcia social desta
comunidade, sendo o agente transformador promovendo melhorias ao meio em que
vive a instituicdo estudada (CMEI), trabalhando em harmonia com a comunidade.

Diante dos aspectos mensurados e explicitos no capitulo 5, ficaram
evidentes o papel e a importancia da CMEI a esta comunidade.

Em linhas gerais, a CMEI objetiva formar os primeiros saberes da
crianca, tornando-o um futuro cidaddo competente, ético, critico e criativo capaz de
contribuir efetivamente para a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria e
que concorra para o desenvolvimento da regido e do pais.

Assim, 0s agentes responsaveis, Terceiro setor, poder publico e
comunidade, devem permitir o progresso, a assisténcia as familias, o fortalecimento e
a diversidade da economia local, além de se preocupar com o ambiental e seus
recursos, com politicas de inovagdes publicas, conseguindo, assim, um importante

meio de combate a pobreza e melhorando seu desenvolvimento.
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CONCLUSAO

“A verdadeira educacéao é aquela que vai ao encontro da criancga
para realizar a sua libertagcdo”
Maria Montessori

A pesquisa traz em seu bojo compreender a relevancia e o papel do
Terceiro Setor como agente de mudancas de desenvolvimento, diante dos problemas
e desafios sociais que assolam o territorio brasileiro. Para tanto, o caminhar da
pesquisa se desenrolou buscando responder todas as inquietacdes do pesquisador
gue foram ditas na introducao deste trabalho.

Em suma, a pesquisa em todo seu entorno procurou responder: O objeto
de estudo cumpre o seu o papel social no municipio a qual esta inserida?

Assim, este trabalho esforcou-se em conhecer e analisar as relacées do
Estado com a sociedade civil organizada e demonstrar que o Terceiro Setor, ao lado
do Estado, é um instrumento alternativo para consecucao de politicas publicas sociais
e, sucessivamente promover a qualidade de vida da comunidade envolvida.

Sob uma perspectiva macro, multidisciplinar e globalizada, a proposta
inicial da pesquisa quis apontar os dilemas que caracterizam o Brasil um pais em
desenvolvimento que, se comparado aos paises ricos e desenvolvidos, apresenta
grandes disparidades sociais no cenario atual em varios dos seus setores, como a
falta de apoio assistencial na educacao, saude, desemprego, criminalidade, dentre
outros.

Sendo assim, buscou-se uma concepcéo tedrica de forma clara, objetiva
e compreensiva da dinamica atual do Brasil, abordando o conceito de Politicas
Publicas, Terceiro Setor e o desenvolvimento social e humano de forma atual e
compreensiva, na intencdo de clarear essa gama de interrelacdes entre grupos
diferentes, para a promocdo do desenvolvimento local/regional e despertar a
qualidade de vida da sociedade, propondo um cenario mais otimista e sustentavel.

Todo o arcabouco tedrico do trabalho foi construido e alicer¢cado a partir
de uma pesquisa in loco com um roteiro de perguntas e respostas, analisando toda a
trajetoria histérica da ONG, avaliando suas condutas, praticas administrativas
adotadas no seu dia-a-dia e seu posicionamento perante a sociedade, na tentativa de

extrair todos os dados necessarios com maior concretude dos fatos, no que tange a
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promocdo da qualidade de vida do municipio de cidade de S&o Toméas de Aquino -
MG.

Quanto aos participantes da pesquisa e entrevistados, a recepcéao pelo
tema tanto dos profissionais da creche (diretora, vice-diretora, todas as professoras e
monitores), como também, das méaes (sendo 5 no total) foram primordiais para
alcancar um dado fidedigno do servico prestado pela instituicdo e seu papel na
comunidade.

ApoOs todas as analises expostas, é possivel concluir que, seguindo a
l6gica e estrutura do corpus da pesquisa, dentro da linha de Politicas Publicas, as
praticas adotadas pela ONG se apresentam em sintonia com o discurso proferido pelo
autor Leonardo Secchi, onde a instituicdo atua ha mais 30 anos nesta comunidade
buscando uma conduta e filosofia de trabalho pautadas pela ética, de forma
democréatica em prol da cidadania plena, exigindo fortemente a participacdo e
interacdo de toda a comunidade, tanto nas sugestfes de melhorias continuas, quanto
aos procedimentos pedagdgicos, administrativos e politico-sociais, na formulacéo,
implementacéo e fiscalizacdo nas Politicas Publicas.

No entanto, nas politicas publicas, a creche se apoia na atuacéo de que
quanto maior o nimero de envolvidos no processo de formulacdo dos orgcamentos,
planos de governo e estratégias, menores sdo as chances de erro e maior
assertividade quanto aos objetivos e metas desta instituicdo. Vale ressaltar que a
creche prima pela qualidade, cumpre as metas estabelecidas pelo PNE (Plano
Nacional da Educacdo) e tem como foco principal atender 100% das criancas do
municipio.

Segundo as informacdes obtidas pela diretora da creche, “as conquistas
do nosso dia-a-dia é o reflexo de um trabalho em conjunto que consiste no
sincronismo, comprometimento e fidelidade entre todos, envolvendo a familia, a
comunidade, a camara municipal e toda a equipe do CMEI. S6 assim colheremos os
melhores frutos!”

Contudo, dentro desse n6 conceitual das Politicas Publicas, constatou-
se que a CMEI tem a obrigacdo ndo apenas de prestar contas dos atos praticados
com recursos publicos recebidos, mas também de todos os seus atos, pois a
existéncia da mesma é de interesse de toda a sociedade e seus atos tendem a ser de

interesse de todos.
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Por isso, apurou-se que a sociedade e os conselhos responsaveis por
fiscalizar a aplicacdo desses repasses devem trabalhar em conjunto, no sentido de
que 0s recursos publicos de fato sejam utilizados de forma eficiente e que
proporcionem uma melhor qualidade de vida para os seus usuarios. Enfim, todas as
mudancas necessarias devem ter sempre como ponto principal, a melhoria da
qualidade de vida das pessoas e da sociedade.

Quanto ao principio de desenvolvimento, dois indicadores foram
elencados na pesquisa sob essa tematica: o primeiro, “0 desenvolvimento como
liberdade de Amartya Sen”, e o segundo, “a gestdo organizacional como vetor
fundamental ao desenvolvimento”. Dentro desta perspectiva, constatou-se que o
primeiro indicador, embasando-se em todo conteudo descrito no capitulo 5, evidencia
todas as acdes de cunho social e humano que a CMEI promove para a formacao
integral do sujeito.

A intencdo da pesquisa ndo foi se aprofundar quanto aos conceitos
apresentados na literatura que retrata a Educacao no Brasil e seu contexto historico,
mas sim, compreender toda a versatilidade e robustez que uma Unica creche pode
diretamente influenciar na transformacao social desta comunidade.

Em uma sociedade capitalista, os procedimentos educacionais
contemporaneos sao frutos das transformacfes econémicas, politicas, tecnoldgicas,
cientificas e probabilidades de desenvolvimento social. Dentro deste contexto, sob a
Otica de Amartya Sen, para que o desenvolvimento como liberdade seja atingido, é
necessario que existam liberdades instrumentais. Essas liberdades referem-se as
oportunidades que sdo os meios pelos quais as pessoas podem chegar ao que
desejam. A educacao € uma das liberdades instrumentais que levam ao processo de
desenvolvimento e, a alfabetizacdo € uma das varias vertentes dentro do processo
educacional.

Com base nas constata¢des do autor Sen, a CMEI acolhe, educa, nutre,
sustenta e concede apoio as familias, construindo os primeiros saberes,
desenvolvendo o0 sujeito para o mundo, tornando-os agentes autbnomos e
responsaveis em suas futuras escolhas, mostrando a eles uma visdo multifacetada
das necessidades atuais, 0 que os leva a escolherem o melhor caminho para uma

vida mais digna, feliz, promissora e sem privagoes.
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Analisando as préaticas adotadas pela instituicdo CMEI e fazendo um
paralelo a Otica de Sen, a condicdo de agente é a capacidade de livre agir das
pessoas, mas sO € possivel realizar quando as condicdes ou oportunidades sociais
forem dadas. Portanto, o fim do desenvolvimento esta na conquista do bem-estar das
pessoas, associado a qualidade de vida e liberdade, buscando o potencial pessoal de
se conseguir o que se deseja na vida. Ter mais liberdade melhora o potencial das
pessoas para cuidarem de si mesmas e para influenciarem o mundo, questdes
centrais para o processo de desenvolvimento.

Sendo assim, se embasando nesta teoria, a creche cumpre o seu papel
social através de dois indicadores: sendo o primeiro, no viés social, onde uma quantia
de criancas € beneficiada por esse bem assistencial ao mais encarecidos, descritas
no capitulo 5, promovendo a formac&o intelectual, construindo os primeiros saberes e
o desenvolvimento humano. E o segundo indicador esta correlacionado ao viés
econdmico, onde os pais destas criangas estao em seu labor gerando trabalho e renda
para melhor satisfazerem as suas necessidades pessoais e, sucessivamente,
melhorando a sua qualidade de vida, enquanto seus filhos estdo na creche.

Adentrado no segundo indicador, onde foi abordado “a gestéo
organizacional como vetor fundamental ao desenvolvimento”, sendo a CMEI um 6rgao
publico, vinculada a camera municipal e toda a sua comunidade, o seu cotidiano é
constituido por processos administrativos, planejamentos, métodos, controles
internos, cobrancas, acesso a tecnologias, estratégias, burocracias, regimentos,
diferentes atores sociais envolvidos e entre outros. Com isso, faz-se necessario
conhecer a sua dinamica de trabalho atual, a fim de mensurar o quanto a ciéncia
administrativa e a gestdo contemporanea devem ser vistas como um pilar de
sustentabilidade para o desenvolvimento de suas localidades e alavancarem o
alcance dos seus objetivos.

Por esse motivo foi elaborado um questionario com perguntas e
respostas com a intencdo de conhecer o passo-a-passo utilizado pela CMEI no seu
dia-a-dia. Vale ressaltar, que a intencdo do pesquisador ndo € gerar um modelo
padréo de gestdo a ser seguido por demais organiza¢gfes, mas sim, despertar vistas
futuras da necessidade de tomar decisdes mais assertivas se ancorando em teorias

administrativas que regem esta tematica.
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Apés a veracidade das informacgdes coletadas, constatou-se que a CMEI
segue em seu plano de trabalho um leque de boas préticas bem definidas e alinhadas
em sintonia com a legislacdo. Sua gestao visa a expertise dos processos de forma
clara e transparente, onde todo o planejamento consiste na reducdo de vicios, erros
e distor¢des. Para que isso seja minimizado, a cAmera municipal oferece ndo s6 aos
gestores administrativos da CMEI, como também, a todos os profissionais que fazem
parte desta organizacdo, varios cursos de capacitacdo e atualizacdo em suas
respectivas areas, constantemente.

Sendo a tecnologia um advento de facilidades na gestédo coorporativa no
mundo contemporaneo, para conduzir os tramites administrativos necessarios desta
organizacao, a diretora e vice-diretora e demais funcionarios sdo conduzidos a esta
tecnologia para otimizar e agilizar os processos nhecessarios. Toda acdo em
andamento, planejamentos a curto-médio-longo prazo e a gestdo dos controles
internos é feita através desta ferramenta, como por exemplo: cadastros das criancas,
dados logisticos, fornecedores, recursos humanos, gestdo de estoque, controle
financeiro, campanhas/eventos, espelho de ponto, infraestrutura, controle de
materiais, dentre outros.

Observou-se que quando se administra recursos publicos deve-se ter
em mente que é preciso dar claridade e transparéncia dos gastos realizados ao
principal interessado, ou seja, a sociedade. Deve-se ter em mente que a boa gestéo
dos recursos publicos recebidos ndo esta apenas em realizar uma boa execucao dos
mesmos, mas € preciso que se tenha um bom planejamento, um plano de trabalho
bem definido e de claro entendimento, metas bem delineadas e, sobretudo, é preciso
gque as organizacbes permitam que a sociedade participe de forma prévia,
concomitante e posterior as parcerias realizadas com o Estado.

Dentro desta tematica, o intuito ndo foi se alongar em sua profundidade
no mundo da ciéncia administrativa, por ser uma area complexa e abrangente, mas,
criar brechas a respeito das praticas adotadas e seus efeitos que se inter-relacionam
entre diversas acoes executadas pela CMEI e grupos envolvidos (stakeholders) que
estdo intimamente ligados a capilaridade, flexibilidade e engajamento nas politicas
relacionadas que contribuem na potencializacdo ao desenvolvimento local/regional.

Por fim, na pesquisa in loco realizada na CMEI, sendo o ultimo capitulo

desta pesquisa, a intencdo do pesquisador foi demonstrar além do ponto de vista
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histérico, esmiucar todos os cuidados, manejos, doutrinas, condutas que fazem dessa
ONG uma casa de apoio assistencial a esta comunidade, agindo fielmente em seu
propésito para uma sociedade mais justa, igualitaria atendendo os mais encarecidos
com a finalidade de nivelar as desigualdades existentes em nossa nacao.

A principal concluséo deste estudo, conforme a Constituicdo de 1988
que também nomeada constituicdo cidada, considera que o Desenvolvimento Social
€ um processo que visa a melhoria da qualidade de vida das pessoas e da sociedade.
Percebe-se que a Organizacdo pesquisada (CMEI) contribui com o desenvolvimento
social ao disponibilizar acesso a alguns direitos sociais como: dispensario, moradia,
alimentacdo, saude, assisténcia social, apoio a crian¢a, educacao, lazer (atividades
culturais) e propde um ambiente saudavel a seus usuarios. Desta forma, os objetivos
do presente estudo foram alcancados, conforme os resultados mostrados e
sintetizados no capitulo 6.

Dentre outras consideragdes discutidas, a abordagem do tema Terceiro
Setor como executor de Politicas Publicas Sociais, com base na literatura
apresentada, ficaram evidentes que proporcionam maior racionalidade, qualidade e
eficacia as acbes desenvolvidas, onde através da corresponsabilidade e parcerias tem
impulsionado a busca do bem comum, alcancar o desenvolvimento e a justica social.

Portanto, nota-se que o tema ndo se esgota, acredita-se que essa
dissertacéo possa ser fonte de pesquisa para fomentar novos estudos sobre o papel
do Terceiro setor e sua contribuicdo para o desenvolvimento local/regional, além de
incentivar outros pesquisadores e demais interessados.

Dentro do construto da pesquisa, nenhuma limitagcdo foi encontrada
guanto aos dados necessarios oferecidos pela CMEI, camera municipal e populacéo
desta cidade, o que facilitou enriquecer e aprofundar este estudo.

Como sugestéao de pesquisa futura, adentrando na ciéncia administrativa
e descaracterizando o modelo tradicional adotado pela maioria das organizagdes na
atualidade, acredita-se ser pertinente um recorte mais concentrado do modelo de
gestao estratégica aos stakeholders como principal via para impulsionar e promover

o desenvolvimento.
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APENDICE A - Foto da creche e
localizacdo do municipio de S&o Tomas de Aquino - MG

) s
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Este questionario tem como finalidade a pesquisa cientifica. Seu uso é
exclusivamente cientifico, ndo sendo utilizado para outros fins.

APENDICE B - Roteiro de entrevista

1. Em que ano a creche foi fundada?
R:

2. Quantas criancas a creche comporta na presente data? E qual o seu limite maximo?
R:

2.1 — Quantas criancas eram atendidas entre 1991 a 2001? R:
2.2 — Quantas criangas eram atendidas entre 2001 a 2011? R:
3. Qual a localidade do estabelecimento?
( ) Centro () Bairro ( ) Periferia
4. Quantos funcionarios compde a creche? (Considerando merendeiras, estagiarios,

e funcionérios do setor administrativo)
R:

4.1. Quanto aos profissionais formados/graduados. (Pedagogos,
assistentes  sociais, gestores/diretores, fonoaudi6logos, psicélogos,
nutricionistas, agentes, etc.)

R:

5. Quanto aos tramites de gestdo. (Controle dos negécios, controle de materiais,
gastos, dividendos, estoque, funcionarios, etc.). Quantas pessoas fazem parte deste
processo? (Sociedade/Pais, prefeito/vereadores, diretor/creche, funcionarios)

R:

6. Quanto a tecnologia. Existe algum Software/Sistema para gerir de forma integral
todas as acoes da creche? (Considerando todos os seus setores: financeiro, Recursos
Humanos, Logistica, administrativa, etc.)

() Sim( ) Nao ( ) em partes

6.1. Se a resposta for ndo, ou em partes, de forma breve, como é feito?
R:
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6.2. Quantos computadores compde em sua estrutura administrativa?
R:

7. Quanto ao estoque de materiais, alimentos e utilidades. Como € feito o0 seu
controle?

( ) ndo controla.

( ) de forma manual.

( ) informatizado.

( ) por amostragem (acompanhamento frequente/semanal).

8. O gestor tem se capacitado frequentemente para melhor desempenho dos
negocios? (Cursos, palestras, especializacdes, atualidades, etc.)

( ) sempre.

( ) nunca fez.

( ) raramente.

( ) s6 faco quando é pago e exigido pelas autoridades. (Poder publico)

9. Existe reunibes periddicas com 0s pais das criangas para ouvir suas possiveis

melhorias de qualidade em todos os quesitos? (Horarios, alimentacdo, sugestdes de
educacao e ensino, criancas com necessidades especiais, etc.)

() sempre.

() nunca fez.

() raramente.

() s6 é realizado nos conselhos municipais (prefeitura).

10. Os repasses/verbas advindas da Prefeitura sdo expostas a comunidade com 0s
gastos utilizados na administracdo da creche?
() Sim ( ) Nao ( ) em partes

Como? (Nas reunides com os pais? Fica na entrada na creche? Entre outros.
R:

11. A creche recebe doagbes alimenticia/donativos de empresarios, cafeicultores,
outras entidades?
R:

12. Se vocé pudesse mudar algo para melhorar o desempenho geral da creche, o qué
vocé mudaria? (Considerando toda a sua estrutura, politica de ensino e gestéo).
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( ) ndo mudaria nada, os pais estdo satisfeitos

( ) mudaria. (Responder na observacao a baixo)
( ) n&o prefiro opinar.

R

13. O que te motiva em sair da sua casa todos os dias e ser visto(a) como um
representante/membro/colaborador de suma importancia para sua comunidade?
R:

14. Qual o seu grau de hierarquia nesta organizacao?

( ) Diretor(a) responsavel.

( ) Subdiretor (vice)

( ) Funcionério-Publico. (Administrativo, professor, profissional graduado)
( ) outros.
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Este questionario tem como finalidade a pesquisa cientifica. Seu uso é
exclusivamente cientifico, ndo sendo utilizado para outros fins.

APENDICE C - Questionario de satisfacao

P1- Quantos anos vocé tem?
( ) menos de 18 anos

( )18 a25anos

() 26 a 40 anos

( ) mais de 40 anos.

P2- Qual a sua formacéo escolar?

() sem estudo

( ) até 42 série do ensino fundamental.

( ) da 52 até a 82 série do ensino fundamental
( ) Até o 3° ano do Ensino Médio

P3- Vocé esta trabalhando no momento?
()sim
( ) nédo

P4- Quantos filhos utiliza a creche?
( )apenas 1

( ) 2 apenas.

( ) 3oumaisde 3

P5- Vocé participa das reunides da creche?
() sempre.

() as vezes.

( ) nunca.

P6- Se te solicitarem, vocé recomendaria a creche?
() sim
( ) néo

P7- Se tivesse possibilidade, mudaria da creche?
() sim
( ) ndo

P8- Quanto a infraestrutura, modelo de ensino e gestao
administrativa vocé esta de acordo?

() sim

( ) nédo

( ) em partes.

P17- Qual periodo seu/sua filhoffilha fica na creche?
( ) meio periodo (manha ou tarde)
( ) periodo integral (das 6:30horas até as 18horas)

P9- O Pai do/a seu/sua filho/a esta trabalhando no
momento?

() sim

( ) nédo

P11- Existe ajuda, cooperacdo, colaboracdo, conselhos
entre todos da creche?

()sim

() nédo

( ) em partes

P12- Nas reunides s&8o mostrados o0s gastos e
investimentos feitos de forma transparente?

() sim

( ) néo

( ) em partes

P13- A Creche presta um bom servico a comunidade?
() sim
( ) néo

De 0 a 10 qual é o seu nivel de satisfagdo com creche? (sendo
menor que 5 ruim e acima de 5 muito bom)

1) -0-B)-M@-06)-6)-(7)-@)-(9-(10)

P14- Se vocé pode-se mudar algo na creche? O que vocé
mudaria?

( ) localizagéo

() professores/profissionais ruins

() infraestrutura/limpezalfalta de apoio

( ) horarios

( ) n&o mudaria nada.

P15- Vocé ja teve algum desentendimento/conflito com
algum dos profissionais da creche?

() sim

( ) néo

P16- Qual a reacdo do seu filho/filha quando vocé diz a

ele/ela que esta indo deixa-lo na creche? (A intengéo desta
pergunta é saber se ele gosta de estar la ou néo)

( ) Felicidade. Ele/ela adora a creche.

() Sempre tenho problemas. Muito choro!
( ) nunca tive problemas.

( ) Jative que buscéa-lo algumas vezes.
() outros. (comente se puder)

P17- Por qual motivo a baixo vocé utiliza a creche?
() trabalho o dia inteiro

( ) educacao para meus filhos

() indicacdo médica

( ) outros
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Anexos
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Anexo A - Organizagdo administrativa e estrutura (Espaco fisico)

Sala 1 — Hall de entrada;

Sala 2 — Secretaria;

Sala 3 — Diretoria, Supervisdo Pedagogica;
Sala 4 — Sala dos professores;

Sala 5 — Almoxarifado;

Sala 6 — Banheiro masculino (adulto);
Sala 7 — Banheiro feminino (adulto);

Sala 8 — Cozinha;

Sala 9 — Lavanderia;

Sala 10 — Banheiro feminino (adulto);

Sala 11 — Banheiro masculino (adulto);
Sala 12 — Lactario;

Sala 13 — Bercario |;

Sala 14 — Bercario II;

Sala 15 — Maternal | com banheiro infantil;
Sala 16 — Maternal I com banheiro infantil;
Sala 17 — Sala de aula com banheiro infantil;
Sala 18 — Sala de aula com banheiro infantil;
Sala 19 — Sala de aula;

Sala 20 — Sala de aula;

Sala 21 — Banheiro adaptado feminino;
Sala 22 — Banheiro adaptado masculino;
Sala 23 — Banheiro feminino infantil;

Sala 24 — Banheiro masculino infantil;

Sala 25 — Biblioteca;

Sala 26 — Informética;

Sala 27 — Sala de interruptores elétrico;
Patio interno (refeitorio);

Parquinho.
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Anexo B — Didatica de ensino e aprendizagem utilizada pela CMEI

De 0 A3 ANOS
A CRIANCA E O MOVIMENTO
OBJETIVO

Familiarizar-se com a imagem do préprio corpo;

Explorar as possibilidades de gestos e ritmos corporais para expressar-se

nas brincadeiras e nas demais situacdes de interagao;

Deslocar-se com destreza progressiva no espaco ao andar, correr, pular, etc.,
desenvolvendo atitude de confianca na prépria capacidade motora;

Explorar e utilizar os movimentos de preensao, encaixe, lancamento etc., para

0 uso de objetos diversos.

CONTEUDO

Reconhecimento progressivo de segmentos e elementos do préprio corpo por
meio da exploracao; das brincadeiras; do uso do espelho e da interagdo com
0S outros;

Expressao de sensacdes e ritmos corporais por meio de gestos, posturas e da
linguagem oral;

Exploracdo de diferentes posturas corporais, como sentar-se em diferentes
inclinacdes; deitar-se em diferentes posi¢oes; ficar ereto apoiado na planta dos
pés com e sem ajuda, etc.

Ampliagéo progressiva da destreza para deslocar-se no espago por meio das
possibilidades constantes de arrastar-se, engatinhar, rolar, andar, correr, saltar,
etc.

Aperfeicoamento dos gestos relacionados com a preensdo, O encaixe, 0
tracado no desenho, o lancamento etc., por meio da experimentacdo e

utilizacao de suas habilidades manuais em diversas situagdes cotidianas.

METODOLOGIA

Proporcionando atividades como o banho e a massagem;
Propondo brincadeiras que envolvam o conto e 0 movimento;

Explorando diversas possibilidades de ver sua imagem refletida no espelho;
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Explorando diversos materiais em contato com o corpo: textura, temperatura,
paladar, olfato;

Participando de brincadeiras de roda ou de dangas circulares: “A galinha do
vizinho” ou “Ciranda, Cirandinha”, etc.

Proporcionar brincadeiras que oferecam mimicas faciais e gestos;
Proporcionar experiéncias posturais e motoras variadas;

Oferecendo um ambiente com materiais que propiciem a descoberta e
exploracdo do movimento.

Uso de tecidos e pesos ou materiais de temperaturas diferentes, em
brincadeiras prazerosas como esconder sob um pano grosso; fazer cabanas;

tuneis e labirintos construidos com fil6, etc.

MUSICA
OBJETIVO

Ouvir, perceber e discriminar eventos sonoros diversos, fontes sonoras e
produgdes musicais;

Brincar com a musica, imitar, inventar e reproduzir criagcbes musicais.

CONTEUDO

A exploracdo de materiais e a escuta de obras musicais para propiciar o contato
e experiéncias com a matéria prima da linguagem musical: o0 som e sua
qualidade, e o siléncio;

A vivéncia da organizacdo dos sons e siléncios em linguagem musical pelo
fazer e pelo contato com obras diversas;

A reflexdo sobre a musica como produto cultural do ser humano é importante

forma de conhecer e representar o mundo;

METODOLOGIA

Proporcionar atividades musicais ludicas diversas;

Explorar diversos sons vocais por meio da imitacdo de vozes de animais,
ruidos, etc., ou sons corporais, como palmas, batidas nas pernas, pés, etc.;
Participando de cancgbes de ninar tradicionais, os brinquedos contados e

ritmicos.
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Proporcionar e construir de sucatas brinquedos sonoros; instrumentos musicais
de percusséo, como chocalhos, guizos, blocos, sinos, tambores, etc.;

Escuta de obras musicais variadas.

ARTES VISUAIS
OBJETIVO

Ampliar o conhecimento de mundo que possuem, manipulando diferentes
objetos e materiais, explorando suas caracteristicas, propriedades e
possibilidades de manuseio e entrando em contato com formas diversas de
expressao artistica;

Utilizar diversos materiais gréaficos e plasticos sobre diferentes superficies para

ampliar suas possibilidades de expresséao e comunicacao.

CONTEUDO

Exploragdo e manipulagdo de materiais, como lapis e pincéis de diferentes
texturas e espessuras, brochas, carvao, carimbo, etc.; de meios, como tintas,
agua, areia, terra, argila, etc.; e de variados suportes graficos, como jornal,
papel, papeldo, parede, chao, caixas, madeira, etc.;

Exploracdo e reconhecimento de diferentes movimentos gestuais, visando a
producdo de marcas gréficas;

Cuidado com o préprio corpo e 0 dos colegas no contato com 0s suportes e
materiais de artes;

Cuidado com os materiais e com os trabalhos e objetos produzidos
individualmente ou em grupo.

Observacéo e identificacdo de imagens diversas.

METODOLOGIA

Proporcionar diferentes materiais para perceber texturas e construir objetos
variados.

Explorando elementos da natureza como folhas, sementes, flores, terras de
diferentes cores e texturas;

Proporcionar jogos de construgdo com sucatas;

Explorando diversos instrumentos, como pincel, giz de cera, lapis, tinta e usa-

los sobre diferentes superficies (papel liso, rugoso, lixa, argila, etc.);
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Proporcionar uma maior diversidade de imagens.

LINGUAGEM ORAL E ESCRITA
OBJETIVO

Participar de variadas situacbes de comunicagdo oral, para interagir e
expressar desejos, necessidades e sentimentos por meio da linguagem oral
contando suas vivéncias;

Interessar-se pela leitura de historias;

Familiarizar-se aos poucos com a escrita por meio da participacdo em
situacdes nas quais se faca necessario, e do contato cotidiano com livros,

revistas, histérias em quadrinhos, etc.

CONTEUDO

Uso da linguagem oral para conversar, comunicar-se, relatar suas vivéncias e
expressar desejos, vontades, necessidades e sentimentos, nas diversas
situacdes de interacdo presentes no cotidiano;

Participacdo em situacdes de leitura de diferentes géneros feita pelos adultos,
como contos, poemas, parlendas, trava linguas, etc.;

Participacdo em situacBes cotidianas nas quais se faca necessario o uso da
leitura e da escrita;

Observacao e manuseio de materiais impressos, como livros, revistas, histérias
em quadrinhos, etc.;

Alfabeto (reconhecimento).

METODOLOGIA

Proporcionar diversas situacdes cotidianas de fala com a crianca;

Oferecendo leitura pelo adulto de textos escritos em voz alta;

Oportunizando o acesso a empréstimo de livros para leitura em casa com a
familia;

Explorando diversos materiais escritos como: gibis, livros, revistas, folhetos,
rétulos, receitas culinarias e outros;

Propondo atividades permanentes que envolvam a identificacao;

Participando de situacdes cotidianas nas quais o nome se faz presente (nos

pertences das criancas, listas de chamada afixadas na parede, etc.);
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Desenho livre;

Proporcionar situagdes de brincadeiras com o alfabeto.

NATUREZA E SOCIEDADE
OBJETIVO

Explorar o ambiente para que possa se relacionar com pessoas; estabelecer
contato com pequenos animais, com plantas e com objetos diversos,

manifestando curiosidade e interesse.

CONTEUDO

Participacdo em atividades que envolvam histdrias, brincadeiras, jogos e
cancdes que digam respeito as tradicdes culturais de sua comunidade e de
outros grupos;

Exploracao de diferentes objetos de sua propriedade e de relacdes simples de
causa e efeito;

Contato com pequenos animais e plantas;

Conhecimento do préprio corpo por meio do uso e da exploracdo de suas
habilidades fisicas, motoras e perceptivas;

Participacdo em atividades que envolvam processos de confeccdo de objetos;
Estabelecimento de relacdes entre os fenbmenos da natureza de diferentes
regides (relevo, rios, chuva, secas, etc.) e as formas de vida dos grupos sociais
que ali vivem;

Valorizacdo de atitudes relacionadas a saude e ao bem-estar individual e
coletivo;

Percepcao dos cuidados necessarios a preservacao da vida e do ambiente.

METODOLOGIA

Proporcionar atividades de observacéo e exploragao;

Oportunizar contato com pequenos animais;

Cuidar de plantas e acompanhar seu crescimento;

Brincadeiras, masicas, historias, jogos e dancas tradicionais da comunidade;
A aprendizagem dos nomes das partes do corpo;

Utilizar diferentes tipos de materiais (pedacos de madeira, tecidos, cordas.

embalagens, etc.), propor problemas;
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e Cultivos de plantas;

e Atividades relacionadas com os fendbmenos da natureza.

MATEMATICA
OBJETIVO
Estabelecer aproximagfes a algumas no¢cbes matematicas presentes no seu
cotidiano, como contagem, relacdes espaciais, etc.
CONTEUDO
e Utilizacdo de contagem oral, de no¢des de quantidade, de tempo e de espaco,
em jogos, brincadeiras e mdusicas junto com o professor e nos diversos
contextos nos quais as criangas reconhecam essa utilizacdo como necessaria.
e Manipulacdo e exploracdo de objetivos e brinquedos, em situacoes
organizadas de forma a existirem quantidades individuais suficientes para que
cada crianca possa descobrir as caracteristicas e propriedades principais e

suas possibilidades associativas: empilhar, rolar, transvasar, encaixar, etc.

METODOLOGIA
QUATRO (4) ANOS e CINCO (5) ANOS

e Introducdo as nocdes de medidas de comprimento, peso, volume e tempo,

pela utilizacdo de unidades convencionais e ndo convencionais.

Proporcionar situacdes cotidianas que oferecem ideias matematicas;

e Participando de jogos e as brincadeiras que permitam a familiarizagcdo com
elementos espaciais € numéricos;

e Explorar o espaco com diferentes circuitos de obstaculos com cadeira,
mesas, pneus e panos, por onde as criangas possam engatinhar ou andar,
subindo, descendo, passando por dentro, por cima, por baixo;

e Proporcionar brincadeiras de construir torres, pistas com blocos de madeira
Ou encaixes;

e Propondo brincadeiras que enrique¢cam o faz de conta;

e Utilizac&o do calendario;

e Explorando cantigas e rimas, envolvendo contagem e nimeros;

e Exploracgédo e identificacdo de propriedades geométricas de objetos e figuras;
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LINGUAGEM ORAL E ESCRITA

OBJETIVO

Ampliar gradativamente as possibilidades de comunicacdo e expressdo da
crianca, interessando-se por conhecer varios géneros orais e escritos e
participando de diversas situacdes de intercambio social nas quais possa
contar suas vivéncias, ouvir as de outras pessoas, elaborar e responder
perguntas.

Familiarizar-se com a escrita por meio do manuseio de livros, revistas e outros
portadores de texto e da vivéncia em diversas situacdes nas quais seu uso se
faca necessario; escutar textos lidos, apreciando a leitura feita pelo professor.
Reconhecer seu nome escrito, sabendo identifica-lo nas diversas situacées do
cotidiano.

Perceber o principio alfabético.

Utilizar a direcionalidade da escrita (esquerda-direita; em cima-embaixo).
Utilizar a segmentacao (espacamento entre as palavras).

Escolher livros para ler e apreciar.

Uso da linguagem oral para conversar, brincar, comunicar e expressar desejos,
necessidades, opinides, ideias, preferéncias e sentimentos e relatar suas
vivéncias nas diversas situacdes de interagdo presentes no cotidiano.

Reconto de histdrias conhecidas com aproximag¢do as caracteristicas da
histéria original no que se refere a descricdo de personagens, cenarios e
objetos, com a ajuda do professor.

Conhecimento e reproducdo oral de jogos verbais, como trava-linguas,
parlendas, advinhas, quadrinhas, poemas e cangoes.

Respeito pela producao propria e alheia.

Propor atividades de escrita que fagam sentido para as criangas, isto €, que
elas saibam para que é para guem esteja escrevendo, revestindo a escrita de

seu carater social.

CONTEUDO

Desenvolvimento oral e ampliacdo do vocabulério.

Descricao de fatos e gravuras (interpretacéo, descricdo e compreensao).
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Relato de experiéncias.

Jogos Verbais: reconto, rimas.

Producao de textos coletivos e historias (oralidade).

Géneros textuais: trava lingua, parlendas, advinhas, poemas.
Pseudo-leitura.

Nome (reconhecimento e escrita).

Reconhecimento do nome de outras pessoas (colegas de sala, professora).

Alfabeto (reconhecimento e grafia).

METODOLOGIA

Oferecendo cantinho da leitura ou biblioteca com diferentes portadores de
textos.

Oportunizando o acesso a empréstimos de livros para leitura em casa com a
familia.

Oferecendo a leitura e apresentacao oral da historia.

Proporcionando atividades que envolvam a identificacdo dos diversos tipos de
textos, durante a leitura pelo professor. histérias, anudncios, poesias,
mensagens, parabolas e outros.

Explorando diversos materiais escritos como: gibis, livros, revistas, folhetos,
rétulos, receitas culinarias e outros.

Oportunizando a participacdo em situacdes de reescrita de textos ja escritos
tendo o professor com escriba (lendas, historias e outros).

Propondo atividades permanentes que envolvam a identificagéo e a escrita do
nome proprio.

Participando de situacdes cotidianas nas quais o nome se faz presente (nos
pertences das criangas, listas de chamadas afixadas na parede, etc.).

Escrita espontanea.

Escrita dos nomes com letras moveis.

Valorizando a leitura como fonte de prazer e entretenimento.

Participando de situagbes de comunicagdo que exijam diferentes graus de
formalidades, como: conversas, exposi¢coes orais, entrevistas e outros.
Compartilhando e trocando ideias com os colegas sobre textos ouvidos.

Relatando historias, fatos com organizagéo gradativa de pensamento.
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Utilizando o Projeto de Leitura em Familia.

Trabalhando oralmente com jogos verbais.

Proporcionando atividades que envolvam organizacdo de exposi¢cdes de
trabalhos individuais e coletivos, propiciando a leitura dos objetos produzidos e
a valorizacao de suas obras.

Proporcionando a participacdo em situacfes cotidianas nas quais se faz

necessario o uso da escrita.

NATUREZA E SOCIEDADE
OBJETIVO

Interessar-se e demonstrar curiosidade pelo mundo social e natural,
formulando perguntas, imaginando solucbes para compreendé-lo,
manifestando opinides préprias sobre o0s acontecimentos, buscando
informagdes e confrontando ideias.

Estabelecer algumas relacdes entre o modo de vida caracteristicas de seu
grupo social e de outros grupos.

Estabelecer algumas relacfes entre 0 meio ambiente e as formas de vida que
ali se estabelecem, valorizando sua importancia para a preservacao das

espécies e para a qualidade da vida humana.

CONTEUDO

Organizacéao dos grupos e seu modo de ser, viver e trabalhar.
Os lugares e suas paisagens.

Objetos e processos de transformacao.

Os seres vivos.

Os fendbmenos da natureza.

Datas comemorativas.

METODOLOGIA

Desenvolvendo atividades que envolvam tradicdes culturais (historias,
brincadeiras, jogos e cancodes).

Identificando alguns papéis sociais nos grupos de convivio.

Conhecendo e valorizando o patriménio cultural e suas diferentes formas de

expressao em seu grupo social.
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Oportunizando o conhecimento de modos de ser, viver e trabalhar de alguns
grupos sociais do presente e do passado.

Desenvolvendo atividades de observacdo das paisagens locais (rios,
vegetacdo, construcdo, florestas, campos), através de fotos, filmes,
observando mudancas ocorridas nas paisagens.

Valorizando a manutencdo e preservacao dos espacos coletivos e do meio
ambiente.

Oportunizando oficinas de confeccOes de objetos fazendo uso de materiais
reciclaveis.

Relatando os cuidados no uso dos objetos no cotidiano, relacionando a
seguranca e prevencao de acidentes.

Desenvolvendo atividades onde possam adquirir cuidado com o corpo,
prevencao de acidentes e a saude, bem-estar individual e coletivo.

Fazendo relacdo entre as espécies de seres vivos, com suas caracteristicas e
necessidades vitais.

Relatando cuidados a preservacao da vida e do ambiente.

Valorizando a vida e os cuidados relacionados a animais e plantas.
Observando, pesquisando e refletindo sobre a acao de luz, calor, som, forca e
movimento.

Valorizando a importancia das datas comemorativas e conscientizacao do valor
de algumas delas para o desenvolvimento do nosso pais, de forma que entenda
a realidade na qual esta inserida.

MATEMATICA
OBJETIVO

Reconhecer e valorizar os numeros, as operacfes numéricas, as contagens
orais e as nocgdes espaciais como ferramenta no seu cotidiano.
Comunicar ideias matematicas, hipéteses, processos utilizados e resultados
encontrados em situacdes-problema relativas a quantidades, espaco fisico e
medida, utilizando a linguagem oral e a linguagem matematica.
Ter confianga em suas proprias estratégias e na sua capacidade para lidar com

situagcdes matematicas novas, utilizando seus conhecimentos prévios.
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e Utilizacdo da contagem oral nas brincadeiras e em situacfes nas quais as
criancas reconhecem sua necessidade.

e Utilizag&do de nogBes simples de célculo mental como ferramenta para resolver
problemas,

¢ Identificar a posi¢cdo de um objeto ou niUmero na série explicitando a nogéo de
sucessor e antecessor.

e Comunicac¢do de quantidades, utilizando a linguagem oral, a notagdo numérica
e/ou registros ndo convencionais.

e Exploracao de diferentes procedimentos, comparar grandezas.

¢ Introducdo as noc¢cBes de medida de comprimento, peso, volume e tempo pela
utilizacao de unidades convencionais e nao convencionais.

e Marcacao do tempo por meio de calendarios.

e Experiéncias com dinheiro em brincadeiras ou em situagdes de interesse das
criangas.

¢ Representacdes bidimensionais de objetos.

o |dentificacdo de pontos de referéncia para situar-se e deslocar-se no espaco.

CONTEUDO
NUumeros e Sistemas de Numeracéao
e NuUmeros Naturais: 0 a 5 (reconhecimento e grafia);
Grandezas e Medidas
e Nocdes: alto/baixo, grosso/fino, comprido/curto;
grande/pequeno, pesado/leve, cheio/vazio;
longe/perto, rapido/devagar;
maior/menor, alto/baixo, largo/estreito.
e Marcacao do tempo por meio de calendarios.
Espaco e Forma
e Identificacdo de figuras geométricas.
¢ Representacédo espacial (posicéo de pessoas e objetos):
dentro/fora, em cima/embaixo, esquerdo/direito, frente/atras/ao lado,
acima/abaixo, de costas/de frente, primeiro/ultimo, fechado/aberto, mesmo
sentido/sentido contrario, em pé/agachado.

e Identificacdo de pontos de referéncia.
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Espaco e forma, descricdo e representacdo de pequenos percursos.

METODOLOGIA

Participando de brincadeiras que envolvam cantigas, rimas, lendas e/ou
parlendas que se utilizam contagens e numeros.

Pesquisando diferentes situacfes de variados espacos e das relacbes de
referéncia, para situar-se e situar objetos (em cima, embaixo, dentro, fora, em
frente, atras).

Propiciando a resolucéo de problemas de forma ndo convencional, propostos
em contextos de jogos e brincadeiras.

Organizando atividades que trabalhem semelhancas e diferencas entre objetos
em situacdes que envolvam descri¢cdes orais, construcdes e representacdes
por meio de desenho.

Confeccionando e realizando atividades domésticas, como receitas,
envolvendo diferentes unidades de medidas: tempo de cozimento, quantidade
dos ingredientes (litro, quilograma, colher, xicara).

Explorar operacdes logicas de classificacdo, comparacéo e sequenciacéo.
Construir procedimentos de agrupamentos.

Propiciando marcacao do tempo por meio de objetos como: reldgio, calendario
e outros, convencionais ou nao.

Observando e comparando com seus pares as diferencas existentes, como:
tamanho dos pés, nimero dos sapatos, altura, peso, nimero do manequim,
idade, operacionalizando assim, o tratamento de informacé&o por meio de
gréficos e tabelas.

Utilizando sequéncias didaticas que envolvam diferentes unidades de medida.
Utilizando o dinheiro em situacdes de faz de conta e brincadeiras, efetuando
calculos mentais ou concretos.

Propiciando a observacdo no meio social, das formas geométricas e das mais
diversas funcdes como: pisos, mosaicos, vitrais de igrejas, obras de arte,
artesanato e de outras encontradas na natureza.

Proporcionando manuseio de blocos logicos em diversas situagoes.
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e Desenvolvendo projetos que envolvam o reconhecimento de figuras
geométricas (bidimensionais e tridimensionais), formas, contornos e

superficies.

PROJETOS

e Leitura em Familia.

e Sustentabilidade.

¢ Dias das Maes

e Festa Junina

e Familia na Escola

e E outros determinados pelo sistema.



