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Retificação do item do Edital de Credenciamento nº 01/2024 - Processo nº 302/2024 

 

 

Mediante impugnação de edital interposta pela empresa LE CARD ADMINISTRADORA DE 

CARTÕES LTDA, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob no 19.207.352/0001-40, 

sobre o que ocorre que o subitem 5.5 do Termo de Referência, localizado em sua página 2 estabelece 

que: 

 

“5.5 A CREDENCIADA CONTRATADA deverá manter representante na Região Geográfica 

Intermediária de Ribeirão Preto, conforme dados do IBGE (2021) à disposição do Município de Franca 

e dispor de central de atendimento telefônico para atendimento da CONTRATANTE, para solução de 

situações diversas que possam ocorrer ao longo do contrato;”. 

 

Altera-se para: 

 

“5.5 A CREDENCIADA CONTRATADA deverá manter canal virtual e dispor de central de 

atendimento telefônico para atendimento da CONTRATANTE, para solução de situações diversas que 

possam ocorrer ao longo do contrato;”. 

 

 

Franca/SP, 22 de novembro de 2024. 

  

 

 

_________________________________ 

Bruna Sousa Ferreira 

Agente de Contratação 
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