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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
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Ref. Estudo Técnico Preliminar

INTRODUCAO

O Mapa de Riscos tem por objetivo o levantamento dos eventos futuros capazes de gerar impactos na
boa execucdo do instrumento contratual e tem por escopo facilitar a boa execu¢do do objeto contratado.

Nos termos do que estabelece o artigo Art. 52 do Decreto Municipal n°® 11.748/23, o Mapa de
Gerenciamento de Riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizacdo e controle dos recursos
relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execucdo do objeto e da
gestdo contratual.

Em outras palavras, trata-se de Mapa de Riscos, do documento elaborado para identificagdo dos
principais riscos que permeiam o procedimento de contratacdo e a solugdo pretendidas, bem como das
acOes para controle, prevencao e mitigacdo dos impactos

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais riscos,
consistindo na compreensdo da natureza e determinacao do nivel de risco, que corresponde a combinagao
da probabilidade da ocorréncia do risco e dos impactos dele decorrente, capazes de comprometer a
efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugéo de TIC.

A elaborag&o do presente Mapa de Gerenciamento de Risco contempla os elementos descritos no artigo
53 do Decreto Municipal n° 11.748/23, a saber:

a) a identificacdo dos principais riscos que possam vir a comprometer o sucesso da
contratacdo ou que emergirdo caso a contratacdo ndo seja realizada;

b) a mensuracdo das probabilidades de ocorréncia e dos danos potenciais relacionados a
cada risco identificado;

C) a definicdo das acOes preventivas para reduzir ou eliminar as chances de ocorréncia dos
eventos relacionados a cada risco;

d) adefinicdo das acBes de contingéncia a serem adotadas caso 0s eventos correspondentes
aos riscos se concretizem;

e) definicdo dos responséveis pelas a¢bes de prevencgdo dos riscos e dos procedimentos de
contingéncia.

Com o objetivo de mensurar os niveis de probabilidade de ocorréncia do risco e os niveis de impactos
gue poderdo causar, deverdo ser adotadas medidas administrativas prevista no presente instrumento para
minimizar ou neutralizar os efeitos nocivos diante da eventual ocorréncia do risco apontado.

2— IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.
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RISCO 01

Falta de ades&o ou inclusdo correta das vidas seguradas

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa Média x | Alta
Id Descricédo do Risco
1 Erro na inclusdo de alunos, professores e estagiarios na apélice, deixando pessoas sem
" | cobertura.
Id Acéo Preventiva Responsavel
1 Conferéncia mensal das listas enviadas ao fornecedor; Pro-Reitoria de Administracéo /
' integracdo com sistema académico. Compras / Secretaria
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Solicitar inclusdo imediata e retroativa junto a P . x
1. J Pro-Reitoria de Administragao.

seguradora.

RISCO 02

Atraso na emissdo da apolice

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa Média x | Alta
Id Descrigdo do Risco

1. | Demora na emisséo da apolice pode deixar vidas descobertas.

Id Acéo Preventiva Responsavel

Estabelecer prazo contratual para emissdo (até 5 dias

. Seguradora / Fiscal do Contrato.
ateis).

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

1. | Cobranca formal e aplicagdo de penalidades previstas. Fiscal do Contrato.

RISCO 03

Cobertura insuficiente ou divergente

Probabilidade: Baixa X | Média Alta

Impacto: Baixa Média x | Alta

Id Descricdo do Risco
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1. | Coberturas contratadas ndo atendem as exigéncias (COVID-19, valores minimos).

Id Acéo Preventiva Responsavel

L Copferéncia do Termo de Referéncia e proposta antes da | Comissdo de Licitagdo / Fiscal do
assinatura. Contrato.

Id Acéo de Contingéncia Responsavel

1. | Solicitar endosso corretivo na apolice. Seguradora.

RISCO 04

Inadimpléncia da seguradora

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa Média X | Alta
Id Descrigdo do Risco

1. | Seguradora ndo honra pagamento de sinistros.

Id Acéo Preventiva Responsavel

L EX|g_|r_ com_provagao de regularidade SUSEP e historico Comissao de Licitagéo.
de sinistralidade.

Id Acéo de Contingéncia Responsavel

1. | Acionar garantias contratuais e 6rgaos reguladores. Pré-Reitoria / Juridico.

RISCO 05

Variac¢do no nimero de vidas

Probabilidade: Baixa Média X | Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigdo do Risco

1. | AlteragcBes mensais podem gerar divergéncias no faturamento.

Id Acdo Preventiva Responsavel

Setor de Compras / Fiscal do

1. | Atualizagdo mensal da lista e conferéncia da fatura.
Contrato.

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

1. | Ajuste contratual e negociacdo com seguradora. Pro-Reitoria.
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RISCO 06

Falhas na comunicagéo entre instituigdo e seguradora

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descricdo do Risco
1. InformacBes ndo chegam a tempo, prejudicando inclusdo ou sinistros.
Id Acéo Preventiva Responsavel
1. | Definir canal oficial e prazos para comunicagao. Fiscal do Contrato.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. | Reunido emergencial e formalizag&o via oficio. Pro-Reitoria.

RISCO 07

Nao cumprimento das clausulas contratuais

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa Media x | Alta
Id Descricdo do Risco
1. | Descumprimento de prazos ou coberturas previstas.
Id Acéo Preventiva Responsavel
1. | Fiscalizagdo continua e aplicacdo de penalidades. Fiscal do Contrato.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. | Resciséo contratual e nova contratagdo emergencial. Pro-Reitoria / Juridico.
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