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DISPENSA DE LICITAÇÃO SIMPLIFICADO 
  
LEI Nº 14.133, DE 1º DE ABRIL DE 2021 – DECRETO Nº 11.748/2023 DO MUNICÍPIO DE FRANCA 

 
 
DISPENSA Nº 199/2026 

PROCESSO Nº 287/2026 

OBJETO  

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO CONTINUADO DE DISPONIBILIZAÇÃO 
DE PACOTES MENSAIS DE MENSAGENS AUTOMÁTICAS DE 
WHATSAPP, integrados à plataforma Contratada Marketing, destinados 
à execução de campanhas institucionais, ações de relacionamento, 
comunicação com interessados, captação de estudantes e demais 
atividades de marketing do Uni-FACEF, com possibilidade de adequação 
do pacote mensal conforme a demanda efetivamente verificada. 

JUSTIFICATIVA 

A contratação visa disponibilizar serviço continuado de envio 
automatizado de mensagens por WhatsApp, integrado à plataforma 
Contratada Marketing, para apoiar as ações institucionais de 
comunicação, relacionamento e marketing do Uni-FACEF. A solução será 
utilizada em campanhas de vestibular e captação de estudantes, 
divulgação de eventos e projetos, envio de lembretes, relacionamento 
com inscritos, candidatos e demais públicos de interesse da Instituição. 

TERMO DE REFERÊNCIA SIMPLIFICADO 

QUANTIDADE DESCRIÇÃO DO ITEM 
UNIDADE 

DE 
MEDIDA 

MENOR 
PREÇO 
LOTE 

MENOR 
PREÇO 

GLOBAL 

12 

Disponibilização mensal de pacote 
variável de mensagens automáticas 
por WhatsApp, integrado à 
plataforma Contratada Marketing, 
podendo compreender 500, 1.000, 
1.500, 2.500 ou 4.000 mensagens 
mensais, conforme solicitação do 
Uni-FACEF. 
 
PREVISÃO DE USO DE 
MENSAGENS DURANTE OS 
MESES 
MÊS 1: 4.000  
MÊS 2: 4.000  
MÊS 3: 1.500  
MÊS 4: 1.500  
MÊS 5: 1.500  
MÊS 6: 1.500  
MÊS 7: 1.000  
MÊS 8: 1.500  
MÊS 9: 1.500  
MÊS 10: 1.500  
MÊS 11: 1.500  
MÊS 12: 1.500  
 
Na proposta deverá vir: 

MESES R$ 1.268,80 R$ 15.225,60 
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 Valor do Plano mensal 

 Taxa de Ativação / 

Implantação - única 

 Tarifa Média por Disparo / 

Mensagem 

 

A média será pela somatória 

desses itens acima, para 

lançamento em sistema de 

licitação e para contrato / 

empenho. 

 
Será firmado um contrato, elaborado 
pelo UniFACEF, por se tratar de um 
serviço contínuo. 
 
O valor é uma estimativa, podendo 
variar dependendo a demanda do 
UniFACEF. 
 

PRAZO DE ENTREGA  Vigência a partir de 07/08/2026 (por 12 meses). 

LOCAL DE ENTREGA On-line. 

PUBLICADO EM 03/08/2026 DISPONÍVEL ATÉ 06/08/2026 ÀS 16H00 

 
 

NÃO SERÃO ACEITOS VALORES UNITÁRIOS SUPERIORES AO TERMO DE REFERÊNCIA 
FORMAS DE ENVIO DE ORÇAMENTOS: 

– Digitalmente, para o e-mail compras@facef.br com o assunto [MENSAGENS WHATSAPP], ou 

– Presencialmente, no Setor de Compras e Licitações do Uni-FACEF (Av. Dr. Ismael Alonso y 

Alonso, nº 2400 – Bairro São José – Franca / SP – CEP 14403-430). 

mailto:compras@facef.br

