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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Processo Administrativo n? 453/2025

Ref. Estudo Técnico Preliminar

INTRODUCAO

O Mapa de Riscos tem por objetivo o levantamento dos eventos futuros capazes de gerar
impactos na boa execucdo do instrumento contratual e tem por escopo facilitar a boa
execu¢ado do objeto contratado.

Nos termos do que estabelece o artigo Art. 52 do Decreto Municipal n2 11.748/23, o Mapa
de Gerenciamento de Riscos permite ac¢Oes continuas de planejamento, organizacdo e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da
contratacdo, da execugao do objeto e da gestdo contratual.

Em outras palavras, trata-se de Mapa de Riscos, do documento elaborado para
identificacdo dos principais riscos que permeiam o procedimento de contratacdo e a solugdo
pretendidas, bem como das a¢Ges para controle, prevengao e mitigacao dos impactos

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacdo da probabilidade da ocorréncia do risco e dos impactos dele
decorrente, capazes de comprometer a efetividade da contratacdo, bem como o alcance dos
resultados pretendidos com a solugdo de TIC.

A elaboracdo do presente Mapa de Gerenciamento de Risco contempla os elementos
descritos no artigo 53 do Decreto Municipal n2 11.748/23, a saber:

a) a identificacdo dos principais riscos que possam vir a comprometer o sucesso
da contratacdo ou que emergirdo caso a contratacao nao seja realizada;

b) a mensuracdo das probabilidades de ocorréncia e dos danos potenciais
relacionados a cada risco identificado;

c) a definicdo das ac¢des preventivas para reduzir ou eliminar as chances de
ocorréncia dos eventos relacionados a cada risco;

d) a definicdo das acGes de contingéncia a serem adotadas caso os eventos
correspondentes aos riscos se concretizem;

e) definicdo dos responsaveis pelas acdOes de prevencdo dos riscos e dos
procedimentos de contingéncia.

Com o objetivo de mensurar os niveis de probabilidade de ocorréncia do risco e os niveis de
impactos que poderdao causar, deverao ser adotadas medidas administrativas prevista no
presente instrumento para minimizar ou neutralizar os efeitos nocivos diante da eventual
ocorréncia do risco apontado.
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2- IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste
documento.

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: X | Baixa Média Alta
Id Descrigcdo do Risco

1. | Riscos de acidente e doencgas do trabalho

Id Acdao Preventiva Responsavel

Uso das diretrizes das Normas Regulamentadoras

1. Fiscal ntr
do MTE scal do Contrato
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Erros e omiss@es por parte dos diversos atores
1. | envolvidos na execug¢do do processo de Fiscal do Contrato

contratacao

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descricdo do Risco

1. | Risco de servicos realizados de forma incorreta

Id Acdo Preventiva Responsavel

Implementar leis que garantam a entrega e
sancdes mediante servigcos mal executados.

1. | Fiscalizagdo de um responsavel técnico do Fiscal do Contrato
Uni-FACEF. Elaboracéo de relatérios mensais dos
servicos prestados
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Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Erros e omissdes por parte dos diversos atores

1. | envolvidos na execugdo do processo de Fiscal do Contrato
contratacao

|
R

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigcdo do Risco
1 Recusa na assinatura do Contrato. Implica¢des particulares do fornecedor que o
" | desmotive para realizar a assinatura do contrato. Atraso no inicio dos servicos.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Evidenciar todas as condi¢fes e implicagbes o
1. |, R ~ ¢ plicag Setor de Compras e licitagbes
inerentes a contratacao.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Convocar os proximos fornecedores classificados o
1. C Setor de Compras e licitagbes
na licitacao

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigcdo do Risco

1. | AgOes trabalhistas

Id Acdo Preventiva Responsavel

Manter fiscalizacdo adequada durante a prestacao

1. . Setor de Compras e licitagdes
dos servicos

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

1 Assegurar que os direitos trabalhistas sejam Gestor do Contrato

integralmente observados
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Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descricdo do Risco

1. | Falta de funcionérios sem aviso prévio

Id Acdao Preventiva Responsavel

1. | Aviso antecipado para reposi¢ao pela a empresa Fiscal do Contrato

Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. | Desconto em nota fiscal mensal Setor de Compras e licitagbes
Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descricdo do Risco
1 Dificuldade na obtencéo de informacdes para elaboracéo da estimativa de preco
" | Elaboracgédo inadequada dos parametros que compde o Estudo Preliminar.
Id Acéao Preventiva Responsavel
Verificar a realizaca i rvi m -
1. ermca a. eg |~zagao desse tipo de servico e Setor de Compras e licitagcdes
outras Instituicdes.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Sob a lideranca do demandante e do coordenador - - :
1. . . Pro-reitor administrativo
da equipe, corrigir as falhas.

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigcao do Risco

1. | Baixo conhecimento dos agentes responsaveis pela gestdo do contrato

Id Acéo Preventiva Responsavel
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Dotar os agentes responsaveis pela fiscaliza¢ao do
contrato de conhecimentos e materiais .. . .
1. . e ~ Pré-reitor administrativo
imprescindiveis para a obtencéo de sucesso na

gestdo do contrato.

Id Acéo de Contingéncia Responsavel

Aperfeicoar os agentes durante a gestao do

. Pro-reitor administrativo
contrato de modo a corrigir as falhas.

|
R

Probabilidade: Baixa Média X | Alta
Impacto: Baixa Média X | Alta
Id Descrigcdo do Risco

1. | Qualidade estimada aguém da prestacdo do servi¢co contratado

Id Acéao Preventiva Responsavel
Avaliar a prestacdo dos servigcos em outros 6rgaos
1. | einstituicbes e antecipar-se as situagdes de Fiscal do contrato
gargalos.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1. | Acionar a empresa prestadora por vias legais. Setor Juridico
|
Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigcdo do Risco

1. | Aumento na demanda por servi¢cos de portaria, devido expansdo do UniFACEF

Id Acdao Preventiva Responsavel

Setor Juridico e Setor de

1. | Aditivo na quantidade de servigos de portaria .
Compras e licitacdes

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

Acompanhar as reais necessidades dos servicos

. R Fiscal do contrato
de portaria, com a devida justificativa
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Secretaria de Gestao do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestéao.

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descricdo do Risco
1 Descumprimento de obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias e FGTS pela
" | contratada.
Id Acédo Preventiva Responsavel
. R r Juridi r
1. | Notificagdo a contratada. Setor Ju |d|c_o.e S~eto de
Compras e licitacbes
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para
movimentagao, conforme disposto em Caderno de -
o §40, posto ~ Setor Juridico e Setor de
1. | Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestéo do L
N ) : Compras e licitacbes
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao;
Pagamento pelo Fato Gerador, conforme disposto
5 em Caderno de Logistica, elaborado pela Setor Juridico e Setor de

Compras e licitagcbes

penalidades.

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descricdo do Risco
1 Servicos de controle e operacao de portaria realizados de forma incorreta ou abaixo
do padrao esperado.
Id Acdao Preventiva Responsavel
| cgnci de retoios percdioos de dessmpertio, | 1503 40 Cortto
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Notificacdo formal e abertura de procedimento para Setor Juridico
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Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa Média X | Alta
Id Descricdo do Risco
1 Liberacéo indevida de pessoas, veiculos ou visitantes, resultando em inseguranca
institucional.
Id Acédo Preventiva Responsavel
1 Igiigtzr:tir.]to em protocolos de acesso e supervisédo Encarregado da Contratada
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
1 Reforco imediato de equipe e ajuste nos Pré-Reitoria de Administracéio

procedimentos de acesso.

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa Média X | Alta
Id Descrigcdo do Risco
1 Ocorréncia de episédios de ameacga, entrada irregular, vandalismo ou furtos por
| falha no monitoramento.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Controle de ronda no periodo noturno, checklist de | _.
1. . . Fiscal do Contrato
rotina e uso de sistema de controle de acesso.
Id Acé&o de Contingéncia Responsavel
1 Acionamento da policia, registro formal e refor¢o de Setor Juridico e Pré-Reitoria

protocolos de seguranca.

Probabilidade: Baixa Média

X | Alta

Impacto: ‘ ‘Baixa ’ X ’Média

’ ’ Alta
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Id Descricdo do Risco

1. | Demiss0es frequentes, prejudicando a continuidade e a qualidade do servico.
Id Acdao Preventiva Responsavel
L e e P

Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1. | Exigir novo treinamento e intensificar supervisao. Fiscal do Contrato

R

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigcdo do Risco

faturamento.

1. | Fornecedor vencedor ndo assina ou demora para assumir 0S postos.
Id Acéao Preventiva Responsavel
1 Destacar todas as condi¢gbes da contratagdo no Setor de Compras e

" | edital e no processo de convocagao. Licitacbes
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Recusa de prestacdo de contas e glosa no Setor de Compras e

Licitacbes

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descricdo do Risco
1 Empresa apresentar valores abaixo do mercado e depois hdo conseguir cumprir
obrigagdes.
Id Acdao Preventiva Responsavel
L oo " | Comisio d g
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
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1. | Rescisdo contratual e acionamento das garantias. | Setor Juridico

R

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigcdo do Risco
1 Inconsisténcias no livro de ocorréncias, controle de ponto, rondas e relatérios
" | obrigatérios.
Id Acdao Preventiva Responsavel
Conferéncia perioddica dos documentos e .
1. L P . Fiscal do Contrato
padronizag&o dos registros.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Recusa de prestacdo de contas e glosa no Setor de Compras e
"~ | faturamento. Licitagbes
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