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INTRODUCAO

O Mapa de Riscos tem por objetivo o levantamento dos eventos futuros capazes de gerar
impactos na boa execucéo do instrumento contratual e tem por escopo facilitar a boa execucdo
do objeto contratado.

Nos termos do que estabelece o artigo Art. 52 do Decreto Municipal n® 11.748/23, o Mapa de
Gerenciamento de Riscos permite acfes continuas de planejamento, organizagdo e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer 0 sucesso da contratacdo, da
execucédo do objeto e da gestdo contratual.

Em outras palavras, trata-se de Mapa de Riscos, do documento elaborado para identificacdo
dos principais riscos que permeiam o procedimento de contratacdo e a solucdo pretendidas,
bem como das ac¢des para controle, prevencao e mitigacdo dos impactos

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificac@o e a andlise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacdo da probabilidade da ocorréncia do risco e dos impactos dele
decorrente, capazes de comprometer a efetividade da contratacdo, bem como o alcance dos
resultados pretendidos com a solugéo de TIC.

A elaboracdo do presente Mapa de Gerenciamento de Risco contempla os elementos
descritos no artigo 53 do Decreto Municipal n°® 11.748/23, a saber:

a) aidentificacdo dos principais riscos que possam vir a comprometer o sucesso da
contratacdo ou que emergirdo caso a contratacdo ndo seja realizada;

b) a mensuracdo das probabilidades de ocorréncia e dos danos potenciais
relacionados a cada risco identificado;

c) a definicdo das acbes preventivas para reduzir ou eliminar as chances de
ocorréncia dos eventos relacionados a cada risco;

d) a definicho das acdes de contingéncia a serem adotadas caso 0s eventos
correspondentes aos riscos se concretizem;

e) definicdo dos responsaveis pelas acBes de prevencao dos riscos e dos
procedimentos de contingéncia.

Com o objetivo de mensurar os niveis de probabilidade de ocorréncia do risco e os niveis de
impactos que poderdo causar, deverdo ser adotadas medidas administrativas prevista no
presente instrumento para minimizar ou neutralizar os efeitos nocivos diante da eventual
ocorréncia do risco apontado.

2— IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste
documento.
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RISCO 01

Materiais diferentes.

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa Média x | Alta
Id Descrigcado do Risco

Entrega dos materiais personalizados em desacordo com as especificacdes
institucionais (logotipo, cores, acabamento, modelo ou personalizagéo).

Id Acdao Preventiva Responsavel

Definir detalhadamente as especifica¢des técnicas,
1. | layout, identidade visual e exigir aprovacao prévia | Fiscal do contrato
de arte/protétipo antes da producao.

Id Acéo de Contingéncia Responsavel

Recusar os materiais ndo conformes e exigir
substituicdo sem 6nus & Administracao.

RISCO 02

Atraso na entrega.

Setor de Compras

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigcdo do Risco
1 Atraso na producao ou entrega dos materiais, comprometendo eventos
" | institucionais, campanhas e a¢6es de divulgacao.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Estabelecer cronograma contratual, prazos claros . - .
1. L . Pro-reitoria administrativa
de entrega e previsdo de penalidades por atraso.
Id Acé&o de Contingéncia Responsavel

Readequar cronograma institucional, aplicar
1. | sanc¢Bes contratuais ou buscar solugédo
emergencial.

Proé-reitoria administrativa /
Setor Juridico
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RISCO 03

Entrega parcial.

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descricdo do Risco
1 Fornecimento parcial dos quantitativos contratados (ex.: quantidades inferiores de
" | canetas, kits, mochilas ou pen drives).
Id Acédo Preventiva Responsavel
1 Exigir f:onflrmac_;aoAde.estoque, cgpamdade Setor de compras
produtiva e conferéncia no recebimento.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 SOI.ICItaE complemeqtagao |med|.ata da entrega ou Setor de compras / Juridico
aplicacdo das penalidades previstas

RISCO 04

Baixa qualidade

Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixa X | Média Alta
Id Descrigcdo do Risco
1 Baixa qualidade dos materiais fornecidos (durabilidade, acabamento, impresséo,
funcionamento dos pen drives ou resisténcia dos itens).
Id Acdo Preventiva Responsavel

Definir padr6es minimos de qualidade e
1. | capacidade de produgéo dos fornecedores que Setor de compras e licitagcdes
estardo concorrendo.

Id Acédo de Contingéncia Responsavel

Solicitar substituicdo dos produtos defeituosos ou | Pré-reitoria administrativa /
rejeitar o recebimento. Setor Juridico
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RISCO 05

Comunicacao interna e incorreta execugédo do processo

Probabilidade: X | Baixa Média Alta
Impacto: Baixa Média X | Alta
Id Descricdo do Risco
1 Falha de comunicagé&o entre setor requisitante, fornecedor e gestéo contratual
" | quanto as aprovacgdes de arte, prazos ou alteracdes de personalizacéo.
Id Acédo Preventiva Responsavel
Formalizar todas as comunicacdes e centralizar .
1. - ) . Setores internos e fornecedor
aprovacgOes por responsavel designado.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Revisar alinhamentos, registrar ocorréncia e Proé-reitoria administrativa /
" | reorganizar cronograma de producgédo/entrega. Setor Juridico
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