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 ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR  

 

1. IDENTIFICAÇÃO DO PEDIDO 

Número do processo: 216/2026 

 

2. SETOR REQUISITANTE/ÁREA TÉCNICA 

Área Requisitante/Área Técnica Responsável 

Informática Alessandro Rodrigues da Silva 

 
 

3. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

Em atendimento ao disposto no art. 18, §1º, inciso I, da Lei Federal nº 14.133/2021, 

o presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade demonstrar a necessidade 

da contratação de licenciamento de software Microsoft Office 365 A3 para Docentes, 

destinado aos professores do Centro Universitário Municipal de Franca – Uni-

FACEF. 

A contratação visa garantir a continuidade das atividades acadêmicas, de ensino, 

pesquisa e extensão, disponibilizando aos docentes uma plataforma integrada de 

produtividade, comunicação, armazenamento em nuvem e colaboração, permitindo 

ainda a instalação dos aplicativos em computadores pessoais e institucionais para 

utilização em modo offline. 

A solução deverá proporcionar ambiente padronizado, seguro, atualizado e 

integrado à infraestrutura tecnológica já utilizada pela instituição, assegurando a 

continuidade das atividades administrativas e pedagógicas. 

 
4. DO PLANEJAMENTO PRÉVIO 

A aquisição pretendida segue as bases e alinhamento com o planejamento 

estratégico da Administração Pública Municipal, fundamentada no Plano Anual de 

Contratações de 2026 e encontra-se de acordo com as diretrizes da Lei 

Orçamentária Anual, sem prejuízo de outros instrumentos de planejamento 

institucional. 

 

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

A solução deverá atender obrigatoriamente aos seguintes requisitos mínimos: 
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Licenciamento 

 Licença Microsoft Office 365 A3 para Docentes (Office 365 A3 Faculty); 

 Identificação da licença: 

 SKU: ENTERPRISEPACKPLUS_FACULTY; 

 GUID: e578b273-6db4-4691-bba0-8d691f4da603; 

 Licenciamento oficial Microsoft; 

 Licenças destinadas ao segmento educacional (Faculty); 

 Licenciamento por subscrição anual; 

 Permitir gerenciamento pelo Microsoft Entra ID (Azure AD). 

 Aplicativos Desktop 

 

Disponibilizar instalação das versões completas dos aplicativos: 

 Word; 

 Excel; 

 PowerPoint; 

 Outlook; 

 OneNote; 

 Access (Windows); 

 Publisher (enquanto disponibilizado pela Microsoft). 

 

Permitir: 

 instalação em até 5 computadores; 

 instalação em até 5 tablets; 

 instalação em até 5 smartphones; 

 funcionamento integral em modo offline; 

 sincronização automática quando houver conexão com a Internet. 

 Serviços em nuvem 

 

Disponibilizar, no mínimo: 

 Exchange Online; 

 OneDrive com capacidade mínima de 1 TB por usuário; 

 Microsoft Teams; 
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 SharePoint Online; 

 Forms; 

 Planner; 

 Stream (quando aplicável); 

 Office Online. 

 Atualizações 

A solução deverá garantir acesso automático às versões mais recentes 

disponibilizadas pela Microsoft durante toda a vigência contratual, sem custos 

adicionais. 

 

Administração 

A solução deverá ser totalmente compatível com o tenant Microsoft 365 já utilizado 

pelo Uni-FACEF, permitindo administração centralizada das licenças. 

 

6. QUANTIDADES ESTIMADAS DA CONTRATAÇÃO 

Em atendimento ao que estabelece o artigo 18, § 1º, inciso IV da Lei 14.133/21 e 

artigo 40 do Decreto Municipal nº 11.748/23, para satisfazer integralmente as 

necessidades administrativas e atender o interesse público envolvido, as 

quantidades envolvidas na futura contratação foram auferidas a partir da seguinte 

metodologia: 

 Levantamento da necessidade dos docentes que utilizam os serviços da 

mesma natureza, baseada na estrutura atual do UniFACEF 

Dessa forma, levado em consideração a metodologia aplicada e a apuração a 

partir da base de cálculo indicada, a presente contratação/aquisição deverá 

compreender os seguintes itens com os respectivos quantitativos estimados: 

 

Item Quantidade 

Licença Microsoft Office 365 A3 para Docentes 160 licenças 
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7. LEVANTAMENTO DE MERCADO 

Após levantamento realizado pela equipe técnica, verificou-se que existem 

diversas modalidades de licenciamento Microsoft voltadas ao segmento educacional, 

dentre elas: 

 Microsoft 365 Apps for Faculty; 

 Office 365 A1; 

 Office 365 A3; 

 Microsoft 365 A3; 

 Office 365 A5; 

 Microsoft 365 A5. 

 

Entretanto, considerando a necessidade institucional de utilização dos 

aplicativos instalados localmente, funcionamento offline, integração com os serviços 

em nuvem, administração centralizada, compatibilidade com o ambiente Microsoft já 

existente e recursos corporativos para docentes, conclui-se que a solução Office 365 

A3 para Docentes apresenta a melhor relação entre custo e benefício. 

Licenças inferiores não atendem integralmente às necessidades do Uni-FACEF, 

especialmente quanto aos recursos corporativos disponibilizados aos docentes. 

 

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

A estimativa do valor total da contratação é de R$ 53.521,60 (cinquenta e três 

mil, quinhentos e vinte e um reais e sessenta centavos) e sua composição foi 

regularmente registrado na Planilha de Estimativa de Preço Médio constante em 

anexo, calculadas na forma do que determina o artigo 23 e seguintes da Lei 

14.133/2021, com a respectiva composição de custo dos itens descritos, respeitados 

os quantitativos estimados, sendo elaborado a partir de Pesquisa de Preços 

Públicos e de Mercado, a qual integra o respectivo Termo de Referência (TR). 

 

9. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

A solução consiste na aquisição de 160 licenças Microsoft Office 365 A3 para 

Docentes, modalidade Faculty, SKU: ENTERPRISEPACKPLUS_FACULTY, GUID: 

e578b273-6db4-4691-bba0-8d691f4da603, permitindo aos professores do Uni-

FACEF utilizar: 
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 aplicativos Office instalados localmente; 

 aplicativos Office Online; 

 armazenamento em nuvem; 

 comunicação institucional; 

 colaboração em tempo real; 

 compartilhamento seguro de arquivos; 

 trabalho offline; 

 atualizações automáticas. 

A solução será integrada ao ambiente Microsoft já existente na instituição, sem 

necessidade de aquisição de infraestrutura adicional. 

 

10. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO 

O objeto a ser adquirido possui como característica e natureza a indivisibilidade, 

ou seja, eventual parcelamento do objeto causará prejuízos na utilização do bem 

adquirido, acarretando a ineficiência das atividades administrativas. Por essa razão 

sugere-se o não parcelamento do objeto. 

 

11. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS 

Com a contratação pretende-se: 

 garantir continuidade das atividades acadêmicas; 

 disponibilizar ambiente padronizado aos docentes; 

 ampliar a produtividade dos professores; 

 reduzir incompatibilidades entre versões do Office; 

 garantir atualizações automáticas; 

 proporcionar maior segurança das informações institucionais; 

 permitir trabalho remoto e presencial; 

 reduzir custos de suporte técnico relacionados a versões antigas do Office. 

 

12. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAÇÃO 

A presente contratação requer por parte da administração pública o 

acompanhamento de profissional qualificado para analisar, julgar e receber os 
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materiais solicitados, de forma a verificar que todas as especificações técnicas e 

exigências solicitadas foram cumpridas. 

A Administração deverá: 

 disponibilizar administrador responsável pelo ambiente Microsoft 365; 

 realizar a atribuição das licenças aos docentes; 

 acompanhar a implantação; 

 validar a ativação das licenças; 

 fiscalizar a execução contratual. 

 

13. CONTRATAÇÕES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES 

Diante do levantamento das necessidades da contratação acompanhada dos 

demais elementos que consolidam o presente estudo técnico preliminar, analisando 

a solução como um todo e o ciclo de vida do objeto, não se faz necessária demais 

contratações correlata/interdependentes para a viabilidade da contratação 

pretendida.  

 

14. POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS 

Por tratar-se de contratação de licenciamento de software em ambiente de 

computação em nuvem, não há geração de resíduos sólidos ou consumo de 

materiais permanentes. 

A contratação contribui para a redução do consumo de papel, armazenamento 

físico de documentos e deslocamentos, favorecendo a digitalização dos processos 

institucionais e alinhando-se às práticas de sustentabilidade da Administração 

Pública. 

 

15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO 

Após percorrer pelos elementos obrigatórios do Estudo Técnico Preliminar, 

atendendo o Decreto Municipal nº 11.748/23 que regulamenta o artigo 18 § 1º da Lei 

14.133/2021, o setor requisitante, por meio de agente competente para a realização 

do planejamento das contratações públicas no Uni-FACEF, com base neste Estudo 

Técnico Preliminar, assim se manifesta sobre a contratação em análise: 

  

DECLARO que: 
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(  X  ) É VIÁVEL a presente contratação.  

(     ) NÃO É VIÁVEL a presente contratação, pelas seguintes razões: 

 

Franca, 22 de julho de 2026. 

 

 

_______________________________________ 

João Baptista Comparini 

Vice-reitor 

 

 

Elaborado por: 

 

 

_______________________________________ 

Alessandro Rodrigues da Silva 

Oficial de Tecnologia e Informática 
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