Uni-FAC=F

Centro Universitario Municipal de Franca

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA (DFD)

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE COPIAS E IMPRESSOES, COM
FORNECIMENTO DE IMPRESSORAS E MULTIFUNCIONAIS, INCLUINDO SUPRIMENTOS (EXCETO PAPEL),
SERVICOS DE MANUTENCAO, GERENCIAMENTO, CONTABILIZACAO E BILHETAGEM — OUTSOURCING.

Unidade requisitante

Pro-reitoria de Administragéo

Responsavel pela demanda

Flavio Henrique de Oliveira Costa

Justificativa

A contratagdo visa assegurar a continuidade dos servigos de
impresséo, copia e digitalizacdo do Uni-FACEF, atendendo setores
académicos, administrativos, de salde e unidades externas. O
modelo de outsourcing contempla fornecimento dos equipamentos,
suprimentos (exceto papel), manutencdo preventiva e corretiva,
substituicdo de equipamentos quando necessaria e sistema de
gerenciamento, contabilizacdo e bilhetagem, permitindo controle da
producéo, dos custos, dos suprimentos e dos chamados técnicos,
com definicao de niveis de atendimento e SLA.

Estimativa  preliminar do valor da
contratacao

R$ 191.250,00 (cento e noventa e um mil, duzentos e cinquenta
reais), por ano, estimado R$ 15.937,50 por més.

Data pretendida para a conclusdo da
contratacao

Apos a conclusdo do processo licitatorio e assinatura do contrato,
conforme cronograma da contratacao.

Quantidade

47 equipamentos, sendo: 17 multifuncionais monocromaéticas de
médio porte; 5 multifuncionais monocromaticas de grande porte; 3
multifuncionais coloridas; 20 impressoras monocrométicas; e 2
scanners de mesa A4 duplex. Estimativas anuais: 1.200.000
copias/impress6es monocromaticas, 100.000 coloridas e 75.000
digitalizacdes.

Previsdo de prazo de execucado, apoés
celebracdo do contrato

12 meses, contados da celebracéo do contrato.

A entrega, instalacao e configuragcao dos equipamentos devera
ocorrer em até 15 dias apos a Ordem de Servico.

Opcao legal Lei Federal n® 14.133/2021
Grau de prioridade da contratacao Alta
Vinculagdo ou dependéncia com outro DFD Nao

Franca, 20 de agosto de 2026.
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